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 چکیده

 نظر از پژوهش. است گرفته انجام شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و اجتماعی سرمایه بین رابطه تعیین هدف با حاضر پژوهش

 دادند می تشکیل شیراز شهر شهرداری سازمان ستادی کارمندان از نفر 500 را پژوهش آماری جامعه. رود می شمار به کاربردی تحقیقی هدف

 نامهپرسش دو پژوهش در استفاده مورد ابزار. دادند تشکیل شیراز شهر شهرداری سازمان ستادی کارمندان از نفر 240 تعداد را پژوهش نمونه و

 20 نسخه اساسپیاس فزارا نرم از استفاده با ها داده تحلیل و تجزیه از حاصل نتایج. باشدمی استعداد مدیریت و اجتماعی سرمایه استاندارد

. دارد وجود استعداد مدیریت با ساختاری سرمایه بعد بین و استعداد مدیریت با اجتماعی سرمایه معناداری و مثبت همبستگی که داد نشان

 بعد بین که بود آن از حاکی نتایج دیگر اما. دارد وجود معناداری و مثبت همبستگی استعداد مدیریت با ساختاری سرمایه بعد بین همچنین

 .ندارد وجود معناداری همبستگی استعداد مدیریت با ارتباطی سرمایه

 شیراز شیراز، شهرداری استعداد، مدیریت اجتماعی، سرمایه :کلیدی کلمات

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 این کند.یم سیبرر را آن بر مؤثر عوامل و در سازمان کارکنان رفتار که است مدیریت علم از یاشاخه سازمانی رفتار مقدمه: -1-1

 در شناسان جامعه نظر به [5]است  یجادشدهامدیریت  علم با سیاست و روانشناسی ی،شناسجامعه مثل علوم مختلفی ترکیب از علم

 دارای آن یادامه و جامعه آن اجتماعی حیات تشکیل در یکدیگر با افراد یدررو رو روابط روند تأثیر اجتماعی نظام هر تشکیل ابتدای

 روابط در تغییراتی جوامع، رشد با و آسان گشت نیز متقابل هاییتحما و منافع به افراد دستیابی که بود روابط این پایه بر استاهمیت 

 [2] کنند یاد می اجتماعی سرمایه عنوانبه روابط از آن امروزه و ساختیم را تسهیل افراد کنش که شد حاصل اشخاص میان

 بیان مسئله -1-2

 با .است شده فرض اقتصادی عملکرد و توسعه برای مبنایی یکدیگر کنار در (انسانی سرمایه و فیزیکی طبیعی،) سرمایه نوع سه سنتی طوربه

 هکرد اساسی تغییر اقتصادی رشد الگوی 1990 دهه از فناوری سریع پیشرفت نیز و ایشبکه و اطلاعاتی جامعه ،اطلاعات فناوری انقلاب وقوع

 نیازمن د  دانشرب   مبتنی وکارکسب محیط .است شده فیزیکی و مالی هایسرمایه جایگزین سرمایه نیترمهم عنوانبه نشدا امروزه .[4] است

 ،یس ازمان فرهن    مشتری، با روابط نوآوری، انسانی، منابع هایشایستگی و دانش مثل سازمانی جدید ناملموس هایدارایی که است رویکردی

 دان ش  تسهیم و خلق در هاسازمان به تواندمی که سازمانی مهم هایقابلیت از یکی دیگر طرفی از .ردیگیبرم در را سازمانی ساختار و هانظام

 در یت ازگ ب ه  و اقتصاد و یشناسجامعه در امروزه که است نوینی مفاهیم از اجتماعی سرمایه [12] است اجتماعی سرمایه نماید، بسیار کمک

 کی   عن وان ب ه  اجتماعی سرمایه که است معتقد 1وولکاك راستا همین در و است قرارگرفته مورداستفاده هگسترد صورت به سازمان و مدیریت

 اعطا مفید وضعیتی در را یکدیگر با کار امکان اقتصاددانان و شناسان انسان شناسان، جامعه سیاسی، عالمان به تواندمی مشترك تئوریک زبان

 ت ا  ان د مواج ه  ب ا آن  ک ه کارفرمای ان   هاییچالش توصیف برای را استعداد برای جن  واژه شرکاء و 2، مکنزی1977سال  در اوایل [13] کند

 ه ا در س ازمان  را رهبری نقش تا رادارند آمادگی این کمی مدیران که اعتقاد داشتند هاآننمودند.  مطرح کنند، پیدا را بالا بامهارت کاندیدایی

 توانایی باید کارها و کسب رونیازا .ابندییم دیگران با رقابت درگیر را خود استعدادها، به دستیابی برای یهاشرکتبنابراین تمامی ؛ نمایند ایفا

 دارای 3استعداد باشند. مدیریت داشته را بلندمدت برای ارزش با کارکنان و نگهداری حفظ و هاآن به لازم آموزش ارائه ،بااستعداد افراد شناخت

 باعث محیط شدن رقابتی و شدن پیچیده درواقعاست. امروزه  شده اثبات انفرادی هم و هاشرکت سطوح در هم مزایا این است فراوانی مزایای

 ه ای س رمایه  به توجه ایران، ازجمله توسعهدرحال کشورهای در از سوی دیگر اخیراً، [9]شود  دگرگون کاملاً انسانی منابع نقش تا است شده

 از اجتماعی سازمان از ییهاجنبه را اجتماعی سرمایة ،نظرانصاحب .است افتهیگسترش یتوجهقابل طوربه 4اجتماعی مانند سرمایة نامحسوس

 کن د  تسهیل می مشترك، منافع به دستیابی برای را افراد همیاری و همکاری که دانندیم متقابل اعتماد اجتماعی و یهاشبکه هنجارها، قبیل

 ناشی و طریق از دسترسقابل درون، در موجود بالقوة و بالفعل جمع منابع عنوانبه را اجتماعی سرمایة 5پیتناها و گوشال سازمانی، دیدگاه از

                                                           
4. Vulckak 

2. McKenzie 

3. Talent Management 

4. Social Capital 

6. Goshal & Nahapit 



 

 مه م  یه ا ی ی داراو  ه ا تی  قابل از یک ی  اجتماعی سرمایة آنان، دیدگاه از .کنندیم تعریف اجتماعی واحد یک فرد یا یک روابط شبکه از شده

 سازمانی مزیت دیگر یهاسازمان با مقایسه در هاآن و برای کرده کمک بسیار دانش تسهیم و خلق در هاسازمان به تواندیم که است سازمانی

 و ایرابط ه  ش ناختی،  هیس رما  دهن د  ج ای م ی   طبقهسه در را اجتماعی هیسرما مختلف یهاجنبه سازمانی، رویکرد با. آنان کند ایجاد پایدار

 [16]ساختاری 

ه ا  باشند و ب رای بق ای س ازمان   ها در آن قرار دارند مفاهیم سرمایه اجتماعی و مدیریت استعداد بسیار مهم میدر چنین شرایطی که سازمان

باشد. های نگهداشت افراد با استعداد در سازمان، ایجاد اعتماد، هماهنگی و وحدت در بین کارکنان مینمایند. یکی از روشنقش حیاتی ایفا می

 میتواند اجتماعی سرمایه که نقشی مورد در قضاوت مسلم قدر البته شود.م اجتماعی، سرمایه اجتماعی نامیده میاین موضوع در مدیریت و علو

 اندك بسیار مطالعات هنوز راستا این در که است بسیاری تجربی و نظری مطالعه نیازمند باشد داشتهشهرداری شهر شیراز  مدیریت استعداد در

 رس د ت اکنون پ ژوهش    ن شده و اهمیت بررسی رابطه ابعاد سرمایه اجتماعی با م دیریت اس تعداد، ب ه نظ ر م ی     با توجه به موارد بیا د.باش می

 گسترده ای در این زمینه در شهرداری شیراز انجام نشده است. لذا در این تحقیق تلاش می شود تا این امر محقق شود.

 

 ضرورت انجام پژوهش -1-3

 چگون ه  ک ه  مطل ب  ای ن  فهم برای اجتماعی سرمایه زیرا است اهمیت حائز و ضروری امری یاجامعه هر در اجتماعی سرمایه وضعیت تحلیل

 نق ش  اجتم اعی  س رمایه  همچن ین  و است مفید کنند تقویت متفاوت اهداف به دستیابی زمینه در را افراد عملکرد توانندمی اجتماعی عناصر

 از را خ ود  اثربخش ی  ه ا هیس رما  سایر اجتماعی سرمایه غیاب در و دینمایم ایفا جوامع در انسانی سرمایه و فیزیکی سرمایه از یترمهم بسیار

 اندیش مندان  از گروه ی  دیگ ر  س وی  از است دشوار اقتصادی و فرهنگی تکامل و توسعه راه پیمودن اجتماعی سرمایه بدون و دهندمی دست

 از دیگ ر  گروه ی  همچن ین  [4] اس ت  نهفت ه  اجتم اعی  س رمایه  نب ود  یا ودکمب در هانابهنجاری و هانابسامانی از بسیاری ریشه که معتقدند

 انسانی، سرمایه انباشت افزایش سبب دیگر سوی از و افراد زندگی بهبود سبب سوکی از اجتماعی سرمایه که هستند ر این عقیدهب اندیشمندان

 اجتماعی سرمایه که ببرند پی کارکنان و مدیران که شودمی سبب دیگر سوی از .گرددمی دولت عملکرد کارایی و نوآوری افزایش مالی، توسعه

ی ه ا ن ه یزم همچ ون  مختلف ی  ه ای زمین ه  در توان د م ی  و باشدمی کارایی دارای و اثربخش اقتصادی سرمایه ازجمله هاهیسرما سایر اندازه به

 نی ز  ای ران  در [6] نماین د  یگ ذار هیسرما بیشتر مینهز این در مدیران که است لازم و باشد گشامشکل و ثمربخش اداری مشکلات و اقتصادی

 س رمایه  ض عف  یا و اجتماعی سرمایه به توجه عدم که نیست پوشیده برکسیو  اندپرداخته مساله این به گوناگون یهارده در کشور مسئولان

 همکاری و اعتماد از عاری جوی و گیردمی انسازم آن از را سازمان رد موجود هایگروه قدرت از گیریبهره موهبت سازمانی هر در اجتماعی

د. شومی متأثر رویداد این از مسلم قدر دارد اجتماعی سرمایه با تنگاتنگی ارتباط نیز مدیریت استعداد ازآنجاکه .ردیگیبرم در را سازمان سراسر

 یکی ها شهرداری سازمان که آنجا از. کندمی ایفا عجوام توسعه و رشد در هم و افراد زندگی بهبود در هم مهمی نقش اجتماعی سرمایه بنابراین

 س رمایه  وض عیت  اس ت  اجتم اعی  سرمایه انتقال و افزایش ایجاد، نهادهای از یکی عبارتی به و است شهری جوامع توسعه در مهم های نهاد از

 و اس ت؟  نموده استفاده اجتماعی سرمایه از ازهاند چه تا و است؟ برده پی اجتماعی سرمایه اهمیت به اندازه چه تا و است؟ چگونه اشاجتماعی

 سازمان در و مدیریت استعداد اجتماعی سرمایه رابطه بین ابعاد بررسی هدف پژوهش این در که آنجا ازاست؟  نموده استفاده هایزمینه چه در

 ،نامناس ب  وضعیت درمدیریت استعداد  رفتنگ قرار گریدعبارت به یا و مدیریت استعداد ضعف که نمود اشاره باید هست شهرداری شهر شیراز

 س رمایه  نیازمن د  شدت به خود عملکرد بهبود و توسعه برای شهرداری شهر شیراز سازمان .داشت خواهد دنبال به ناگوارتری بسیار یامدهایپ

موفقییت در خ دمت رس انی ب ه    و در نتیجه عدم  سازمان دانش سطح بر مستقیماً آن کارکنان نوآوری و خلاقیت و دانش ضعف و است انسانی

و به بررسی و کاوش در  شدهانجامدر داخل و خارج کشور  ژهیوبهتاکنون تحقیقات فراوانی درباره سرمایه اجتماعی   .بود خواهد رگذاریتأث مردم



 

 ن درت ب ه ب ا م دیریت اس تعداد     دو مؤلفه سرمایه اجتم اعی  ریتأثاما نکته حائز اهمیت این است که ارتباط یا ؛ است شدهپرداختهمورد این بعد 

، ترینیکی از بزرگ عنوانبه شهرداری شهر شیراز .گرددیماحساس  شدتبهی کمبود تحقیقات در این زمینه نوعبهاست و  قرارگرفته موردتوجه

س الیان دراز از   باگذش ت اما . دباشیمکه با خیل عظیمی از افراد جویای کار مواجه  باشدیمهای دولتی پذیرترین سازمانترین و مراجعهقدیمی

مدیریت استعداد ب ا مس ائل و مش کلاتی مواج ه اس ت. ع دم توج ه مناس ب ب ه           نهیزمر دفعالیت این سازمان، بر طبق قرائن و شواهد موجود 

بای د و شایس ته    ط ور ک ه  باعث شده تا آن دست نیا ازهای جذب در این سازمان و مسائلی استعدادها و جذب آنان، دقیق و شفاف نبودن رویه

ی اص لی  هامؤلفهی صورت نگیرد که این امر خود به مسائل دیگری مانند از دست رفتن اعتماد که از توجهقابلاست در این زمینه کار درخور و 

ز اهمی ت  بنابراین هم از حیث جدید بودن موضوع تحقیق و هم از حیث جامعه آماری، این تحقیق ح ائ ؛ سرمایه اجتماعی است، خواهد انجامید

ی س رمایه اجتم اعی اس تفاده    ه ا شاخصدر جهت بهبود مدیریت استعداد و بالاتر بردن  توانیم. از نتایج ارزشمند این تحقیق باشدیمفراوانی 

 فراوانی داشت.

 

 

 

 تحقیق اهداف -1-4

 اصلی هدف -1-4-1

  شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و اجتماعی سرمایه بین رابطه تعیین

 فرعی اهداف -1-4-2

 شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و ساختاری متغیر بین رابطه تعیین -1

 شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و شناختی متغیر بین رابطه تعیین -2

  شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و ارتباطی متغیر بین رابطه تعیین -3

 تحقیق هایفرضیه -1-5

 اصلی فرضیه  -1-5-1

 .دارد وجود معناداری رابطه شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و اجتماعی سرمایه بین

  فرعی های فرضیه -1-5-2

 .دارد وجود معناداری رابطه شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و ساختاری متغیر بین -1

 .دارد وجود معناداری رابطه شیراز شهرداری سازمان در اداستعد مدیریت و شناختی متغیر بین -2

 .دارد وجود معناداری رابطه شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و ارتباطی متغیر بین -3



 

 روش شناسی تحقیق: -1-5

 شهرداری سازمان ستادی مندانکار از نفر 500 را پژوهش آماری جامعه. رود می شمار به کاربردی تحقیقی هدف نظر ازحاضر  پژوهش     

 مورد ابزار. دادند تشکیل شیراز شهر شهرداری سازمان ستادی کارمندان از نفر 240 تعداد را پژوهش نمونه و دادند می تشکیل شیراز شهر

 توسط پرسشنامه این  اجتماعی سرمایه پرسشنامه. باشدمی استعداد مدیریت و اجتماعی سرمایه استاندارد نامهپرسش دو پژوهش در استفاده

 خیر را پرسشنامه این پایایی. باشدمی سوال 28 دارای پرسشنامه این. است شده استفاده نیز ایران در و شده طراحی [16] گوشال و ناهاپیت

. است شده طراحی [11] همکاران و احمدی توسط پرسشنامه این  استعداد مدیریت پرسشنامه .است کرده گزارش 8/0 ،1390 سال در خواه

آلفای کرونباخ  .است کرده گزارش89/0 ،( 2012) همکاران و احمدی را پرسشنامه این پایایی. باشد می سوال 28 دارای پرسشنامه این

و برای تایید روایی پرسشنامه های موجود در  .است استفاده مورد پرسشنامه پایایی از حاکی این که است، 70/0متغییرهای این تحقیق بالای 

 با ها داده تحلیل و تجزیه از حاصل نتایجاین تحقیق از کارشناسان متخصص موضوع استفاده شده که روایی مورد تایید متخصصان قرار گرفت. 

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت 20 نسخه اساسپیاس افزار نرم از استفاده

 ق: یافته های تحقی -1-6

 . دارد وجود معناداری رابطه شیراز شهرداری سازمان در استعداد مدیریت و ساختاری متغیر بین :اول فرضیه -1-6-1

 .است آمده 1 جدول در نتایج. شد استفاده پیرسون همبستگی ضریب از پژوهشی فرضیه این بررسی برای

 دادضریب همبستگی پیرسون بین سرمایه ساختاری و مدیریت استع 1جدول 

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغیرها

مدیریت استعدادو متغیر ساختاری   29/0  01/0  

 

( p ، 29/0= r <01/0) استعداد مدیریت با ساختاری سرمایه بعد بین معناداری و مثبت همبستگی دهد می نشان1 جدول که گونه همان     

 .دارد وجود

 .ت استعداد در سازمان شهرداری شیراز رابطه معناداری وجود داردمدیریو  بین متغیر شناختیفرضیه دوم:  -1-6-2

 آمده است. 2برای بررسی این فرضیه پژوهشی از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج در جدول  

 

 ضریب همبستگی پیرسون بین سرمایه شناختی و مدیریت استعداد 2جدول 

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغیرها

 01/0 33/0 مدیریت استعدادو اختی متغیر شن

 



 

( = p < ، 33/0 r 01/0)اری بین بعد سرمایه ساختاری با مدیریت استعداد دنشان می دهد همبستگی مثبت و معنا 2همان گونه که جدول 

 وجود دارد.

 

 .وجود دارد مدیریت استعداد در سازمان شهرداری شیراز رابطه معناداریو  بین متغیر ارتباطیفرضیه سوم:  -1-6-3

 آمده است. 3برای بررسی این فرضیه پژوهشی از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج در جدول  

 

 طی و مدیریت استعداداضریب همبستگی پیرسون بین سرمایه ارتب 3جدول 

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغیرها

 89/0 05/0 مدیریت استعدادو متغیر ارتباطی 

 

( وجود = p <، 05/0 r 89/0)اری بین بعد سرمایه ارتباطی با مدیریت استعداد دنشان می دهد همبستگی معنا 3جدول  همان گونه که

 ندارد.

 

 .بین سرمایه اجتماعی و مدیریت استعداد در سازمان شهرداری شیراز رابطه معناداری وجود داردفرضیه اصلی:  -1-6-4

 آمده است.4بستگی پیرسون استفاده شد. نتایج در جدول برای بررسی این فرضیه پژوهشی از ضریب هم 

 

 

 ضریب همبستگی پیرسون بین سرمایه ارتبتطی و مدیریت استعداد 4جدول 

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغیرها

 001/0 22/0 مدیریت استعدادو سرمایه اجتماعی 

 

( وجود = p <، 22/0 r 001/0)یه اجتماعی با مدیریت استعداد اری بین بعد سرمادنشان می دهد همبستگی معنا 4همان گونه که جدول 

 دارد.

 پیشنهادات تحقیق   -1-7

 در. دارد وجود(  = r 29/0 ؛> p 01/0) استعداد مدیریت با ساختاری سرمایه بعد بین معناداری و مثبت همبستگی که نشان داد اول فرضیه

 منوریان تسلیمی، پژوهش در. انجامد می دانشجویان تحصیلی پیشرفت افزایش به اساتید اب دانشجویان ارتباطات افزایش [7] راد قانعی مطالعه

 پژوهش در. دارد وجود مثبتی رابطه سازمانی درون کارافرینی با( ساختاری و شناختی) اجتماعی سرمایه بین که داد نشان نتایج [3] آشنا و

 این تبیین در .دارد داری معنی و مثبت تأثیر کلی طور به فکری برسرمایه اعیاجتم سرمایه داد نشان تحقیق نتایج [8] لی قلیچ و مشبکی

 مشارکت که است متقابل اعتماد و اجتماعی هایشبکه هنجارها، قبیل از سازمان هایویژگی از دسته آن اجتماعی سرمایه که گفت باید یافته

 بین همکاری و اعتماد بر مبتنی روابط ایجاد باعث سازمانی رفتار این [14] هادسو،. کندمی تسهیل مشترك منافع به دستیابی برای را افراد

 یک در بنابراین .باشد داشته را خود تاثیر تواند می کدام هر که است متفاوتی عناصر دارای و [15]ریتنر و کیمیکی. گرددمی سازمان کارکنان



 

 که ای گونه به. دارد می بر گام ها استعداد مدیریت جهت در خود یاجتماع سرمایه افزایش با سازمان یک گفت توان می نظری بندی هلجم

 این به. کند عمل آنان حفظ و استعدادها کشف جهت در که پروراند می را باورهایی و دهد می شکل را روابطی آورد، می فراهم را ساختاری

 .است کننده کمک و تاثیرگذار که کند می بازی استعدادها مدیریت برای را نقش سازمان یک اجتماعی سرمایه ترتیب

. دارد وجود(  = r 33/0 ؛> p 01/0) استعداد مدیریت با ساختاری سرمایه بعد بین معناداری و مثبت همبستگی کهفرضیه دوم نشان داد که 

 و مثبت رابطه تبریز شهر دخترانه هایدبیرستان در دانش مدیریت و اجتماعی سرمایه میان که دادند نشان [10] همکاران و محمدنژاد گل

 تحقیق این در داد قرار بررسی مورد فیجی ساحلی مناطق در تولیدی مدیریت در را اجتماعی سرمایه نقش [18] سانو. دارد وجود دار معنی

 بر اجتماعی کتمشار و اجتماعی آگاهی اجتماعی، اتحاد ،اجتماعی اعتماد ،اجتماعی انسجام و هنجارها شامل افراد، اجتماعی سرمایه متغیرهای

 روی بر سازمانی کههنگامی استداده نشان مطالعات گفت توان می یافته این تبیین در  .اندبوده اثرگذار اقتصادی هایگروه مدیریت عملکرد

 تاثیر کار وکسب عملکرد روی بر توانندمی استعدادها ،نتیجه در. داشت خواهد گیریچشم درآمد افزایش کند گذاریسرمایه استعدادهایش

 دهند می افزایش را سازمان ارزش سرعت به استعدادها و دارد بستگی آنها استعدادهای کیفیت به سازمانها مالی ارزش. باشند داشته

 و کریمی. ندارد وجود(  = p <، 05/0 r 89/0) استعداد مدیریت با ارتباطی سرمایه بعد بین معناداری همبستگی  که داد نشانفرضیه سوم 

 مدیران، نقش سازمان، راهبرد مهم عامل پنج استعداد، مدیریت بر ساز زمینه راهبردی عوامل تأثیر عنوان با ناهمسو پژوهشی در [9]حسینی

 میان در. نمودند مشخص استعداد مدیریت فرایند بستن کار به در را دولتی مقررات و قوانین سازمانی، فرهن  راهبردی، انسانی منابع مدیریت

 و اجتماعی سرمایه رابطه بررسی به تحقیقی در [4] خیرخواه. [9]حسینی و کریمی) باشد می تر مهم همه از سازمانی فرهن  عوامل، این

 استان پرورش و آموزش سازمان کل اداره کارمندان کلیه آنها آماری جامعه. پرداخت کردستان استان پرورش و آموزش سازمان فکری سرمایه

 عنصر. دارد وجود معناداری رابطه فکری سرمایه و اجتماعی سرمایه ابعاد تمامی بین  ،که داد نشان آنها مطالعه جنتای. باشد می کردستان

 [16] کنندمی برقرار تعاملاتشان سابقة خاطر به یکدیگر با افراد که است شخصی روابط نوعی کنندهتوصیف اجتماعی سرمایه ایرابطه

 تاکید تعاملات نوع بر اینجا در بنابراین [1] هویت انتظارات، و الزامات هنجارها، اعتماد،  از عبارتند جتماعیا سرمایه از بعد این اجرا مهمترین

 از) سازمان اعضای برای هم و( ذینفعان بریا ارزش ایجاد طریق از) سازمان برای هم که است دارایی یک سازمانی، اجتماعی سرمایه. شود می

 ایحرفه موفقیت بر  تواندمی اجتماعی سرمایه آمده عمل به هایپژوهش طبق نهایت در. است سودمند و مفید( کارکنان مهارت ارتقای طریق

 بین منابع مبادله ؛نماید ایجاد سازمان برای کارکنان از بهتری پورتفلیوی و نموده کمک کارکنان شغلی جستجوی فرآیند به بگذارد؛ تاثیر

 ؛دهد کاهش را کارکنان شغلی گردش ؛نماید تحریک را منظوره چند های تیم کارایی و فکری سرمایه یجادا نوآوری، ؛نماید تسهیل را واحدها

 نماید تقویت را سازمانی بین یادگیری و تولید ای منطقه شبکه کنندگان، عرضه با ارتباط

 این .دارد وجود(  = p <،22/0 r 001/0) ستعدادا مدیریت با اجتماعی سرمایه بعد بین معناداری همبستگی که داد نشان  نتایجفرضیه اصلی 

 می همسو [7,3,8,10,18] سانو و  همکاران و محمدنژاد گل ، لی قلیچ و مشبکی ، آشنا و منوریان تسلیمی، ، راد قانعی مطالعات با نتایج

 ابعاد در داوطلبانه هایتجمع از بانشاط کهایشب طریق این از و میدهد افزایش هاگروه با همکاری برای را افراد تمایل اجتماعی سرمایه .باشد

 اجتماعی سرمایه بنابراین. کنندمی اداره ممکن شکل بهترین به را خود امور کارکنان طریق آن از که کندمی ایجاد اجتماعی زندگی مختلف

 که است معنا این به اجتماعی سرمایه به توجه دیگر عبارت به. کند حرکت استعدادها مدیریت سوی به سازمان که کند می فراهم را شرایطی

 می امر امر. بگیرد نظر در سرمایه یک عنوان به است تعامل این حاصل که آنچه و بداند اهمیت دارای را کارکنان فردی بین تعامل سازمان یک

 فرایندها از کاملی مجموعه املش استعداد، مدیریت واقعبه. کند حرکت استعاد مدیریت جهت در سازمان که شود منجر نتیجه این به تواند

 برای اجتماعی سرمایه و است سازمان نیاز مورد کار و کسب استراتژی آمیزموفقیت اجرای منظور به افراد مدیریت و گیری بکار شناسایی، برای



 

 سرمایه به توجه افزایش با که باشد امر این دهنده نشان تواند می امر این. است سازمانی درون اجتماعی های شبکه و فردی بین تعاملات رشد

 .شود می بیشتر ها استعداد مدیریت در بیشتر توانایی احتمال اجتماعی
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