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 چکیده

 که موضوعاتی از یکی این راستا، در هست. انآن عملکرد بر مؤثر عوامل و کارکنان به تر عمیق توجه ناگزیر به سازمان عملکرد، بهبود برای

 رشیو پذ تیرابطه ابعاد شخص یبررسپذیرش اجتماعی است. پژوهش حاضر با هدف  دارد، کارکنان عملکرد بهبود در بارزی نقش

 کلیه شپژوه آماری دارد. جامعه قرار همبستگی های طرح زمره در حاضر پژوهشانجام شد.  رازیشهر ش یکارکنان شهردار یاجتماع

کارکنان  از نفر 200 شامل آماری نمونه سازمان مشغول بکار بودند. این در 1402 سال در که باشندمی  رازیشهر ش یکارکنان شهردار

ها بعد از جمع آوری با پرسشنامه. شدند انتخاب جامعه افراد از فهرست نمونه گیری تصادفی ساده روش به که بودند  رازیشهر ش یشهردار

های توصیفی ی شاخصسطح توصیفی و استنباطی قرار گرفت. درسطح توصیفی به محاسبه 2مورد تجزیه و تحلیل در  spss 23 ارنرم افز

نظیر میانگین، انحراف استاندارد، مینیمم و ماکزیمم متغیرهای پژوهشی پرداخته شده و در سطح استنباطی با آزمون ضریب همبستگی 

درصد از واریانس نمرات  35در کل نزدیک به  تیابعاد شخص نتایج نشان داد  ها پرداخته شد.ی فرضیهپیرسون و تحلیل رگرسیون به بررس

باشد می یاجتماع رشیپذبینی ی به صورت منفی و معناداری قادر به پیشروان نژندهمچنین را تبیین می کند.  یاجتماع رشیپذ

(001/0=p ،298/0-=β و مولفه )001/0باشد )می یاجتماع رشیپذبینی معناداری قادر به پیش یی به صورت مثبت وبرون گرا=p ،

355/0=β می یاجتماع رشیپذبینی ی به صورت مثبت و معناداری قادر به پیشریانعطاف پذ( و مولفه( 010/0باشد=p ،244/0=β )

 .(p ،277/0=β=005/0باشد )می یاجتماع رشیپذبینی ی به صورت مثبت و معناداری قادر به پیشریپذ تیمسئولهمچنین مولفه 

 یاجتماع رشیپذ، تیابعاد شخص کلیدواژگان:

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 .مقدمه1

امروزه شرط بقای هر سیستم سازمانی، توجه عمیق و کافی نمودن به نیروهای انسانی موجود در سازمان و تلاش برای پدید آوردن 

 ترین مهم عنوان به باید را انسانی نیروی هستند، مدنظر می باشد. یی های مازمینه ای ارزشی تحت عنوان کارمندان ما ارزشمندترین دارا

عصری که در آن زندگی می کنیم، عصری جدید از . [1]دارد اهدافش به ابییدست در مهمی و کلیدی نقش که دانست سازمان یک سرمایه

تغییر و تحولات عمیقی در زندگی افراد و  عصر پیشرفت می باشد. بر این مبنا در چنین شرایطی دستاوردهای عظیم علمی و تکنولوژی،

اشتغال آنها به وجود می آید. امروزه سازمان ها برای رسیدن به اهداف و برنامه های خود در صددند تا راهکارهایی جهت سازگاری مطلوب 

ی کشور جز با کمک نیروی توسعه ملی و توسعه بخش های اقتصادی و اجتماع. [2]کارکنان خود با چنین تغییرات عظیمی به وجود آورند

انسانی کارآمد و کارآفرین که بتواند بر مشکلات و موانع غلبه کند میسر نمی باشد. نیروی انسانی مجرب و ماهر اهرم رشد و توسعه ملی 

نها کمبود است. اکنون کشورهای در حال توسعه با توجه به مشکلات سرمایه گذاری در نیروی انسانی دریافته اند که علت عقب ماندگی آ

منابع فیزیکی نیست بلکه مشکل آنها در کمبود سرمایه انسانی دارای مهارت های علمی، پژوهشی، فنی و به بیان دیگر در کمبود انسان 

 آنان عملکرد بر مؤثر عوامل و کارکنان به تر عمیق توجه ناگزیر به سازمان عملکرد، بهبود برای. [3]سالم و توسعه یافته نهفته است

 پذیرش اجتماعی است.  دارد، کارکنان عملکرد بهبود در بارزی نقش که موضوعاتی از یکی این راستا، در. [4]هست

امر برای انسان بوجود آورده دور از ذهن نیست اگر فرض کنیم بشر در قضاوت در  نیکه ا ییها بشر و چالش یزندگ یاجتماع تیماه

های عینی، شناختی و  به عنوان یکی از معیارهای مهم در نظر گیرد. لذا در کنار جنبه مورد بعد کیفی زندگی خود بعد اجتماعی آن را نیز

توان از حنبه های اجتماعی آن غافل شد. رابطه عوامل اجتماعی از جمله کیفیت روابط اجتماعی، میزان  عاطفی و روانشناختی نمی

توسط محققین بسیاری مورد توجه قرار گرفته است و موارد  حمایت اجتماعی توسط فرد، مشارکت اجتماعی، پذیرش اجتماعی با سلامت

پذیرش اجتماعی در واقع برآیند . [5 ,6]باشد یوی م یعموم یستیو بخش بهز یررسب مذکور حاکی از اهمیت بعد اجتماعی بشر در

ا با توجه به زمینه ارائه شده چندین پدیده اجتماعی همچون نفوذ اجتماعی، همنوایی، قضاوت اجتماعی و نگرش های افراد می باشد. لذ

 می توان گفت پذیرش اجتماعی یعنی اینکه بیشتر مردم به منظور سازگار شدن با دیگران از زاویه دید آنها بنگرند و مانند آنها عمل کنند.

و واکنش هایی دلالت می همچنین بر پاسخ ها . [7]دارد یشان را بروز دهند باز م یصادقانه خود واقع نکهیاز ا این امر اغلب دیگران را

کند که برخی افراد تمایل دارند در اجتماع مورد پسند واقع شوند و مطلوبیت اجتماعی کسب کنند این گونه پاسخ ها را از خود بروز می 

ر اعتماد می فرادی که سطوح مطلوبی از این بعد پذیرش اجتماعی را دارا می باشند دید مثبتی به ذات بشر دارند به افراد دیگا. [8]دهند

کنند و معتقدند مردم قادرند خوب باشند. شناخت و پذیرش دیگران، عنصر پذیرش و ارزش فرد به عنوان یک شریک اجتماع عنصر 

تشریک مساعی و سرانجام باور به تحول مثبت اجتماعی، عنصر شکوفایی بهزیستی است و این عناصر می توانند وحدت اجتماعی، پیوند 

( 1998)زیز نظر کا . [9 ,10]کنند یابیفیت برای رشد مداوم جامعه و میزان راحتی افراد در پذیرش دیگران را ارزاجتماعی، و حسن ظر

ارتباط با جامعه را عنصر  تیفیک توانیو م دارد ارتباط و ویژگی های شخصیتی با سلامت روان یی کارکنان و شکوفا یاجتماع رشیپذ

 .[11]فرد دانست یکپارچگیو  یوستگیپ

 تأثیرگذار شغلی و اجتماعی موفقیت در که اند شخصیتی از خصوصیات دسته آن یافتن دنبال به همچنان صنعتی، شناسان انرو

 افزایش در فرد، درونی های انگیزه ایجاد فرد، بیشتر رضایت ایجاد سازمانی باعث و شغلی های ویژگی و شخصیت بین تناسب وجود .است

ن بعد و ساختار روانشناختی شخصیت هر فرد اصلی تری. [12]شد خواهد و افزایش پذیرش اجتماعی پذیری و مسؤولیت خلاقیت کارایی،

که به شکل گیری سبک زندگی وی کمک می کند. در دهه های اخیر عده ای با طرح صفاتی برای شخصیت و استفاده از روش  اوست

شخصیت هر فرد اصلی . [13]بین متخصصان برای خود باز کنند.  های پیچیده آماری نظیر تحلیل عوامل توانستند جایگاه مناسبی را در

ترین بعد و ساختار روانشناختی اوست  که به شکل گیری سبک زندگی وی کمک می کند. در دهه های اخیر عده ای با طرح صفاتی 

ر بین متخصصان برای خود باز برای شخصیت و استفاده از روش های پیچیده آماری نظیر تحلیل عوامل توانستند جایگاه مناسبی را د



 

در واقع شخصیت الگویی از رفتار اجتماعی و روابط اجتماعی متقابل است. بنابراین شخصیت یک فرد مجموعه راه هایی است . [13]کنند

 سازمان یتمدیر به تواند می افراد شخصیتی ویژگیهای از آگاهی.  [14] "که او نوعا نسبت به دیگران واکنش یا با آنها تعامل می کند

( در بررسی 1393در همین راستا بابائیان و همکاران) .[15]کند عمل بهتر کارکنان ارتقای و انتقال استخدام، فرایند در تا کند کمک

 ثبات گرایی، برون شخصیتی های ویژگی بین دادند نشان کارکنان شغلی عملکرد با شخصیتی ویژگی های رابطة»موضوعی با عنوان 

 تهران انتظامی فرماندهی انتظامی( راهور، )آگاهی، مأموریتی های رسته کارکنان شغلی عملکرد و دلپذیربودن و پذیری انعطاف عاطفی،

 معنادار ارتباط مأموریتی این های رسته کارکنان شغلی عملکرد و پذیری مسئولیت ویژگی بین تنها و ندارد وجود معناداری بزرگ رابطة

، «فکری سرمایه مدیریت کارکنان با سازمانی هوش و شخصیتی ویژگیهای بین رابطه»( در بررسی 1392)اردلان و همکاران .[16]باشد می

 سطح در کارکنان ویژگیهای شخصیتی وضعیت نفر از کارکنان دانشگاه بوعلی سینا انجام دادند. نتایج نشان داد که 167پژوهشی را روی 

 بین که داد نشان پیرسون همبستگی ضریب. است متوسط از سطح بالاتر آنان فکری سرمایه مدیریت و سازمانی هوش وضعیت و متوسط

 بیانگر چندگانه رگرسیون تحلیل نتایج. دارد وجود معنادار و مثبت رابطه فکری سرمایه مدیریت سازمانی با هوش و شخصیتی ویژگیهای

 تأثیر بیشترین دانش مؤلفه کاربرد سازمانی، هوش ابعاد بین از و شناسی وظیفه مؤلفه شخصیتی، ویژگیهای هایمؤلفه بین از که آن است

رابطه ویژگی های شخصیتی و خشنودی »( در تحقیق خود با موضوع 1387محمدی) .[15]دارند فکری سرمایه مدیریت بینیپیش در را

نودی از همکاران، به این نتیجه رسید که بین ویژگی شخصیتی روان رنجورخویی و خشنودی از ماهیت کار، خش« از وضعیت شغلی

خشنودی از حقوق، خشنودی از ترفیعات، خشنودی از سرپرستی و خشنودی از همکاران و خشنودی از شغل به طور کلی در بین دبیران 

ایرانی و هندی همبستگی منفی وجود دارد. همچنین بین ویژگی شخصیتی برون گرایی و خشنودی از همکاران، خشنودی از حقوق، 

ات، خشنودی از سرپرستی و خشنودی از همکاران و خشنودی از شغل به طور کلی در بین دبیران ایرانی و هندی خشنودی از ترفیع

« رابطه ویژگی های شخصیتی و درگیری شغلی»( در پژوهش خود با موضوع 2004)1. بوزیونلوس]17[همبستگی مثبت وجود دارد

معنادار وجود دارد. علاوه بر این صفات برون گرایی و گشودگی از طریق دریافت که بین صفت توافق و درگیری شغلی همبستگی منفی و 

های شخصیت و از آنجائی که پذیرش اجتماعی می تواند موجب ارتقای با توجه به تاثیر ویژگی .[18]تعامل با درگیری شغلی رابطه دارند

کنان شهرداری شیراز  نقش اساسی در آشکار سازی ی رابطه بین ویژگی شخصیت با پذیرش اجتماعی کاربهره وری گردد لذا، مطالعه

دهد که آیا بین ویژگی های شخصیت عوامل موثر بر بهبود ارائه خدمات کارکنان می تواند داشته باشد.این پژوهش به این سوال پاسخ می

 و پذیرش اجتماعی کارکنان رابطه معنادار وجود دارد؟
 

 طرح و روش پژوهش.2
کارکنان  یاجتماع رشیو پذ تیرابطه ابعاد شخص یبررس به آن طی که دارد قرار همبستگی های طرح زمره در حاضر پژوهش

سازمان  این در 1402 سال در که باشندمی رازیشهر ش یکارکنان شهردار کلیه پژوهش آماری جامعه .پرداخت رازیشهر ش یشهردار

 از تصادفی سادهنمونه گیری  روش به که باشند می  رازیشهر ش یکارکنان شهردار از نفر 200 شامل آماری نمونه .مشغول بکار بودند

 عیتوز ازلازم به افراد نمونه ارائه شد. پس  حاتیو پس از توض یهر پرسشنامه به صورت حضور. ندشد انتخاب جامعه افراد فهرست

و محرمانه بودن اطلاعات پرسشنامه ها  دیگرد حیتشر حیآنان توض یپرسشنامه ها برا لیو نحوه تکم قیپرسشنامه ها هدف از انجام تحق

داده ها  یآمار لیو تحل هیآن پرداخته شد و سرانجام تجز لیپرسشنامه ها پس از تکم یسپس به جمع آور د،یگرد یآور ادیبه آنان  زین

ستنباطی قرار گرفت. سطح توصیفی و ا 2مورد تجزیه و تحلیل در  spss 23 ها بعد از جمع آوری با نرم افزارپرسشنامه .رفتیانجام پذ

های توصیفی نظیر میانگین، انحراف استاندارد، مینیمم و ماکزیمم متغیرهای پژوهشی پرداخته ی شاخصدرسطح توصیفی به محاسبه

رعایت موازین حقوقی  ها پرداخته شد.شده و در سطح استنباطی با آزمون ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون به بررسی فرضیه

ی در طول انجام پژوهش رعایت گردید و سعی در توجیه آزمودنی ها در مورد پژوهش و اهداف انجام پژوهش شد و به آزمودنی ها و اخلاق

شود. همچنین، در طول پژوهش از منابع معتبر علمی و اطمینان داده شد که اطلاعات مربوط به ایشان به صورت محرمانه نگهداری می

 گردید و اصل رعایت صداقت در تجزیه وتحلیل اطلاعات مورد توجه قرار گرفت.نتایج تحقیق دیگران استفاده 
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 ابزار اندازه گیری پژوهش.3

 ابزار اندازه گیری پژوهش عبارتند از:

 1نئو پرسشنامه ویژگی شخصیت .1،3

دترین ابزارها در زمینه ، یکی از آزمون های شخصیتی است که براساس تحلیل عوامل ساخته شده است و از جدی2پرسشنامه نئو    

معرفی شد. فرم تجدید نظر شده این پرسشنامه  3نئو تحت عنوان پرسشنامه  1985شخصیت است که توسط مک کری و کوستا در سال 

 توسط همان مؤلفین تحت عنوان فرم تجدید نظر شده پرسشنامه شخصیتی نئو ارائه شده است.

برون گرایی، انعطاف پذیری،  ر اندازه گیری پنج عامل یا حیطه اصلی روان نژندی،عبارت به منظو 240فرم بلند این پرسشنامه در 

سؤالی است و برای  60دلپذیر بودن و مسئولیت پذیری طراحی شده است. همچنین این پرسشنامه فرم دیگری دارد که یک پرسشنامه 

سطح یا زیر مقیاس است درحالی که فرم کوتاه هر  6ارای سؤالی هر عامل د 240ارزیابی پنج عامل اصلی شخصیت بکار می رود. در فرم 

فرم بلند پرسشنامه در کشورهای که  ذکر است ویژگی های روان سنجی پرسشنامه قابل موردسؤال سنجیده می شود.در  12عامل با 

اعتباریابی شد و [19] (1380بایی)مختلف جهان از جمله در ایران اعتبار یابی شده است. در ایران فرم بلند، توسط گروسی، مهریار و طباط

ت نتایج اعتباریابی شبیه نتایج بدست آمده در آزمون در زبان اصلی بود. فرم کوتاه آن در ایران اعتباریابی نشده است ولیکن نتایج مطالعا

می باشد.  92/0- 77/0زیرمقیاس فرم کوتاه با فرم بلند از 5نشان داد که همبستگی  [20] (2004انجام شده توسط مک کری و کاستا )

 برای اعتبار ضریب همکاران و بوچارد تحقیقی برآورد شده است. در 86/0-68/0همچنین همسانی درونی زیرمقیاس های آن در دامنه 

 که امده دست به درصد 79 شناسی وظیفه درصد 69 پذیری سازش درصد،  تجربه درصد، 72 گرایی برون درصد،85 خویی رنجوری روان

 208 شامل ایرانی نمونه گروه یک برای ازمایی باز اعتبار ضریب( 1378)شناس حق. است پرسشنامه بالای درونی همسانی دهنده نشان

 .  اورد دست درصدبه 83درصد، 75درصد، 80درصد، 79درصد،79 ترتیب به دانشجو

 

 4کراون -مقیاس پذیرش اجتماعی مارلو .3،2

اون به منظور سنجش میزان پذیرش اجتماعی افراد ساخته شد. گروهی از انسان ها مقیاس آزمون پذیرش اجتماعی توسط مارلو و کر

دهند، ی سئوال شود باصداقت به سئوالات پاسخ میموضوع مورد در آنها از اگر. کنندمی صحبت خود همیشه مطابق با نظرات و اعتقادات

دهند، حتی اگر پاسخ های آنها طرد اجتماعی به دنبال می در عقاید خود ثابت قدم هستند و تحت هر شرایطی پاسخ یکسان به سوالات

زنند که مورد تایید دیگران قرار بگیرند. اگر از آنها در مورد موضوعی سؤالی شود طوری پاسخ داشته باشد.گروهی دیگر طوری حرف می

و هنجارهای اجتماعی سازگاری نشان  کنند با قواعدکنند دیگران دوست دارند آن طور پاسخ داده شود. سعی میدهند که فکر میمی

 دهند و از طرد اجتماعی در امان بمانند.

عبارت  33های سنجش پذیرش اجتماعی است. این آزمون دارای کراون یکی از معتبرترین مقیاس -مقیاس پذیرش اجتماعی مارلو

د با هر یک از عبارات آن را مشخص نماید. پاسخ های های بلی یا خیر موافقت یا مخالفت خواست و آزمودنی باید با انتخاب یکی از گزینه

 کند.شود و جمع مطابقت پاسخ ها با کلید مقیاس نتیجه کلی را برای هرفرد مشخص میها به وسیله کلید مقیاس تطبیق داده میآزمودنی

باخ و روش دو نیمه کردن مقیاس برای تعیین پایایی مقیاس یاد شده نیز از دو روش آلفای کرون[21](  1389در تحقیق شرف الدین )

مى باشد و بیانگر ضرایب قابل قبول می باشد. از نظر اعتبار و روایی نیز این مقیاس با  0/67و  0/70استفاده شده است که به ترتیب برابر

 . [22]ن داده استسایر ابزارهاى روانشناختى که براى اندازه گیرى پذیرش اجتماعى طراحى شده است همبستگى بالا و قابل قبول نشا

 

 یافته های  پژوهش.4
در دو سطح توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. در سطح  spssداده های خام بعد از جمع آوری با نرم افزار 

طی با استفاده ، حداقل و حداکثر نمرات پرداخته شد و در سطح استنباتوصیفی به محاسبه شاخص هایی نظیر میانگین، انحراف استاندارد

                                                           
1 -NEOPI-R 

2 -NEOPI-R 

3-NEO 

4 -Marlo and Kroin 



 

جدول فراوانی  1جدولاز آزمون های تحلیل رگرسیون و ضریب همبستگی پیرسون به بررسی و آزمون فرضیه های پژوهش پرداخته شد. 

 نشان می دهد.  تاهل و سطح سواد تیوضع، سن و کنندگان را به تفکیک جنسیت متغیرهای جمعیت شناختی شرکت

 
 شناختی شرکت کنندگان آمار توصیفی متغیرهای جمعیت. 1جدول

 درصد تعداد گروه متغیر

 جنسیت
 32 68 زن

 68 132 مرد

 سن

 35 46 سال 30تا  25

 39 80 سال 40تا  30

 26 74 بیشترسال  40

 سطح تحصیلات

 41 42 زیر لیسانس

 42 106 لیسانس

 17 52 بالاتر از لیسانس

 وضعیت تاهل
 32 128 متاهل

 68 72 مجرد

، حداقل و شرکت کنندگان به تفکیک میانگین، انحراف استاندارد یاجتماع رشیو پذ تیابعاد شخصآمارتوصیفی  2در جدول شماره      

می باشد.  67/6و  54/20میانگین و انحراف استاندارد روان نژندی  برابر همانگونه که مشاهده میشود  حداکثر نمرات محاسبه شده است.

 33/4و  09/31می باشد. میانگین و انحراف استاندارد انعطاف پذیری  برابر  32/5و  35/31دارد برون گرایی  برابر میانگین و انحراف استان

می باشد. میانگین و انحراف استاندارد مسئولیت پذیری  برابر  28/5و  33/28می باشد. میانگین و انحراف استاندارد دلپذیری  برابر 

 می باشد.  11/4و  93/18و انحراف استاندارد پذیرش اجتماعی  برابر می باشد. میانگین  98/5و  25/35
 

 شرکت کنندگان یاجتماع رشیو پذ تیابعاد شخص جدول آمار توصیفی .2جدول 

 حداکثر حداقل انحراف استاندارد میانگین ابعاد متغیر

 31 6 67/6 54/20 روان نژندی تیابعاد شخص

 40 14 32/5 35/31 برون گرایی

 41 16 33/4 09/31 اف پذیریانعط

 39 17 28/5 33/28 دلپذیری

 45 22 98/5 25/35 مسئولیت پذیری

 29 11 11/4 93/18 یاجتماع رشیپذ

 

شود  همانگونه که مشاهده می .نشان می دهدرا  یاجتماع رشیو پذ تیابعاد شخص بینآزمون همبستگی پیرسون را  3جدول شماره 

 رشیپذبا  . بین بعد برون گرایی(p ،451/0-=r=001/0رابطه منفی و معنا داری وجود دارد ) یاجتماع رشیپذبین بعد روان نژندی  با 

رابطه مثبت و معنا داری  یاجتماع رشیپذبا  . بین بعد دلپذیری(p ،300/0=r=001/0رابطه مثبت و معنا داری وجود دارد ) یاجتماع

، p=001/0رابطه مثبت و معنا داری وجود دارد ) یاجتماع رشیپذت پذیری  با ( . بین بعد مسئولیp ،255/0=r=001/0وجود دارد )

325/0=r). یاجتماع رشیپذبا  بین بعد انعطاف پذیری ( 001/0رابطه مثبت و معنا داری وجود دارد=p ،411/0=r.) 
 

 شرکت کنندگان یاجتماع رشیو پذ تیابعاد شخصماتریس همبستگی پیرسون بین . 3جدول 
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      1 روان نژندی

     1 -326/0** برون گرایی

    1 327/0** -198/0* انعطاف پذیری

   1 323/0** 324/0** -175/0* دلپذیری

  1 287/0** 321/0** 436/0** -129/0 مسئولیت پذیری

 1 411/0** 325/0** 255/0** 003/0** -451/0** یاجتماع رشیپذ

P≤0.01**       P≤0.05*   
، از آزمون رگرسیون چندگانه به روش همزمان استفاده شد که نتایج  تیابعاد شخصبر اساس  یاجتماع رشیپذ ینیب شیپجهت 

برابر  2Rو میزان  599/0ابر بر Rهمانگونه که مشاهده می شود میزان  4با توجه به جدول  آمده است. 4حاصل از آن در جدول شماره 

همچنین را تبیین می کند.  یاجتماع رشیپذدرصد از واریانس نمرات  35در کل نزدیک به  تیابعاد شخصمی باشد. به عبارتی  358/0

ه ب ییبرون گرا( و مولفه p ،298/0-=β=001/0باشد )می یاجتماع رشیپذبینی و معناداری قادر به پیش منفیبه صورت ی روان نژند

و  مثبتبه صورت ی ریانعطاف پذ( و مولفه p ،355/0=β=001/0باشد )می یاجتماع رشیپذبینی و معناداری قادر به پیش مثبتصورت 

ی به صورت مثبت و ریپذ تیمسئول( همچنین مولفه p ،244/0=β=010/0باشد )می یاجتماع رشیپذبینی معناداری قادر به پیش

 (p ،277/0=β=005/0باشد )می یاجتماع شریپذبینی معناداری قادر به پیش

 
 
 
 

 
 تیابعاد شخصبر اساس  یاجتماع رشیپذ  ینیب جهت پیش آزمون رگرسیون .4جدول 

 یاجتماع رشیپذمتغیر ملاک: 

 R 2R F P β T P متغیر پیش بین

 روان نژندی

599/0 358/0 335/37 001/0 

298/0- 323/3 001/0 

 001/0 944/3 355/0 برون گرایی

 010/0 653/2 244/0 انعطاف پذیری

 132/0 143/1 109/0 دلپذیری

 005/0 998/2 277/0 مسئولیت پذیری

 

 

 بحث و نتیجه گیری. 5
را تبیین می  یاجتماع رشیپذدرصد از واریانس نمرات  35در کل نزدیک به  تیابعاد شخصهمانگونه که مشاهده شد نتایج نشان داد 

یی به صورت مثبت و برون گراو مولفه باشد می یاجتماع رشیپذبینی ی به صورت منفی و معناداری قادر به پیشروان نژندکند. همچنین 

 رشیپذبینی ی به صورت مثبت و معناداری قادر به پیشریانعطاف پذباشد و مولفه می یاجتماع رشیپذبینی معناداری قادر به پیش

 باشد.می یاجتماع رشیپذبینی ی به صورت مثبت و معناداری قادر به پیشریپذ تیولمسئهمچنین مولفه باشد می یاجتماع

 [25] (1401)یو باقر یکاظمو  [24] (1398)یو ملاح دسترنج، [23] (1391و همکاران) یتیعنانتایج این آزمون با نتایج تحقیقات 

 و شناختی های حیطه با پیوند و ،پریشانی منفی یجانیه در تبیین نتایج فوق میتوان اینگونه بحث کرد که تجارب همسو می باشد.

 اضطراب پذیری، تحریک زودرنجی، ترس، قبیل از هایی ویژگی با شخصیتی ویژگی این واقع در .باشد می روانژندی خصوصیات از رفتاری

 عاطفی خستگی میزان دهکنن بینی پیش روانژندی بطورکلی. شود می مشخص درماندگی احساس و ها تکانه کنترل در ضعف اجتماعی،



 

 که اند روانشناختی های ناراحتی و منفی های استرس به شدن دچار مستعد و بوده بینی پیش غیرقابل عاطفی نظر از روانژند افراد و است

 .[26]ندهند نشان خود پذیرش اجتماعی در خوبی عملکرد افراد این که میشوند باعث عوامل این

 بیشتر فرد یک در چه هر پرخاشگری و زدگی شتاب افسردگی، اضطراب، عصبانیت، پاچگی، ستد غم، ترس، مثل روانژندی عوامل

 درست و بگیرد تصمیم درست نتواند فرد و گرفته را فرد انرژی از زیادی مقدار شود می باعث دهد تشکیل را فرد یک خصوصیات و باشد

 نظر از چه فرسودگی آثار تدریج به و بیایید پایین کارایی میزان و شده خسته زود فرد و شده کاسته فرد بازدهی از بنابراین کند عمل

 .[27]شوند پدیدار فرد در اجتماعی و روحی و جسمی

 هستند برونگرا که افرادی گفت میتوان یافته این تبیین در. دارد مثبت همبستگی پذیرش اجتماعی با برونگرایی سویی مشاهده شد از

 به تمایل وسیله به برونگرایی. شود آنها شغلی رضایت سبب تواند می امر واین دارند بهتری اجتماعی بطروا خود همکاران و اطرافیان با

 تعاملات در و دهند می خودشان از مثبتی عواطف برونگراها. شود می تعریف هیجانات جستجوی و بودن فعال نفس،تسلط، به اعتماد

 به تمایل برونگرایان همچنین. است ارتباط در همدلی و همنوایی به تمایل با گراییبرون حقیقت در. دارند گرایی جمع به تمایل خود فردی

 نیست تعجب جای بنابراین. دارند مثبت مجدد ارزیابی و اجتماعی، حمایت جستجوی مسله، حل گرایی، منطق از استفاده با ارتباط داشتن

 برای گیرند، می انس دیگران با یعنی هستند، برونگرا که  کارکنانی  فیطر از. [18]باشند برخوردار بالاتری شغلی رضایت از افراد این که

 در را درستی تصمیم هستند، جرات پر و تلاش پر و اند فعال زندگی در شوند، نمی نامید کنند، نمی سرزنش را خود جزیی اشتباهات

 .رنجند نمی زود کاری فشارهای از میگیرند، بحرانی مواقع

و مسئولیت   موفق آدمهای گفت میتوان یافته این تبیین در .داشت وجود مثبت همبستگی یاجتماع رشیذپ مسئولیت پذیری و بین

 در دارند کار محیط در خوبی وجهه و دهند می انجام علاقه و میل روی از را کارها نتیجه در و دارند خوبی همکاری حس پذیر چون

است  که  شخصیتی اتصف از یکی سازگاری همچنین.  یابد می افزایش غلیش رضایت و شود می کمتر کار محیط در روانی فشار نتیجه

 به را ها تکانه کنترل که است گرایی هدف رفتاری صفت سازگاری، عامل. است شخصی بین ماهیتی دارای که افراد مسئولیت پذیر دارند 

 با اختلاف و خصومت مقابل در که است سازگار دافرا خصوصیات از مهربانی و دوستی نوع مراقبت، .گیرد می بر در پسند جامعه شکلی

 باعث که دارد اجتماعی حمایت با نزدیکی ارتباط همسازی که است داده نشان نیز گوناگون مطالعات در و دارد قرار محوری خود و دیگران

 دهی نظم خود با ریشناسی و مسئولیت پذی وظیفه واقع در .کند شغلی رضایت احساس و یافته کاهش فرد عاطفی خستگی شود می

 خود مسولیت و شناسی وظیفه در فرد صفات بنابراین. شود می تعریف شایستگی و هدف به رسیدن در سعی پیشرفت، برای ،تلاش

 وجدان که افرادی سویی از. کند تکمیل را کارهایش و رساند انجام به درستی به کار هنگام در را وظایفش فرد که شود می باعث احتمالا

 .[28] است بیشتر نیز آنها در پذیرش اجتماعی احتمال و داشته علاقه خود کار به بیشتری احتمال به دارند شتریبی کاری

 را کارهایش و ، باشد تر دلسوز فرد یک هرچه افراد مسئولیت پذیر  دارای حس بهتری به کار هستند.یعنی  بدست نتایج براساس

 جلو به رو و پیشرفت خودش حرفه و کار در کند سعی و دهد انجام احسن نحو به را اش ظیفهو ، دهد انجام کمال و تمام و دقت با بخواهد

بنابراین درگیری  طلبد می کار این را بیشتری انرژی صورت این در و باشد جوش و پرجنب و دهد،پرکار خرج به عمل کند،ابتکار حرکت

 می پدید ها انسان در اساسی هویت گیری شکل نتیجه در مسئولیت حس با شدن مواجه .[29]شود مثبت او با اجتماعی نیز بیشتر می

 این. است سایرین به تقید نسبت دلیل به گوناگون های موقعیت در فردی واکنش با عمل به التزام احساس نوعی پذیری مسئولیت .آید

 را خود شخص اجتماعی تارهایرف مجموعه در ثابت رفتاری صورت خودبه اوج در معمولا و است شخصیتی ویژگی یک تعهد احساس

 در که است گروهی قواعد درک اجتماعی و اخلاقی خرد در یافته شکل جامع نگرش نتیجه مسئولانه رفتار حقیقی در. سازد می نمایان

 همه و جامع نگرش عینی تجلی پذیری مسئولیت بنابراین. گذارد می اثر او خصوصا رفتار شغلی رفتارهای بر و گرفته شکل فرد ذهن

 همچنین و انسانی جامعه و فرد تکامل و رشد که است انسان اصیل های ویژگی از پذیری، مسئولیت. [30]است فرد در گرفته شکل جانبه

گردد  می متعادل طبیعت و همنوعان خود، با انسان رابطه پذیری، مسئولیت طریق از که صورت بدین. است آن گرو در طبیعت از حفاظت

 .[31] رضایت کاری را در پی خواهد داشتو رضایت از زندگی یا 

 

 .منابع6
 .35، سال دهم، شماره فصلنامه توسعهشغلی،  درگیری با شده ادراک سازمانی فرهنگ رابطه بررسی(. 1394روح الهی، احمدعلی)[1]

 تهران: انتشارات ویرایش. -روان شناسی شخصیت –( 1390کریمی، یوسف.)[3]



 

 . 2فصلنامه مدیریت، ی های فرهنگ سازمانی در توسعه نیروی کار، (. ویژگ 2009فقیهی، فرهنمد) [4]

 . تهران: انتشارات ویرایش.روان شناسی شخصیت(. 1382کریمی، ی. )[14]

ت سرمایه (. بررسی رابطه بین ویژگیهای شخصیتی و هوش سازمانی کارکنان با مدیری1392اردلان، محمدرضا؛ اسکندری، اصغر؛ گیلانی، مریم؛ عطایی، نفیسه)[15]

 .71شماره  عالی، آموزش در ریزی برنامه و پژوهش فصلنامهفکری، 

( بررسی رابطه ویژگی های شخصیتی با عملکرد شغلی کارکنان رسته های ماموریتی ناجا، فصلنامه علمی ترویجی منابع انسانی ناجا، 1393بابائیان، سامانی، کرمی)[16]

 .28-9، دوره نهم، 37شماره 

پژوهشی -فصلنامه علمی(. بررسی رابطه بین ویژگی های شخصیتی با تمایل به کارآفرینی، 1390درضا؛احمدی،عبادا...؛شایان جهرمی،شاپور امین)محمدی،حمی[17] 
 ، زنان،سال دوم، شماره اول.جامعه شناسی

ها و  یژگیو لیتحل ی( و بررسNEOنئو ) یتیشخص دید(. کاربرد آزمون ج1380. )دمحمودیس ،ییطباطبا یو قاض رهوشنگ،یام ار،یمهر ،یرتقیم ،یفرش یگروس[19]

 . 198-173(، 39)11الزهرا،  ی. علوم انسان رانیا یدانشگاه ها انیدانشجو نیآن در ب یساختار عامل

 و علوم واحد ىتکمیل تحصیلات دانشجویان در ذهنى بهزیستى احساس با اجتماعى حمایت و امیدوارى اجتماعى، اضطراب (.رابطه1389)یالدین،هد شرف[21]

 .اهواز واحد آزاد عمومى،دانشگاه روانشناسى کارشناسى ارشد نامه خوزستان،پایان تحقیقات

 روانى بهداشت اصول فصلنامه اجتماعى، پذیرش و خانوادگى استرس بر زندگى هاى مهارت آموزش اثربخشى مطالعه ،( 1384)  فاز، احمد اکبرو لعلى ثمرى، على[22]

 .47 صفحه شش، و بیست و پنج و یستب شماره هفتم، سال

در علوم و فناوری.  عنایتی ترانه، آراسته حمیدرضا، ضامنی فرشیده، نظافتی پایانی یوسف. رابطه آگاهی از حقوق شهروندی با رفتار اجتماعی دانشجویان. اخلاق[23] 

1391; 7 (2: )25-34. 

اهی از حقوق شهروندی با رفتار اجتماعی در میان دانشجویان دانشگاه پیام نور بندرعباس. توسعه (. بررسی رابطه آگ1398دسترنج, منصوره, ملاحی, مهدی. )[24]

 .144-117(, 3)13اجتماعی, 

بررسی رابطه بین آگاهی از حقوق شهروندی و فرهنگ شهروندی )مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی  (.1401کاظمی، عظیمه؛ باقری، مهدی حسنی )[25]

 .55-72، صفحه 1401، خرداد 1، شماره 1دوره  دستاوردهای نوین در حقوق عمومی، رجان(.سی

ررسی رابطه نوع شخصیت و ویژگیهای فردی دبیران مدارس متوسطه شهر کرمان با رضایت شغلی، پایان نامه کارشناسی ارشد، (.ب1377سمیعی زاده، حجت الله)[29]

 . 99 دانشگاه شهید باهنر کرمان، صفحه

-83(، 14 یاپی)پ 1)4 ،ی. مدرس علوم انسان رانیا ییدوره ابتدا یکنون یدر برنامه درس یاجتماع یریپذ تی(. مسئول1379و فردانش، هاشم. ) ،ینژاد، مهد یسبحان[30]

94 . 

های تحصیلات تکمیلی شهرستان اهواز،  ، جایگاه مهاروخلاقیت در بین دانشجویان دورهپذیری ، بررسی رابطه خودشکوفایی بامسئولیت)1387(،هرمز، سهیلی[31]
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