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 : چکيده
. است پذيرفته صورت SWOT مدل اساس بر که است بوده ماسوله روستاي گردشيگري  توسيعه  شيناختي  جامعه بررسيي  پژوهش اين از هدف

. است بوده نظري اشباع اساس بر هدفمند گيري نمونه شيوه. باشندمي نفر 20 تعداد به و گيلان اناست گردشيگري  حوزه خبرگان آماري جامعه

 ريزي هبرنام طريق از نيز و است شده گرفته بهره تحليل و تجزيه جهت باز کدگذاري کيفي روش از و باشدمي ميداني حاضر پژوهش اصلي روش

 هک تهديدهايي و هافرصت همچنين و ضعف و قوت نقاط ست، اسيتراتژي  تدوين براي بزارهاا قدرتمند از که سيوات  مدل وسييله  به اسيتراتژي  

 عهتوس قوت نقاط که است بوده آن از حاکي تحقي هاييافته. اسيت  گريده ارائه و گرفته قرار مطالعه مورد منطقه در گردشيگري  توسيعه  متوجه

 منابع زيرساخت مذهبي، و فرهنگي هايجاذبه دستي، صنايع هايجاذبه يعي،طب هايجاذبه تاريخي، هايجاذبه بر مشيتمل  ماسيوله  گردشيگري 

 و فعانن ذي ضعيف مديريت و گردشگري تاسيسات ضعيف ساخت زير بر مشتمل ماسوله گردشگري توسيعه  ضيعف  نقاط و گردشيگري  انسياني 

 ردشگريگ توسعه پيشروي هايتهديد و اريخيت و فرهنگي توسعه و اقتصادي توسعه بر مشتمل ماسوله گردشگري توسعه پيشروي هايفرصيت 

 .باشديم گردشگري مديريت در قدرت فراقانوني ساختارهاي و تاريخي معماري و بافت تغيير محيطي، زيست شرايط و آلودگي بر مشتمل ماسوله

 

 SWOT ،ماسوله ، توسعه روستايي، توسعه گردشگريها: کليد واژه
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 مقدمه -1

 طرحم تعاملي ديدگاه ارتباط اين در. است گردشگر - ميزبان برخورد نحوه و نوع دارد، گردشگري توسعه در اساسي نقش که هاييؤلفهم جمله از

. کشدمي تصوير به منفي و مثبت هايپديده از شماري با شناسايي قابل پديده صورت به را ميزبان - گردشگر بين برخورد شيوه که است

 کرد ادعا توانمي حتي و دارد را گذشته تجربي و سنتي هواي و حال همان ها،زمينه از بسياري در ايران فرهنگي خليدا فضاي در گردشگري

 ريسمتو و گردشگري بايد که است واقعيت اين دهنده نشان جديد مناسبات. است نشده همگام و همراه دنيا روز علم با هازمينه از بسياري در که

 . رساندمي بديلي بي کم  هاتجارت و هافرهنگ و کشورها پويايي و رشد به که گرفت نظر در فرهنگي حتي و مالي مهم منبعي عنوان به را

 هدف اصلي

است که در مسير اعتلاي گردشگري روستاي ماسوله  راهبردهاي ارائه جهت موجود فرصتها و  تهديدهاي، اهفضع، قوت نقاط شناسايي و بررسي

  نقش دارد.گيلان 

 اف فرعياهد 

 : اهداف فرعي تحقيق عبارتند از

 رقابتي منطقه. ايهيبرتر از بهره گيري تکيه بر با تهاجمي راهبردهاي طرح ارائه جهت قوت نقاط مهمترين تبيين 

 گردشگري. توسعه تنوع بخشي راهبردهاي ارائه به منظور مورد مطالعه منطقه گردشگري ايهفضع مهمترين تبيين 

 دروني ضعف نقاط براي رفع منابع مجدد تخصيص )محافظه کارانه( بازنگري راهبردهاي طرح ارائه جهت موجود هايفرصت مهمترين تبيين 

 منطقه.

 منطقه. گردشگري آسيب پذيري رفع جهت در تدافعي راهبردهاي ارائه جهت موجود تهديدهاي مهمترين تبيين 

 گردشگریمفهوم و ماهیت 

 باشدمي کردن سير و کردن طي چرخش، معناي به فرانسوي Tour لغت از برگرفته که است Tourism لاتين کلمه معادل گردشگري لغت

 هشد گرفته نظر در آن براي گردي ايران حتي و تفريح سياحت، جهانگردي، گردشگري، مانند گوناگوني هايمعادل و( 1۳۹2 جنگجو، و بابايي)

 سازمان تعريف براساس. است صنعت اين از متفاوت و متنوع هاينگرش و گردشگري ايرشته ميان خصوصيت از حاکي موضوع اين و است

 محيط از جخار مکاني به که شودمي اطالق افرادي هايفعاليت کليه به توريسم، آن انگليسي درست و دقيق معادل با گردشگري توريسم، جهاني

 .کنندمي سفر سال، ي  از کمتر انيزم مدت براي اهداف، ساير يا و کار فراغت، ايام گذران منظور به خود عادي



 
 گردشگرمفهوم و ماهيت 

 اصطلاح گردشگر براي اولين بار در قرن نوزدهم براي اشراف زادگان فرانسوي که مشغول تحصيل يا کسب تجربه در خارج از کشور بودند به کار

 ده شد. کردند استفامي بعدها اين واژه براي کساني که به فرانسه براي تفريح مسافرت، رفت

 گردشگري روستاييمفهوم و ماهيت 

 ممه از يکي و اجتماعي و اقتصادي توسعه جهت ابزاري عنوان به روستايي، نواحي در محلي جوامع پايدار توسيعه  هدف با روسيتايي  گردشيگري 

 . است يافته تجسم روستايي مناطق در مدرن مشاغل ترين

 ژوهش و مبانی نظریپیشینه پ -2

  

 هانوضعيت گردشگري در ج

در واقع، روي کار آمدن دولت رفاه موجب شکل گيري رفاه نسبي در ميان مردم کشورهاي غربي شد و بدين صورت هدف دوم سرمايه داري 

يعني گسترش مصرف و تنوع در مصرف را به وجود آورد. بدين طريق بود که با افزايش رفاه نسبي و ايجاد تنوع در مصرف، تعداد گردشگر در 

 کرد، به تدريج و بويژه بعد از اتمام جنگ جهاني دوم توانست رشد صعودي خود را به سرعت ادامه. ميليون نفر تجاوز نمي 2۶از که  1۹۵0سال 

 رانيدر ا يگردشگر تيوضع

 که بود، شده اعلام نفر ۹1۷۳1۳ بر بالغ کشور، گمرک سازمان توسط 1۳۸۸ سال ماه شهريور آخر تا کشور به ورودي خارجي مسافران کل

 اول نيمه پايان در ما گردشگر، به مسافر تکاثر ضريب اعمال با است، شده برخوردار درصدي ۸/۷ منفي رشد از قبل، سال ماه شهريور به نسبت

 خارج ايراني مسافران کل سوي، ديگر در اما، ايم؛داشته -۸۷ منفي رشد با کشور به ورودي خارجي گردشگر نفر ۴۵۸ ۶۵۶ حدود 1۳۸۸ سال

 ۶/۸ رشد از قبل سال به نسبت که شده، اعلام نفر ۳ ۵۷1 1۶1 کشور گمرک سازمان توسط 1۳۸۸ سال ماه شهريور آخر تا شورک از شده

 است شده برخوردار درصدي

 روش تحقيق

شکل  در خصوصها اسيت نظام يافته به منظور تصميم گيري و اجراي فعاليت اي ( برنامه ريزي راهبردي شييوه SWOTبرنامه ريزي راهبردي )

چون حمل و نقل يا آموزش و نظاير اينها اي تواند شهر يا منطقه يا ايالت و يا وظيفهمي کارکرد و علل آن. سييستم ، دهي رهنمود ي  سييسيتم  

، محيط باشد بر پايه ارزيابي واقع گرا از منابع -1؛ و جوامع را در دورهاي طولاني هدايت کندها بايست سکونتگاهمي يزيرهبنابر اين برنام .باشد 

 .باشد ها در سکونتگاهها و ذي نفع، شرکا، مبتني بر مشارکت گروهها -2و 

 فرآيند اجراي پژوهش 

 نقاط قوت (Strengths) 

 کند.مي برتري دارند و چه چيزي آن را از رقبا جدا صنعت گردشگرينند که کدام ي  از کيتوصيف م

 نقاط ضعف (Weaknesses) 

 ند. کيح مطلوب خود متوقف مرا در سط گردشگريعملکرد 



 

 اهتفرص (Opportunities) 

 بدهند.  گردشگريوانند ي  مزيت رقابتي به تينند که مکيبه عوامل خارجي مطلوب اشاره م

 تهديدها (Threats) 

 را دارند.  گردشگريبه عواملي اشاره دارد که احتمال آسيب رساندن به 

 SWOT ياهياستراتژ انواع 

 ياستراتژ( SO قاط قوتن- )ياهياستراتژ يدر اجرا: فرصت ها SO يخارج ياهتاز فرص، ينقاط قوت داخل از با استفاده وانتيم 

 .حداکثر بهره را برد

 استراتژ(ي WO قاط ضعفن-)ياهيهدف از استراتژ: فرصت ها WO ا نهفته است در جهت هتکه در فرصهايي تياز مز که است نيا

 .دجبران نقاط ضعف استفاده شو

 ياستراتژWT( دهايتهد-نقاط ضعف) :ياهياستراتژ يهدف در اجرا WT داتياز تهد زيو پره يقوت و ضعف داخل نقاط کم کردن 

 .است يخارج طياز مح يناش

 ياستراتژ( ST دهايتهد-نقاط قوت) :يمنف رياز تاث يريجلوگ يبراي تا با استفاده از نقاط قوت داخل رددگيتلاش م ينوع استراتژ نيدر ا 

 .برود نياز ب ايکمتر و  دهايتهد ايدر نظر گرفته شود و هايي راه حل، يخارج يدهايتهد

 

 تجزيه و تحليل داده ها

 کيفي به روش داده بنيادهاي تحليل داده: بخش کيفي

 جمله از متعددي هايروش به آن در هاداده گردآوري که است منسجم و مند نظام سودمند، کيفي روش ي  بنياد، داده يا مبنايي نظريه

 يروپ پژوهشگر لذا. باشند مفصل و کيفي بايستمي شوند آوريجمع که شکل هر به هاداده اما شود،مي حاصل مشاهده و اسناد بررسي مصاحبه،

 زآنالي در گام آغازين هک را فرايند اين. کندمي تقسيم کوچکتر مفهومي اجزاي به را آن آمده، فراهم هايداده در کشف قابل مفاهيم شناسايي

 آنها ياجتماع بستر در هاپديده فرآيند تبيين در هاداده «کدگذاري» عملياتي شيوه. گويندمي کدگذاري اصطلاحا است مبنايي نظريه در هاداده

 . ابدي تکامل و رشد روزمره زندگي در بتواند که است تر جامع اينظريه به نتايج تعميم و تر دقيق نتايجي به وصول جهت در روشي و داده رخ

 رآيند کدگذاري و بيان يافته هاف

 تبديل جملات به مفاهيم: کدگذاري باز مرحله اول

 ميجملات به مفاه ليتبد: مرحله اول

 جملات کليدي مفاهيم

 معماري منحصر به فرد و همچنين نزديکي به جاذبه پربازديد ديگري همچون قلعه رودخان منحصر به فرد يمعمار

 يخيبا قدمت تار زيمتما يو شهرساز يد معماروجو

 کندمي ماسوله جذب گردشگر کهن و با اصالت خي/ تاردارد  به فردو منحصر زيمتما يمعمار
 وجود موزه

 ديجاذبه پربازدساير به نزديکي 

 زيمتما يشهرساز

 بافت تاريخي منحصر به فرد



 
 کهن يشييهر با معمار يخيگشييت و گذار در بافت تار، روباز ياهه/ کافيپلکانهاي / بازارچه و مغازه يپلکانهاي خانه يخيتار نهيشيپ

 منحصر شهر ماسوله

 منحصر به فرد  بافت تاريخي

 روستاي پلکاني 

 رسد.مي روستايي که از سب  معماري دوره ساساني الهام گرفته شده و قدمت بناها به دوره صفويه همهاي خانه

، يخيتشابهات تار، معماري خاص، يخيتار تيهو  شود همينطورمي ي ماسوله منجر به بازديد گردشگرخيتار نهيشيپ

و  يخيتارهاي بناها و المآنها، تيسييا، يخيتار راثيم، يخيتوسييعه و نفوذ تار، طقهمن خيتار، برند مقصييد يمعمار

 .به لحاظ تاريخي ارزشمند کرده استماسوله را  ارزشمند

 موزه ماسوله

 يخيتار تيهو

 منطقه خيتار

 يخيتوسعه و نفوذ تار

 يخيتار راثيم

 يخيتارهاي بناها و المآنها، تيسا

 ون آبشار خربو و قله شاه معلمچهم ريگردشگرپذ يعيطبهاي هزارساله در کنار جاذبه و تمدن چند خيتار ريگردشگرپذ يعيطبهاي جاذبه

و ها و آبشارها و رودخانه يمعدنهاي چشمه نطوريهم اطراف عتيو طب لاقاتييو   يرکانيههاي جنگل عتيطب

 گردشگر جذاب نموده است. يمرتفع ماسوله را براهاي کوهستان و قله

 ماسوله يکوهستان يو آب و هوا يجنگل عتياز طب يمند بهره

 طبيعت بکر

 فصل سال ۴زيبايي در 

 يو چهار فصل بودن گردشگر ييتنوع آب و هوا/ و چشمهها آبشار

 

ر د يکياکولوژ، يعيد مناظر منحصر به فرد طبوجو

 ماسوله

 و تمدن چند هزارساله خيتار

 اطراف عتيو طب لاقاتيي

 يرکانيههاي جنگل عتيطب

 يمعدنهاي چشمه

 و چشمه ها آبشارها و رودخانه

 مرتفعهاي کوهستان و قله

 طبيعت بکر

جاده تهران رشت که  ياصل ريآن به مس يکينزد نيبه شهر ماسوله و همچن يمنته ريمس يبايجذاب و ز عتيطب جاده تهران رشت ياصل ريآن به مس يکينزد

 و جهان خواهد بود رانيا يمعمار بياز عجا يکيشاهد  يدنيجذاب و د يريعلاوه بر مس يمسافر با صرف زمان کم

 يخيبا بافت تار يهارمون چيا که ههنو رستورا يدست عيصناهاي همچون فروشگاه يربوميغ ياههتعداد ساز شيافزا يربوميغ ياههساز

 منطقه ندارند يبوم لياص يو معمار

 

 يدرست و اصول يشهر تيريعدم مد يدرست و اصول يشهر تيريعدم مد

منطقه در سطح استان و  يو بوممتخخص  انيبر دانش راهنما هيبا تک يمنظم ماسيوله شناس هاي و برنامه دادهايرو- يمنظم ماسوله شناسهاي و برنامه دادهايرو

 کشور

 سطحهاي قابل عرضه در فروشگاه ينيو چ يواردات يدست عيمنطقه با صنا يبوم يدست عيصنا ينيگزيجا-
 منطقه يمتخخص و بوم انيدانش راهنما

 يبوم يدست عيصنا ينيگزيجا

 عيصنا يبه جا يربوميو غ ينيچ يدست عيصنا ينيگزيجا ادامه واردات و نيو همچن يراصوليغ يساخت و سازها يراصوليغ يساخت و سازها

 نديآمي شهر به حساب نيا داتيتهد نيمنطقه از بزرگتر يو بوم لياص يدست

 ماسوله يمحلهاي ينيريماسوله/ ش ياختصاص يدست عيصنا

 غذاهاي محلي و سوغات محلي که در همه جاي ماسوله وجود دارد

 ويلا سازيهاي غير مجاز

 غير بومي يدست عيصنا ينيگزيواردات و جا

 ماسوله ياختصاص يدست عيصنا

 سوغاتي محلي ماسوله

 يمحل يغذاها

 ويلا سازيهاي غير مجاز

 /يمحرم/ حرم حضرت ابن عل اميا ژهيو ينييمراسمات آ يو مذهب يفرهنگ يدادهايرو

 يمذهبهاي مکان

مطلوب و مناسب مراکز  تيفيمطلوب در فصل سرما/ عدم ک يشيگرماهاي ستميس/ عدم ندارد مناسب  نگيپارک مناسب نگيعدم وجود پارک

 مقصد تيرياماکن/ نبود نظام مد يمعرف يگردشگر يراهنما ي/ عدم وجود تابلوهاياقامت

 اهنعدم کيفيت بعضي از رستورا–.نبود سطل زباله –نبود پارکينگ مناسب 
 مطلوب در فصل سرما/ يشيگرماهاي ستميعدم س

 /ياکز اقامتمطلوب و مناسب مر تيفيعدم ک



 
 يمعرف يگردشگر يراهنما يعدم وجود تابلوها

 اماکن

 نبود روشنايي کافي در شهر-ترافي  شديد

 يخدمات يرفاه يساختها ريامکانات و ز، زاتيتجه، لاتيودن تسهنامناسب ب

 مهمان سراها و ...، اهلهت، اههمورد استفاده از جمله شبکه را ليو وسا زاتيتجه، ساتيتاس يفرسودگ

 کيفيت لازم را ندارد حمل و نقل ستميس
 نبود روشنايي کافي در شهر

 سيستم حمل و نقلنامناسب بودن 

 ارائه درستي نداردبه گردشگران  يخدمات بانک حمل و نقل ستميس تيو امن تيفيک

 ارائه درستي ندارد  يالکترون يگردشگر

 ت لازم را نداردامنيت و کيفي حمل و نقل ستميس

 

 به گردشگران يعدم ارائه خدمات بانک

  يالکترون يگردشگرعدم ارائه 

 يابيبازار يناکاف غاتيتبل مقصد تيرينبود نظام مد

 ارزش افزوده دکنندهيتول يگردشگر ندهيفزا يتقاضاها يجاذبه و سامانده جادياز ا يناتوان

 آن يه و گردشگرماسول تيريو ناکارآمد در مد يتخصص ريغ تيريمد

 

 

 يابيبازار يناکاف غاتيتبل

 

 يگردشگري تقاضاعدم مديريت 

 مردمان ماسوله يو سرزندگ يوجود نشاط شهر يدر کنار مردم محل يتجربه زندگ

 منحصر و مهمان نواز بودن مردم ماسوله يماسوله با معمار يخيتارهاي در خانه اقامت
 

 جالب است خيلي يدر کنار مردم محل يتجربه زندگ

 مردم مهمان نواز هستن

ساکنين ماسوله و افراد درگير در ، ماسوله خيلي جذاب استارتباطات و تعامل جامعه ، يمهمان نواز نيشاغل 

 بانزيم قوانينحقوق و  هستند و به تازگي از قانون مند ، گردشگري مثل مغازه دارها آموزش ديده و با اخلاق هستند

 اند.آگاه شده و مهمان

 ي ساکنين ماسولهمهمان نواز

 صنعت نيشاغل يمهمان نواز

 زبانيارتباطات و تعامل جامعه م

 يبودن منابع انسان دهيآموزش د

 ياخلاق محور بودن منابع انسان

 يقانون مند بودن منابع انسان

 درک نشده است .ها و علائق آن اند.ذينفعان حوزه گردشگردي در ماسوله به درستي شناسايي نشده  نفعان يرفتار با ذ

 شود.نمي و اين ارزش به درستي انتقال داده اهداف توسعه گردشگري براي ذي نفعان آشکار نيست

 اند.ي و خصوصي از هم تفکي  نشدهنفعان دولت يذ

 ذينفعان آگاه و درجريان توسعه نيستند

 شودنمي اطلاعات درباره توسعه به زبان ساده انتقال داده

 در کاران گردشگري ارتباط همه جانبه با ذي نفعان ندارند.دست ان

 نفعان و علائق آن ها يذ ييشناسا

 نفعان يذ يبرا يانتقال  هدف از توسعه گردشگر

 يبه ذ يشده از توسعه گردشگر جاديانتقال ارزش ا

 نفعان

 ينفعان دولت يذ ييشناسا

 ينفعان خصوص يذ ييشناسا

عه و توس جاديا انياز جر يليدک نفعانيآگاهي کامل ذ

 در ماسوله يگردشگر

ه کلي يارائه اطلاعات به زباني ساده و قابل فهم برا

 نفعانيذ

امورات به کليه  انيکامل جر ياطمينان از اطلاع رسان

 نفعانيذ

 نفعانيداشتن ارتباط با همه ذ

 گردد.مي رونق کسب و کارگردشگري منجر به  رونق کسب و کار

ماسوله و مردمانش  سطح درآمد شيو افزا شتيمکمل معتواند مي يجوامع محل هيبرداري از گردشگري بر پا بهره 

 باشد

 کند.مي با گردشگري رشد يگردشگر ساتيدرآمد تاس 

 کند.مي گردشگري رشد يشاغل در گردشگر يدرآمد منابع انسان 

 يجوامع محل هيبهره برداري از گردشگري بر پا

 سطح درآمد شيو افزا شتيمکمل مع

 يگردشگر ساتيدرآمد تاس

 يشاغل در گردشگر يدرآمد منابع انسان



 
 را خواهيم داشت ينرخ اشتغال در گردشگر شيافزابا گردشگري برنامه ريزي شذه  ينرخ اشتغال در گردشگر شيافزا

 يگردشگرهاي رساختيز شيافزا را به همراه دارند. يجوامع محل يزندگ تيفيارتقا سطح ک در صورت توسعه بهبود خود  يگردشگرهاي رساختيز 

 يجوامع محل يزندگ تيفيارتقا سطح ک

 ناگهاني بر اثر تخريب مراتع بکر ماسوله هاي سيل ناگهانيهاي سيل

 ظغيان رودخانه و جاري شدن سيل اين منظقه را بعضا خطرناک است.

طبيعي به مناظر گردشگري آسيب زده هاي از بين رفتن جاذبه وها فرسيايش خاک و افزايش تخريب مراتع و جنگل 

 است.

 سب  زندگي از روستايي به شهري در ماسوله تغيير يافته است.

 به محيط بکر ماسوله آسيب زده است.، آلاينده کننده محيطهاي حمل و نقل

 سيستم مديريت پس ماند در ماسوله ناکارآمد است.

 

 يلظغيان رودخانه و جاري شدن س

 وها فرسايش خاک و افزايش تخريب مراتع و جنگل

 طبيعيهاي از بين رفتن جاذبه

 تغيير سب  زندگي از روستايي به شهري

 آلاينده کننده محيطهاي و نقل

 سيستم ناکارآمد مديريت پس ماند 

 

 يالملل نيو ب يشهرت و آوازه کشور يلمللانيو ب يشهرت و آوازه کشور

 خاص و کهن يبه واسطه دارا بودن معمار نروستايا يجهان شهرت

 يآداب و رسوم محل ياياح يآداب و رسوم محل ياياح

 يجوامع محل يو جمع يارتقا فرد شرفتيپ 

  يفرهنگ راثيم تيبهبود و تقو 

 يفرهنگ يارتقا و توسعه آگاه 

 اجتماعات ييو توان افزا يتوانمندساز، آموزش

 راثيپاسداشت از فرهنگ و م 

 يخيو تار يرتقا عزت نفس و غرور فرهنگا 

 يجوامع محل يو جمع يارتقا فرد شرفتيپ

  يفرهنگ راثيم تيبهبود و تقو

 يفرهنگ يارتقا و توسعه آگاه

 اجتماعات ييو توان افزا يتوانمندساز، آموزش

 راثيپاسداشت از فرهنگ و م

 يخيو تار يارتقا عزت نفس و غرور فرهنگ

 شهرها نيو با ارزش ا يخيدر بافت تار يدستفروشان دوره گرد بدون سامانده حضور ان دوره گرددستفروش حضور

 ساخت و سازهاي غير اصولي و عدم همسويي با مناظر تاريخي

 يفرهنگ يخيحفظ و مرمت آثار تار يبرا يبودجه لازم و کاف صيتخص عدم
 ساخت و سازهاي غير اصولي

 عدم همسويي با مناظر تاريخي

حفظ و مرمت  يبرا يبودجه لازم و کاف صيتخص عدم

 يفرهنگ يخيآثار تار

با بخش  يرسيييم ينهادها نيب فيضيييع يهمکيار 

 يعموم يو نهادها يخصوص

 

ي مسير توسعه گردشگري در ماسوله را عموم يو نهادها يبا بخش خصيوصي   يرسيم  ينهادها نيب فيضيع  يهمکار

 ناهموار کرده است.

 اين روند را متوقف کرده است.، يدم ارائه مجوز دولت به جهت توسعه گردشگرو ع يادار يبروکراس وجود

 يادار يبروکراس وجود

 يعدم ارائه مجوز دولت به جهت توسعه گردشگر

 فرعيهاي تبديل مفاهيم به مقوله: مرحله دوم کدگذاري باز

 تاريخيهاي جاذبه: تبديل مفاهيم به مقوله فرعي اول 

، يخيتوسعه و نفوذ تار، منطقه خيتار، برند مقصد يمعمار، يخيتشابهات تار، معماري خاص، يخيتار تيهو، يخيتار نهيشيپ تاريخيهاي جاذبه

 و ارزشمند يخيتارهاي بناها و المآنها، تيسا، يخيتار راثيم

 

 طبيعيهاي جاذبه: تبديل مفاهيم به مقوله فرعي دوم



 
/ رافاط عتيو طب لاقات/  ييدر ماسييوله يکياکولوژ، يعيمناظر منحصيير به فرد طب وجود/  ريگردشييگرپذ يعيطبهاي جاذبه طبيعيهاي جاذبه

 يرکانيههاي جنگل عتيطب

 مرتفعهاي و قله کوهستان/ و رودخانه آبشارهاي/ معدنهاي چشمه

 صنايع دستيهاي جاذبه: تبديل مفاهيم به مقوله فرعي سوم 

 ماسوله يمحل يسوغات/ ماسوله ياختصاص يدست عيصنا صنايع دستيهاي جاذبه

 يو مذهب يفرهنگهاي جاذبه: تبديل مفاهيم به مقوله فرعي چهارم

فرهنگي و هاي جاذبه

 مذهبي

 يو مذهب يفرهنگ يدادهايروي/ منظم ماسوله شناسهاي و برنامه دادهايرو

 يمذهبهاي مکان

 يرگردشگ يمنابع انسان رساختيز : تبديل مفاهيم به مقوله فرعي پنجم

زيرساخت منابع انساني 

 گردشگري

 ،آموزش ديده بودن منابع انساني، ارتباطات و تعامل جامعه ميزبان، شاغلين صنعت مردم ماسوله/ مهمان نوازي مهمان نوازي

 آگاهي موارد حقوقي و قانوني ميزبان و مهمان، قانون مند بودن منابع انساني، اخلاق محور بودن منابع انساني

 زير ساخت ضعيف تاسيسات گردشگري : م به مقوله فرعي ششمتبديل مفاهي

زير ساخت ضعيف 

 تاسيسات گردشگري

 تکيفي، صينعت گردشييگري  در خدمات کيفيت، امکانات امنيتي، امکانات بهداشييتي، رفاهيهاي زيرسياخت ، امکانات رفاهي

 تقابلي، ...( و تلفن، )اينترنت ارتباطي دماتخ، ...( و امداد، )درمانگاه درماني و بهداشتي خدمات، مقصيد  از گردشيگر  ادراکي

 ، گزينش امکان و فضا در فعاليتها تنوع، گردشگري مکان به دسترسي

 نفعان يذضعيف مديريت  : تبديل مفاهيم به مقوله فرعي هفتم

 جاديانتقال ارزش ا، نفعان يذ يبرا شگريتوسعه گردانتقال  هدف از ها، نفعان و علائق آن يذ ييشناسا، نفعان يرفتار با ذ نفعان يذضعيف مديريت 

 نفعانيآگاهي کامل ذ ، ينفعان خصوص يذ ييشناسا، ينفعان دولت يذ ييشناسا، نفعان يبه ذ توسيعه گردشگري شيده از  

  ؛نفعانيکليه ذ ياطلاعات به زباني سييياده و قابل فهم برا رائها ؛ گردشيييگري در ماسيييولهو توسيييعه  جاديا انياز جر يکليد

 نفعانيداشتن ارتباط با همه ذ؛ نفعانيامورات به کليه ذ انيکامل جر ياز اطلاع رساناطمينان 

 يتوسعه  اقتصاد : تبديل مفاهيم به مقوله فرعي هشتم

درآمد تاسيسات ، درآمد سطح افزايش و معيشت مکمل، جوامع محلي پايه بر گردشيگري  از بهره برداري، کار و رونق کسيب  توسعه  اقتصادي

، ريگردشگهاي افزايش زيرساخت، افزايش نرخ اشتغال در گردشگري، درآمد منابع انساني شاغل در گردشگري، گردشگري

 ارتقا سطح کيفيت زندگي جوامع محلي



 
 توسعه فرهنگي و تاريخيتوسعه  : تبديل مفاهيم به مقوله فرعي نهم 

 ،ارتقا و توسعه آگاهي فرهنگي، بهبود و تقويت ميراث فرهنگي، جمعي جوامع محليپيشيرفت ارتقا فردي و  ، احياي آداب و رسيوم محلي  توسعه فرهنگي و تاريخي

 ارتقا عزت نفس و غرور فرهنگي و تاريخي، پاسداشت از فرهنگ و ميراث، توانمندسازي و توان افزايي اجتماعات، آموزش

 /يطيمح ستيز طيو شرا يآلودگ : تبديل مفاهيم به مقوله فرعي دهم 

طبيعي/ تغيير سييب  زندگي از هاي و از بين رفتن جاذبهها ظغيان رودخانه و جاري شييدن سيييل/ فرسييايش خاک و افزايش تخريب مراتع و جنگل /يطيمح ستيز طيو شرا يآلودگ

 آلاينده کننده محيط/ سيستم ناکارآمد مديريت پس ماند هاي روستايي به شهريو حمل و نقل

 

 يير بافت و معماري تاريخيتغ: تبديل مفاهيم به مقوله فرعي يازدهم 

 شهرها نيو با ارزش ا يخيدر بافت تار يدستفروشان دوره گرد بدون سامانده حضور تغيير بافت و معماري تاريخي

 ساخت و سازهاي غير اصولي و عدم همسويي با مناظر تاريخي

 يفرهنگ يخيحفظ و مرمت آثار تار يبرا يبودجه لازم و کاف صيتخص عدم

 يگردشگر تيريقدرت در مد يفراقانون يساختارها: ه مقوله فرعي دوازهمتبديل مفاهيم ب

قدرت در  يفراقانون يسييياختارها

 يگردشگر تيريمد

 يعموم يو نهادها يبا بخش خصوص يرسم ينهادها نيب فيضع يهمکار

 يو عدم ارائه مجوز دولت به جهت توسعه گردشگر يادار يبروکراس وجود

 اصليهاي فرعي به مقولههاي ل مقولهتبدي: مرحله سوم کدگذاري باز

 نقاط قوت: ياصلهاي به مقوله يفرعهاي مقوله ليتبد جدول

بر  ياصلهاي مقوله

 swot اساس مدل

 ميمفاه يمقولات فرع

ت
ط قو
نقا

 

، يخيسعه و نفوذ تارتو، منطقه خيتار، برند مقصد يمعمار، يخيتشابهات تار، معماري خاص، يخيتار تيهو، يخيتار نهيشيپ تاريخيهاي جاذبه

 و ارزشمند يخيتارهاي بناها و المآنها، تيسا، يخيتار راثيم

/ رافاط عتيو طب لاقات/  ييدر ماسييوله يکياکولوژ، يعيمناظر منحصيير به فرد طب وجود/  ريگردشييگرپذ يعيطبهاي جاذبه طبيعيهاي جاذبه

 يرکانيههاي جنگل عتيطب

 مرتفعهاي و قله کوهستان/ و رودخانه آبشارهاي/ معدنهاي چشمه

 ماسوله يمحل يسوغات/ ماسوله ياختصاص يدست عيصنا صنايع دستيهاي جاذبه

فرهنگي و هاي جاذبه

 مذهبي

 يو مذهب يفرهنگ يدادهايروي/ منظم ماسوله شناسهاي و برنامه دادهايرو

 يمذهبهاي مکان

زيرساخت منابع انساني 

 گردشگري

 ،آموزش ديده بودن منابع انساني، ارتباطات و تعامل جامعه ميزبان، شاغلين صنعت ه/ مهمان نوازيمردم ماسول مهمان نوازي

 آگاهي موارد حقوقي و قانوني ميزبان و مهمان، قانون مند بودن منابع انساني، اخلاق محور بودن منابع انساني

 نقاط ضعف: ياصلهاي به مقوله يفرعهاي مقوله ليتبدجدول 



 
بر  يصلاهاي مقوله

 swot اساس مدل

 ميمفاه يمقولات فرع

ف
ط ضع

نقا
 

زير ساخت ضعيف 

 تاسيسات گردشگري

 تکيفي، صينعت گردشييگري  در خدمات کيفيت، امکانات امنيتي، امکانات بهداشييتي، رفاهيهاي زيرسياخت ، امکانات رفاهي

 تقابلي، ...( و تلفن، )اينترنت ارتباطي اتخدم، ...( و امداد، )درمانگاه درماني و بهداشتي خدمات، مقصيد  از گردشيگر  ادراکي

 ، گزينش امکان و فضا در فعاليتها تنوع، گردشگري مکان به دسترسي

 جاديانتقال ارزش ا، نفعان يذ يبرا توسعه گردشگريانتقال  هدف از ها، نفعان و علائق آن يذ ييشناسا، نفعان يرفتار با ذ نفعان يذضعيف مديريت 

 نفعانيآگاهي کامل ذ ، ينفعان خصوص يذ ييشناسا، ينفعان دولت يذ ييشناسا، نفعان يبه ذ ريتوسيعه گردشگ شيده از  

  ؛نفعانيکليه ذ ياطلاعات به زباني سييياده و قابل فهم برا رائها ؛ گردشيييگري در ماسيييولهو توسيييعه  جاديا انياز جر يکليد

 نفعانيارتباط با همه ذداشتن ؛ نفعانيامورات به کليه ذ انيکامل جر ياطمينان از اطلاع رسان

 فرصت ها: ياصلهاي به مقوله يفرعهاي مقوله ليتبدجدول 

بر  ياصلهاي مقوله

 swot اساس مدل

 ميمفاه يمقولات فرع

ت ها
فرص

 

درآمد تاسيسات ، درآمد سطح افزايش و معيشت مکمل، جوامع محلي پايه بر گردشيگري  از بهره برداري، کار و رونق کسيب  توسعه  اقتصادي

، ريگردشگهاي افزايش زيرساخت، افزايش نرخ اشتغال در گردشگري، درآمد منابع انساني شاغل در گردشگري، ردشگريگ

 ارتقا سطح کيفيت زندگي جوامع محلي

توسييعه ارتقا و ، بهبود و تقويت ميراث فرهنگي، پيشييرفت ارتقا فردي و جمعي جوامع محلي، احياي آداب و رسييوم محلي توسعه فرهنگي و تاريخي

ارتقا عزت نفس و غرور ، پاسييداشييت از فرهنگ و ميراث ، توانمندسييازي و توان افزايي اجتماعات، آموزش، آگاهي فرهنگي

 فرهنگي و تاريخي

 تهديد ها: ياصلهاي به مقوله يفرعهاي مقوله ليتبدجدول 

بر  ياصلهاي مقوله

 swot اساس مدل

 ميمفاه يمقولات فرع

تهديدها
 

 سيييتيز طيو شييرا  يآلودگ

 /يطيمح

طبيعي/ هاي و از بين رفتن جاذبهها ظغيان رودخانه و جاري شييدن سيييل/ فرسييايش خاک و افزايش تخريب مراتع و جنگل

 آلاينده کننده محيط/ سيستم ناکارآمد مديريت پس ماند هاي تغيير سب  زندگي از روستايي به شهريو حمل و نقل

 

تيغيير بييافييت و معميياري  

 تاريخي

 شهرها نيو با ارزش ا يخيدر بافت تار يوشان دوره گرد بدون ساماندهدستفر حضور

 ساخت و سازهاي غير اصولي و عدم همسويي با مناظر تاريخي

 يفرهنگ يخيحفظ و مرمت آثار تار يبرا يبودجه لازم و کاف صيتخص عدم

قدرت  يفراقانون يساختارها

 يگردشگر تيريدر مد

 يعموم يو نهادها يبخش خصوصبا  يرسم ينهادها نيب فيضع يهمکار

 يو عدم ارائه مجوز دولت به جهت توسعه گردشگر يادار يبروکراس وجود

 

 نتيجه گيري و پيشنهادات

 : به شرح زير استتحقيق هاي يافته



 
 يبع انسانمنا رساختيزي/ و مذهب يفرهنگهاي جاذبهي/ دست عيصناهاي جاذبهي/ عيطبهاي جاذبهي/ خيتارهاي جاذبه: نقاط قوت شيامل 

 يگردشگر

 نفعان يذ فيضع مديريتي / گردشگر ساتيتاس فيساخت ضع ريز: نقاط ضعف شامل

 يخيو تار يفرهنگ توسعهي/ توسعه  اقتصاد: شاملها فرصت

 يگردشگر تيريقدرت در مد يفراقانون يساختارهاي/ خيتار يبافت و معمار رييتغ /يطيمح ستيز طيو شرا يآلودگ: شاملها تهديد

 يراهبردها، ي/ رقابتيتهاجمپيشنهاداتي در قالب راهبردهاي ، SWOTمطرح شده در هاي بر اسياس نظر خبرگان و اسيتراتژي   امهدر اد

 ي ارائه گرديده است.تدافع يراهبردهاو  تنوع

 پيشنهادات کاربردي تحقيق

 و هانشست طريق از گردشگري آموزش و ترويج چنينهم و مردمي تعاوني هايتشکل ايجاد منظور به تجربه با و متخصص نيروهاي از استفاده •

 . شده مطالعه منطقه مردم با مختلف هايجلسه

 از يشب تراکم و فشار کاهش جهت در شده مطالعه روستا در توريستي مختلف مکانهاي در جمعيت تراکم مطلوب حد تعيين و پذيري ظرفيت •

 . آنها تخريب و رفتن بين از جلوگيري و هاجاذبه و مکانها اين به حد

 همچنين و طريق اين از درامد کسب و توريستي تسهيلات و تجهيزات زيرساختها، توسعه جهت در مشارکت به مردم تشويق و سازي زمينه •

 . کنند گذاري سرمايه يا و مشارکت توانندنمي مردم که هاييزمين در خصوصي بخش مشارکت از استفاده

 زمينه رد تحقيقات از استفاده با بايد ماسوله در روستايي گردشگري توسعه و روستا اين به مسافرت براي مردم تشويق و ترغيب منظور به •

 .يردگ قرار برداري بهره مورد و تبليغ هدف بازارهاي در شناسايي آن گوناگون هايجاذبه و مختلف هايجنبه يابي، بازار تحقيقات و گردشگري

 تحقيقآتي پيشنهادهاي 

  جامعه و نمونه آماري را افزايش داده شود و ظرفيت دانشي و نگرشي ساير فعالين و ، شيرايط کرونا  با برطرف شيدن

 علاقه مندان حوزه گردشگري و گردشگران بيشتر مورد استفاده قرار گيرد.

 يجبه اجرا در آورده شود و نتا، که ظرفيت گردشگري دارند و يا در مراحل اوليه هستندهايي پژوهش در ساير روستا 

 در راستاي مطالعه تطبيقي مورد بهره برداري قرار گيرد.

 محوري و گزينشي استفاده شود و به صورت نظريه در گردشگري هاي تحليل به صورت گراندد تئوري و از کدگذاري

 روستايي ارائه شود.

 

 : منابع فهرست

 آثار فارسي



 
 شهرستان تالش(. يروستاها: ي)مطالعه موردييمناطق روستا يو اجتماع يدرتوسعه اقتصاد ياثرات گردشيگر  يبررسي (. 1۳۹۷. )ميدح، يو جعفرميرا سي ، ياصيغر  [1]

 .  1۷1-1۵۸(,  ۵۷)1۶, ايجغراف

علوم  يکاربرد قاتيتحق .يطيتحمل مح تيهماهنگ با ظرف يراشيييهريپهاي در تفرجگاه يگردشيييکر يسيييامانده(. 1۳۹0. )هرامعليب، ييو خدا سييينح، افراخته [2]

 . ۸۸-۶۹(, 20)1۷(, ييايم جغراف)علو ييايجغراف

 ،طرح جامع گردشگري استان سيستان و بلوچستان ،ا و خدمات موجود گردشگري شهرستان چابهارهلپتانسي، اي منابعههفهرست نقش(. 1۳۸۶عيسي )، ادهزمابراهي [3]

 زاهدان.

 انتشارات وارسته : رشت، چاپ اول، مه بيژن شفيعيترج، «جامعه شناسي گردشگري(. »1۳۸۴يورکوس و استلا ليوادي)، آپوستولوپولوس [4]

 يدر سکونت گاهها يتوسعه گردشگر يطيمح ستيو ز اجتماعي – يآثاراقتصاد بررسي(. 1۳۹2.) اکبر، يو صيوف  يسي يع، و جنگجو يمهد، ييمحبوب و بابا، ييبابا [5]

 همدان، دارياپ ستيز طيو مح ايجغراف، يگردشگر يمل شيهما نياول، (هيارومشهرستان  -دهستان باراندوز ي)مطالعه مورد زبانيجامعه م دگاهياز د ييروستا

 انتشارات سمت.: تهران، ( گردشگري )ماهيت و مفاهيم(. 1۳۸۶محمدحسين و مهدي سقايي)، پاپلي يزدي [6]

يزي رهامة جغرافيا و برنامنلفصيي، «وردي شييهر بانهمطالعة م؛ تأثيرات اقتصييادي گردشييگري تجاري بر مناطق شييهري (. »1۳۸۹). علي، احمدي و علي، ژادنيحاج [7]

 2۴ي۵ص، 2ش ، س اول، ياهمنطق

 انتشارات کومش.: تهران، «نقش ايرانيان در تاريخ و تمدن جهان(. »1۳۷۸عبدالرفيع)، حقيقت [8]

مرکز ، تهران، توسييعه گردشييگري, چالشييها و راهکارها  اولين همايش مديريت و  ، موانع فرهنگي توسييعه گردشييگري ايران  (.1۳۹0) مهدي.، مريم و کروبي، خاني [9]

 .مطالعات تکنولوژي دانشگاه صنعتي شريف

 تهران.، تهران انتشارات دانشگاه، چاپ اول، داريگردشگري پا کرديبا رو ييتوسعه گردشگري روستا(. 1۳۹0)، محمدرضا، يرضوان [10]

شرکت هم انديشان محيط زيست ، همدان ،دومين همايش ملي گردشگري و طبيعت گردي ايران زمين ، گردشيگري ماسيوله  هاي جاذبه (.1۳۹2.) رفيع پور, داود [11]

 .فرد

 دانشگاه تهران.: تهران ،جغرافياي توريسم (.1۳۸۵محمدتقي )، رهنمايي [12]

 .۵۸ي۵۶ص ، شهري اقتصاد گردشگري مةانهويژ، اناديترجمة علي عرياض، «عوامل جذب گردشگران به شهرها، گردشگري شهري(. »1۳۸۹جوديت )، روچ [13]

 تيري(. مطالعات مدشهرستان چناران -بخش گلبهار : ي)مطالعه مورد ييروسيتا  ينقش مناسيبات شيهرو روسيتا در توسيعه گردشيگر     (. 1۳۹۶. )سين ح، يميرح [14]

 . ۶1-۴۵(,  ۳۸)12(, ي)مطالعات جهانگرد يگردشگر

 اي فرهنگي.هشدفتر پژوه: تهران، ادهزترجمة محمود عبدالله، ي و جهانگردياهمنطق، زي ملييرهبرنام (.1۳۷۹سازمان جهاني جهانگردي )  [15]

 ,(2)1 برنامه ريزي و توسعه گردشگري ،نخبگا نظر از گردشگري گذاري موانع اساسي سياست(. 1۳۹1سيعيدي, علي اصغر, بهشتي, سيد محمد, رضواني, رضا. )  [16]

33-56. 

 انتشارات توس.: تهران، فرهنگ و آداب سفر(. 1۳۸۷محمد )، شالچيان [17]

 .1-۳۸۶، ۳ ،در حال توسعه يدر کشورها يگردشگر يهتوسع يزيرهبرنام(. 1۳۹۷.) . تلفريج، چارديرو  ديويد، يشارپل [18]

: )نمونه موردي عمده جذب گردشگر در شهرها تحليلي بر وضيعيت توسيعه گردشگري و موانع  (. 1۳۹۴صيلاح. ) ، عزيزيان و واحد، احمد توزه؛ کامران، عليزاده آذر [19]

 (3)2 .نشريه گردشگري شهري (مهاباد

 .۷2-۶1، (۳)۶ ,نيسرزم ييايآن. جغراف يطبقه بند نيدتريو جد يگردشگر رامونينو پ يليتحل(. 1۳۸۸. )هي, سميراد, عبدالرضا, آقاجان يفرج [20]

دوره ، مديريت توسعه و تحول، بررسي موانع توسعه صنعت گردشگري در جمهوري اسلامي ايران(. 1۳۹1).سياوش و خلفي احمد ، خليلي شيوريني ؛ جواد، محرابي [21]

 . ۹شماره ، ۴



 
ص ، شهري اقتصاد گردشگريامة نهويژ، «هرهاشننقش گردشگري شهري در توسعة اقتصادي کلا(. »1۳۸۹محمد )، اکبرپورسر اسکانرود و سييدمرتضي ، نوربخش [22]

 .20ي۳۴

 دانشگاه تهران.: تهران، له زيارياتترجمة کرام، ياهستهدهرهاي چنشنکلا (.1۳۹1پيتر ) ،هال [23]
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Review:  

The purpose of this study was to study the sociology of tourism development in Masouleh village based on the SWOT 

model. The statistical population is 20 experts in the field of tourism in Gilan province. The method of purposive 

sampling was based on theoretical saturation. The strengths and weaknesses, as well as the opportunities and threats 

to tourism development in the region have been studied and presented. Research findings indicate that the strengths of 

Masuleh tourism development include historical attractions, natural attractions, handicraft attractions, cultural and 

religious attractions, tourism human resources infrastructure and weaknesses of Masuleh tourism development include 

poor infrastructure. Poor tourism facilities and management of stakeholders and opportunities for advancing tourism 

development in Masouleh including economic development and cultural and historical development and threats to the 

development of tourism in Masouleh including pollution and environmental conditions, changing historical context 

and architecture and extra-legal power structures in tourism management is. 

Keywords: Tourism Development, Rural Development, Masouleh, SWOT 


