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 چکیده 

  ییمان ابتدامعلّ  ۀیستز  اربدر دوران کرونا بر اساس تج   یکیدر آموزش الکترون  یآموزش  یابیارزش  یهاچالش   یینهدف پژوهش حاضر تب

 یافتهساختار یمه ن ۀمصاحب ،هاداده  یابزار گردآور. استفاده شد یمایشیو پ یلیتحل-یفیاز روش توص یفی،هش کپژو  ینشهر بهبهان بود. در ا

  یری، گو روش نمونه  1۴۰1-1۴۰۰  یلیسال تحص  یشهر بهبهان در آموزش مجاز   ییال دوره ابتدامان فعّپژوهش معلّ  ینا  یآمار  ۀو جامع

و   یهتجز  یبرا   .ندرسید  اشباعها به  م زن(، دادهفر معلّن  7م مرد و  نفر معلّ  7)  لمّ مع  نفر  1۴ا  صاحبه بپس از ممطالعه  ین  ادر    بود.  یتصادف

الگودادهاین    یللتح از  گرد  یتاسم  یشنهادیپ  یها  تحل  یداستفاده  از  بعد  اصل  نجپ  ،هایافته  یل که  فن  یساختار  شامل  یمضمون    یو 

  .یداستخراج گرد  یو اجتماع  یفرهنگ  و  یو جسمان  یسلامت روان،  یو اخلاق  ییتترب،  (یکآموزش )پداگوژ  یفیو ک  ییمحتوا،  (یک)تکنولوژ

  آموزان در دوران کرونا دانش   یآموزش  یابیارزش  یهاچالش   از  هبهانر بشه  ییمعلّمان ابتدا  یستۀتجارب زبر اساس  پژوهش    ینا  یهایافته

باند    یپهنا   بودن  یینپااند از:  عبارت   هااز آن برخی    است که  ییهاچالش   یدارا  یکیالکترون  یدرس  ۀدر برنام   یابیشرزآن است که ا  یانگرب

-یو روان یعاطف یابیدر انجام ارزش  یتمحدود،  یانمرب  یجیتالبودن سطح سواد د  یینپا، و محروم  ییبه خصوص در مناطق روستا  ینترنتا

و    ین والد یجیتالسطح سواد دبودن  و پایین آن هبآموزان دانش  یاد و اعت  یمجاز یفضاو و نادرست از تلفن همراه  یافراط ۀاستفاد، یحرکت

س  اسا  ر و ... . بفضا    یندر ا  یشانو کنترل فرزندان ا  یابیو ارزش  یسمورد استفاده در تدر  یمجاز   یاستفاده از فضا  ۀها از نحوآن  یعدم آگاه

  ی های از فناور   یریگاست و با بهره   یشتریبت نظر  و دقّ  یبازنگر  یازمندن  ،یک الکترون  یدرسۀ  در برنام  یابیحاضر نظام ارزش  ژوهشپ  یجانت

  ی هابرطرف کردن چالش   یبرا   ییپژوهش راهکارها  ینراستا در ا  ینآن اقدام کرد؛ در هم  یهاش ال چ  در جهت رفع  توانی م  یآموزش  یننو

  ، و نامناسب  یفضع  یفن  هاییرساخت ز  ۀتوسع  اند از:عبارت ها  برخی از آنشد که   یشنهادپ یکیالکترون یدرس  مهدر برنا  بیایشارز روییش پ

نرم بهبود   آموزگاران  یبرگزار ،  افزار شادمشکلات  آموزش  ع،  جلسات ضمن خدمت جهت  از  اشع  یابلوکات    یهاینک استفاده  ، یآب  ۀضد 

 و ... .  یمجاز   یاستفاده از فضا  یحصح  ۀنحو  یساز فرهنگ
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 دمه قم. 1

مهم  یکیآموزش   زندگ  فتهریشپ  یایدن  ی هامؤلفه  ینتراز  تعال  یو  و  رشد  در  و  است  اجتماع  یفرد  یزندگ  یبشر  جا  یو    یگاه انسان 

سلامت روان    یو حتّ  یاقتصاد  ی،اعاجتم  ی،جامعه در ابعاد مختلف فرهنگ  یشرفتل و پدر تحوّ  یماًپرورش مستقود. آموزش ارد   یارزشمند 

یرصالح و  اپورم، رضیاردکانمصیبی)   شودیجامعه منجر م  ترفیشپ  یانهاد، به ضعف    ینضعف و قوتّ ا  براین،دارد؛ بنا  ییجامعه نقش بسزا

 (. 1۴۰۰،  اردکانیبهجتی

  ین شده و ا یآموزش یهال در روش باعث تحوّ ه،یشرفتپ یدر کنار ابزار و امکانات آموزش ینترنتا یلگسترده از قب یارتباط یهاشبکه  روهظ

درآورد و   یآموزش ۀتحت پوشش شبک یکنزددر نقاط مختلف و از فواصل دور و ا ر یراناز فراگ یعیوس یفامکان را فراهم آورده تا بتوان ط

اجرا درآورد.    ۀرا به مرحل  یو تخصص  یعلم  یهاآموزش   ،یحضور   یهابه شرکت در کلاس   یازبدون ن  ی،اوت از انواع سنتتفم  ییهابا روش 

  امروز مطرح است   یایدر دن  یروش آموزش  ینتریشرفته ن پبه عنوا  شود،یم  یاد  یکیکه از آن به آموزش الکترون  یننو  یروش آموزش  ینا

و    ،ی)هاشم مجاز   واقعر  د  (.13۹۹،  آبروشنواحدی  پ  یمفهوم  ینترعام   یآموزش  که  آموزش  یمتعل  ۀحوز   ۀدهندیوند است  حوز  و    ۀ به 

 . (13۸2زاده،  یو قل  یاحمد   یعل )   است  یننو  یهاها و رسانه ی فناور

سال  در دانشمندان  2۰1۹  دسامبر  شناسا  یدجد  یروسو  یک،  در سطح جهان  ییرا  افزا  کردند که  حال  بهداشت    یشدر  سازمان  است. 

  ی ها کرونا ضعف  یروسو  یوعکرد. ش  نییتع  «یالمللین ب  یبا نگران  یرا »اضطرار بهداشت عموم  1۹-یدکوو  یماریب  یوع( ش2۰2۰)  ینجها 

به    مربوط  یته وضعتوجّ  با  (1۴۰۰،  همکاران  و  اردکانیمصیبی)  کرد  یداثبات و تشد  یو فرهنگ  نیف  ی،را در ابعاد مختلف مال  ما  یستمس

  ین ورت آنلاص  به   یستدر  ۀبحث ادام   یراندر ا  یحضور  یهاکلاس   یلیبا تعط  ،از انتشار آن  یریو لزوم جلوگ  1۹-یدکوو  یماریب  ییرگهمه

 .(13۹۹،  یی)رضا  مطرح شد

عنوان    2یکی الکترون   یادگیری  ،1یج کمبر  دیکشنری به  از کامپ  یق از طر  یادگیریرا  استفاده  با    ی زشآمو  یهاو دوره   یوترمطالعه در خانه 

  یادگیری و    یکیرونکتال ش  ، آموز راز راه دو  آموزش.  (13۹۹قل از رضایی  ؛ به ن2۰1۶،  3راسموسن )  دکنی م  یفتعر  نترتنیا   شده درارائه 

آموزان در  مان و دانش معلّ  کی یزیف  ییشامل جدا  یر اصلدر آن عناصآموزش است که    ینوع  ؛ این نوع از آموزش،شودی م  یدهنام  یزن  ینآنلا

  یانی، وفص  زادهرتم  و  ی)بهرام  دانشجو است -م و استادمعلّ-ارتباط دانش آموز  یلهتس  یمختلف برا   یاهی آور آموزش و استفاده از فن   ینح

  یجیتالی، د  یوااز محت  یبیترک   آموزش بادر امر    اطلاعات و ارتباطات  یاز فناور   یریگاست که با بهره   ی روش مؤثر   یآموزش مجاز  .(1۴۰۰

  نه نوآورا یآموزش ۀبست یناند از ایل که ما یانانند در هر زمان و مکپژوهان بتو آموزش ه ک کندی را فراهم م یمطمئن و کارآمد یبستر ارتباط

برا خلا  و ببرند  وزشآم  یق  از  این  (.13۹۵زاده فرد،  ی )قاض  خود بهره  با آموزش  است؛  راه دور مرسوم متفاوت    شکل آموزش از راه دور 

 : ندبری ها نام مبه عنوان تفاوت آن  یرموارد ز  از  کارشناسان

مجازآن:    بودن  یناگهان  الف( دل  یآموزش  مدا  ینیبیش پ  یرقابلغ  یازن  یلبه  بدوندر  )رانگ  یقبل  یدگماآ  رس  شد  گرفته  کار  و    یویبه 

 (2۰2۰،  ۴کومار   یماتیس

  ،۶ان ار و همک  یلورت)  شده است  تحمیل«  ۵ی دراکون  اقدامات»  یه ملّبرجست  اقدام  یکه عنوان  ورها باز کش  یاریبودن آن: در بس  یلی متح  (ب

شود و  ی اجرا م  یروسضرورت در مواجهه با کرونا و  یکعنوان    در حال حاضر به  .بود  یتجمالت  راه دور قبلاً  وزش ازکه آم  درحالی؛  (2۰2۰

 . (2۰2۰،  7)کرناک  شده است  تبدیل  «یبحران  مأموریته »ه دور باستفاده از آموزش از را

را    یجهان  یتواقع  یکو    د استفاده قرارگرفتدر سراسر جهان مور  ییدارو  یرغه  به عنوان مداخل  یبودن آن: آموزش مجاز  یالمللین ( بج

 داد. شکل  
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 حاکم است.   یعموم  ۀشده است و بر حوز   یلامر به منافع مشترک در جوامع تبد  ینرت آن: اهش  د(

  ی ت پاندما امروزه به علّامّ  ،گرفت یها مورد استفاده قرار مدر دانشگاه   یشترب  یمجاز   شکرونا، آموز   یتا قبل از پاندم   آن:  شدن  یرفراگ  ه(

 یل تبد  یآموزش  ۀیلوس  یک گرفته تا مقطع دکترا، به    یدبستانیش پاز    ی،کز آموزشامر و    یلیصمقاطع تح  ۀیو در کل  یدهکرونا به مدارس رس

 شده است. 

و جنگ مورد    یتورافتاده، معلولدق  اط و من  یرالعبور بودن مسمانند صعب  یلیبه دلا  باغل  ،از راه دورکه آموزش    ی: درحالیزشکچ( اضطرار پ 

و   یلیآل ل) شودی سلامت جامعه، استفاده م ۀدر حوز یبحران جهان یکمقابله با  یبرا یابزار  نعنوا  اکنون از آن به گرفت؛یقرار م یتاحم

 (. 2۰2۰،  ۸همکاران

نظام    یبرا  یبیو معا  یاگرفته شد و مزا  کاره  ب  انتقال  ۀیرموجود و شکستن زنج  یطه به شرابود که با توجّ  یریاباز تد  یکی  یمجاز   آموزش

بلکه    کند،ی م  یلرا تسه  یدنه تنها انتقال اطلاعات جد  یکیالکترون آموزش .(1۴۰۰همکاران،    و  نیدکااریمصیب)  ها داشتو خانواده   یآموزش

 (. 13۹1و همکاران،    ی)اصغر  شودی مآموزش    یفیت افراد و ارتقاء ک  ۀهم  یادگیری  یبرابر برا   یهاترصف  یجاد، اتقاء سطح دانش موجب ار

از روش ها    با  که  یجیتالدروس د تاثی اند، مشده   یخوب طراح  یشوزآم   یهادل م  یااستفاده  فراگ  یمثبت  یرتوانند  باشند   یرانبر    داشته 

م  یرندهدگیاعملکرد    ،یکیون الکتر   آموزش  در.  (13۹۹یی،  )رضا از 122۰،  ۹)کرانس   کرد  یگیریپ  یکاتومات  صورت  به  توانیرا  نقل  به  ؛ 

لبته آموزش  ا؛  (2۰13  ،1۰مد اح  بورا و  ؛ به نقل از ۰122،  نس)کرا  بدیای کاهش م  یاندانشجو  یمسافرت برا  ینهو زمان و هز(  13۹۹رضایی،  

  یی به توانا یبستگ ،روش ینآموزش در ا  تیّقفّعنوان مثال مو به؛ ( 13۸۸ ی،زنوز  ی)محسن برد یرنج م  یزن یاز نقاط ضعف مهم یکیالکترون

از    یبه سطوح بالاتر  یرانندارند، فراگ  یسرتدسب  مناس  رنتینتمناسب و ا   یانهبه را  یرانفراگ  ۀدارد. هم  یانهدر استفاده از را  یرندگانگدای

انگتوجّ و  اندازه   یازن  یزهه  و  توجّ  یریگدارند  اطم  یراناگفره  سطح  حصول  ک  ینانو  پا  یفیت از  سرعت  است.  دشوار  و    ینترنتا  نییآن 

م  یلابا  یهاینههز مشکل  دچار  را  کاربران  سامان  یعمل  یهادرس  (.13۹۹  یی،)رضا  کندی آن،  خ  یازمج  هایه با  آموزش    یوببه  قابل 

محروم    ی علم  یط حضور در مح  یایآموز از مزادانش   ،رهعدم وجود ارتباط چهره به چه  یل به دل  سوون از یک  ؛ چ(13۹۹،  11)عطنا  باشندینم

برای    نیز نبود تعامل و برنامه خدمات پشتیبانی  (2۰۰3)  12همکاران لادویگ و  ،  سو   ریگد  و از  Rahmani, 2003)zi (Fei &  است

 .ی داردشمارند که احساس انزوا، فقدان خودتنظیمی و کاهش انگیزه را در پوانع و مشکلات برمینده را جزو میردگیا

علاوه    .دارد  یدر پ  یادگیرندگانمدرسان    یرا برا  ییهای انو نگر  کندی م  یچیدهر را پوجود دارد که ساختار آموزش از راه دو  یاریبس  عوامل

نظرات و    هنقط  ،هانظارت داشته باشند و به پرسش   یادگیرندگان  یآموزش  یتبر فعال  ینند به مدت طولاانتویرخط نمآموزشگران ب  ،ینبر ا

بدهند  یرکلامی غ  یرفتارها نشان  واکنش  باآن   ؛آن  د  یدها  برا  یگریفنون  کنندم ت  عااطلا  یافتدر  یرا  کشف  نظرشان  ا  ؛ورد    ین لذا 

 . (Swan, 2006) کندی م  یجادا  بییاارزش  یبرا   یخاص  ی هاآموزش برخط، چالش   هاییژگیو

  نظران عناصر است که از نظر صاحب   ینا  یبه تبع آن دارا  یزن  یدارد که آموزش مجاز   ییهاعناصر و مؤلفه   یکل  به طور  یادگیریو    آموزش

ا تعداد  مت  ینمختلف  برا 1۹۴۹)  13یلر تا  مثلاً  است.  وتفاعناصر  تجربه   یدرس  ۀبرنام  ی(  عنصر »هدف،    یزماندهاس  ،یادگیری  یهاچهار 

  یس، تدر یراهبردها  یادگیری، هاییت ع، فعال( نه عنصر »هدف، محتوا، مواد و مناب 1۹۸۹)  1۴ین . کلاگیردینظر م دررا  «یابیزشرب و ارتجا

  ، ی شاد آموزمنابع، عناصر »هدف، محتوا، مو   یو در برخ  کندیم  ی معرف  یدرس  ۀعناصر برنامن  وازمان و فضا« را به عن  ی،د نبگروه   یابی،ارزش

متخصص  ی،بیا ارزش  یری، یادگ-یاددهی  یراهبردها  که  فضا«  و  آن   یدرس  ۀبرنام  ین زمان  سر  دابر  توافق  است  یانب  ،رند ها    ی، )ملک  شده 

و   یجه چرا که نت؛  برخوردار است   ییبالا  یتاز اهم  یکیالکترون  یدرس  یهاه در برنام  یابیده شده، ارزشعناصر برشمر   یتمام  ین(. در ب13۹7
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  ی درس   ۀامو ارزش برن  یتاهم  یینتع  یندبه فرا  یدرس  ۀبرنام  ارزشیابی.  است  یو اصول  حیصح  یابیرزشش، منوط به ازوآم   یندفراماحصل  

 (.13۹7،  فراده و میرزایی زف یوس  ،؛ به نقل از معروفی2۰1۰،  1۵ود )بار   اشاره دارد

  ی، بر طراح  تواندیم  یدرس  یزیرنظام برنامه   یبیاشت، ارز آن اس  ۀدهندیل تشک  یهاو مؤلفه   یرهاابعاد، متغ  یفیتک  و ارزش در گرو  اهمیت

  یفو ط  ه آموزشراجع ب  یمختلف فلسف  یکردهایباشد؛ معرف رو  یمحل  یا  یملّسطح  در    خاستگاه آن  کند؛  یدبرنامه تاک  یامدهایپ  یااجرا  

  و  یزیبه نقل از عز؛  2۰1۰،  1۶کر ااسچونمکند )  یرویپ  یریو تفس  یذهن  کاملاً  یکردهایرو  یا  ینیو ع  یمنطق  کاملاً  یهاه یواز ش  یمتنوع

 (. 13۹۹،  همکاران

آموزش  بدیهی نظام  هر  که  کارآمد   یاست  هدف  یجهت  تحقق  ،  ن راکاهمو    ی)هاشم  است  یدرس  یهابرنامه   یابیارز  یازمندن  یش،هاو 

  ی ها یت مکانات و محدودا  و  یرنده دگیا  یطه به شرااز عناصر برنامه با توجّ  یک هر    شودیاست که معلوم م  یدرس  ۀامرنب  یابیارزش  اب.  (13۹۹

قل از  ن؛ به 13۹3، و همکاران یبه نقل از خادم؛ 2۰1۰، ولخواجه   یحاج ی،محب یحی،اجرا داشته است )رب یتتا چه حد تناسب و قابل یگرد

 ( 13۹۹ن،  ی و همکاراهاشم

را به رخ   یآموزش مجاز   تمسیس  یهاالش از معضلات و چ  یاریبس  یت،و ترب  یم نظام تعل  یهامشکلات و شکاف   یدنا ضمن تشدروک  شیوع

این  از انجام  تا هدف  بود؛ در همین راس  آموزش  ۀحوز  عناصر  از  یکیبه عنوان    یابیارزشدر زمینۀ  مشکلات    ها وشکاف   یکی از این.  یدکش

ز  یواکاو  ،هشوژپ ابتداعلّ م  یستۀتجارب  بهبهان  ییمان  دورادانش   یآموزش  یابیارزش  یهاچالش   از  شهر  در  کروناآموزان    ارائه  و  ن 

 . بوده است  هااین چالش   یا رفع  هبودبراهکارهایی جهت  
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و  وز آم مؤلفه   یور کلبه ط  یادگیریش  و  آموز  ییهاعناصر  تبع  یزن  یش مجازدارد که  دار   به  است ک  ینا  یاآن  ازعبه  عناصر  :  ارتند 

ارزشمعلّ  یاددهنده،شاگرد،    یادگیرنده، و  محتوا  برنامه،  بیابیم،  در  ارزش   یاممت  نی.  شده،  برشمرده  برنامه   بییاعناصر    ی درس   یهادر 

از    یکیاست.    صولیو ا  حیصح  یابیه ارزشمنوط ب  آموزش،  یندو ماحصل فرا   یجهچرا که نت  ؛برخوردار است  یی لابا  تیاز اهم  یکیالکترون

و ارزش   یستگیشا  یین با هدف تع  گیرانیممتص  یت برا اطلاعا  یبرنامه به گردآور   یابیاست. ارزش  یابیارزش  ی،درس  ۀمهم در برنام  یهاه حوز 

)بارود از م  ؛2۰1۰،  برنامه  نقل  ب  یدرس  ۀبرنام  یفیتبهبود ک  ،(13۹7،  و همکاران  یوفعر به  از    هب  ؛2۰۰7  ،17ینفیلد و ش  یم)استافل  نقل 

ک  (13۹7،  همکاران  و  یمعروف مورد  در  قضاوت  )والاسکنو   یک  یاموسسه    یک  یتالفعّ  یفیتو  معروفقن  به  ؛۰۰۴2،  1۸برنامه  از    و   یل 

 . معطوف است  (13۹7مکاران،  ه

ا  دهد،ی م  یوندپ  یکدیگررا به    یادگیری  آموزش و  یانجر  است که  یادگیری  یندفرا  زا  یبخش  ارزشیابی با هدف    یبیاارزش  ،اهنگ  یندر 

به همان اندازه که    یدجد  یاهی . فناور شودی کار گرفته م  به  یستدر   هاییوه ش  یتو تقو یدرس  ۀابلاغ برنام یادگیری،  دینکمک به بهبود فرا

  های ت یوجود در کنار مز  ینبا ا  ؛شدن سوق دهند   یلو اص  یقعرا به سمت وا   یابیارزش  یندند فراارادق  ،کنندی کمک م  یادگیریبه بهبود  

قلب و سرقت  ت از یمتنوع هاییوه ش ی،از مج  یادگیری هاییطو امکانات موجود در مح هایژگیه به ووجّت با یمجاز  هاییط در مح یابیشزرا

  یکی کاهش آن،    یکردهایو رو  یمجاز   هاییابیارزشر  د  ی. سرقت ادبسازندیدار مرا خدشه   اهیابی ارزش  هگون  ینوجود دارند که اعتبار ا  یادب

هنگ رف  به  یازندارد و    هایییرساخت به ز  یازن  یکیالکترون  یابیاست. ارزش  یآموزش  یهایطمحر  د  یقو دق   یحصح  یابیارزش  یراجا ع  مواناز  

کسب نمره    یابیاز ارزش  هاآن   یلقکنند و ت  یتالگران در آن فرهنگ فعوهشپژ  یو حت  ینو والد  یرم، مدآموزان، معلّخاص خود که دانش 

  س کند که بر م را منعک آموز و معلّدانش   یادگیریو    یاددهیعملکرد  وت و ضعف  ق   اطبدانند که نق   اییله را وس  ییابارزش  یدبا  ؛ بلکهنباشد 

  یشرفت توسعه و پ  یداشت که برامطلب را در نظر    ینا  یدبا(.  13۹۹،  ییکدخداشیخی و  لکرد اقدام کنند ) بت به بهبود عمسنن  اساس آ

و    ینترنتباند، سرعت ا  یپهنا  یشافزا  ینترنت،ا  یسراسر   ۀبکش  یعزه تواز جمللازم    هایت یرساخز  یدنوع آموزش، کشور با  یندر ا  یفیتک
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  نیابعد از پا  ی تا حت  یردنظر بگ  ررا د  هنیشده در زمان قرنطمحور و استفاده از تجارب کسب تعامل  یش ز وآم  یزارها نرم اف  یجادا  ینهمچن

تداوم    یوعش به  حضوری  آموزش  کنار  در  مجازی  آموزش  باقوخ کرونا،  برااندبم  ید  پزشک  ۀزحور  د  مثال،  ی.  روش  یآموزش    ی ها از 

زم  ینآنلا  سازهاییهشب پزشک  یمجاز   ای هان یمارستب  یجترو  ی،پزشک   ۀیندر  راه دور  یو  ارائاز    گزاری بر  نینو همچ  یمجاز  هاییس ک  ۀ، 

 & Mian & Khan, 2020, Ghafouri & Hasankhani. 2015)  اندآموزش مجاز شده   یجب تروبساست که    ینلاآن   یهاآزمون 

Ahmed et al. 2020) 
مزا  با آموزش   ییهاو فرصت   یاتمام  آورده است،  یادگیرندگان  یبرا   یرگییاد  یطحم  یلتسه  یبرا   یمجاز   یهاکه  ارمغان  نوع    ینا  به 

  یکه پرداختن به تمام  تن جهبدااست.    روبرو  یاعمده   یهادر کشور ما با چالش   یکیونالکتر   یدرس  ۀبرنام  یآن اجرا و به تبع  ا  هآموزش 

شده  تدوین  نگارش و    ،یابیشصر ارزنعر  ها دلش چا  یین پژوهش معطوف به تب  ینلذا ا  ؛نمایدیم  یعوس   ی،درسۀ  برنام  صرر عنادا  هچالش 

 . است
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 خلی: های داشوهژپ

  ین ا یاصل هدف. ندپرداخت «یکآموزش الکترون یاهدر دوره یارزشیاب یهاچالش »خود به  ۀدر مقال( 1۴۰۰) نیایصوفتمرزاده  و یبهرام

ش  دان  ییکالکترون  یهاآموزش دوره   یابیارز  یهااز چالش   یکیود.  ب  هاآن   بودبه  یبرا  هاییحل اه ر  ۀو ارائ  یابیارزش  یهاچالش   یانپژوهش ب

با فناور معلّآموزان و  دانش   یتجربگکم  ایدک  نا   ، چالش   ینال  ح  یبرا  یشنهادی. راهکار پشدابی م  ینآنلا  یابیارز  یندفرا  یا(  یانه )را  یمان 

  یا  ینترنتو ا  یوتربه کامپ  یبحث دسترس   ،یکیالکترون  بیایشارز  ی هاو چالش   شکلاتاز م  یگرد  یکیآموزان است.  مان و دانش آموزش معلّ

و  یف،ضع  یفن  یاهیرساخت ز  ۀسعتو راه باشدیم  یرفق  یورهادر کش  یژهبه  عنوان  به  ا.  گاه  ینحل  و  دولت  ودانشگاه   اًمشکل  با  ها    ید ... 

کار    یگروه  ۀپروژ  یابیاست که ارز  یناد  ارجود د که و  دیگریهمگان فراهم کنند. چالش    یرا برا   ینترنتبه ا  یو دسترسکامل    یزاتجهت

  یک ان  به عنو 19SPARK چالش دشوار استفاده از   ینساختن ا  فطر بر  یبرا  ژوهش،ین پپژوهشگران ا  یادنه شیپحل  است. راه   یدشوار

  های ینهمز  درها  گاه از دانش  یاریشده است که در بس  یموثر طراح  یکار گروه  یابیاز ارز  یتحما  یا بره  است ک  یمتن باز دانشگاه  هژ وپر

 . است شده  مختلف استفاده 

  ی یابآموزش و ارزش  یو راهکارها  هاش چال   یو بررس  یل تحل»نوان  با ع  یگرد  یدر پژوهش  (1۴۰۰)  ریصفو    کورش  ، سلیمانیزادهعباس 

و   یامزا  یمجاز یابه فض ییق حق یفاز آموزش و پرورش کشور از فضا  ییرتغ یبه بررس «ییابتدا ۀا در دورون کر یریگدر دوران همه یمجاز

  یابی ارزش  یننو  یاهش رو  یابیارزش  یهاه به چالش توجّ  پردازد. بایم  یمجاز  یهایابی ارزشم  مه  یهاچالش و بحران  ی،آموزش  یهایشرفت پ

ا  یمجاز ازفادتسبا  ارز  ه  هم  یابیروش  روش   ینچنو  شفاه  یابیارزش  یهاانواع  روش  همچون  فعال،  یمتنوع  و    یاپروژه   هاییت انجام 

 .اندرفتهگ  چالش در نظر  ینراهکار ا  یرا برا...    و  یقیروش تلف  اتی،قیحقت

  یانگرب  «انورکۀ  در دور  یکیالکترون  یدرس  ۀدر برنام  یابیارزش  ی هاچالش   بیینت»  عنوانبا  (  13۹۹)و همکاران    یهاشم  پژوهش  هاییافته

ارزش که  است  برنا  یابیآن  عبارت  ییهاچالش   یدارا  یکیالکترون  یدرس  ۀمدر  که  چ  از:  دنااست  تقلب،  چالش  نظارت،  عدم  الش  چالش 

بر بودن، چالش عدم  مان، چالش زمان معلّ  یسو   از  یننقش والد  یصتشخچالش عدم    یج،بودن نتان  یها، چالش واقع ن بودن آزمون ناهمزما

 م حضور به موقع. د ع  لشو چا  تمشارک

  2و 1  ۀطمتوس  یاضیر  یراندب  یدگاهد  از  یزجام  یابیارزش  یو بررس   یلتحل»خود به  پژوهش  ( در  13۹۹)  ییاکدخد   و  یخیش  چنینهم

از    یاخلاق  یرغ  تارهایبروز رف  یمجاز  یدر فضا  یابیدر مورد ارزش  یوزشآم   یهانظام   ۀدغدغ  ینتربزرگ  هابه عقیدۀ آن   پرداختند.  «اناصفه

از مواد و منابع آموزش به هنگ  هلمج ... است.آ  اماستفاده  و  و عدم    هاساخت یربه ز  یازن  ، یکینروالکت   یابیارزش  یاهچالش   دیگر  از  زمون 

فناوری خاص  فرهنگ  رعایت   از  استفاده  مجازیدر  آموزش  در  نوین  تاا  های  این    فرهنگ  که  یزمان  ست.  از  جامعه  استفاده  در  ابزارها 

  ی، واقع شار گز یا بدهد و به ج آموز پاسخ سوالات را دانش  یجا  هب یکس ۀبخاطر نمر  ت وجود دارد و ممکن استکلامش ینا یابدگسترش ن
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،  یقانون  یببا تصو  گذارانستیاس  ،ی مجاز  یهاآزمون   یالت و اخلاق در فضاعد  یجهت برقرار   دشویم  یشنهادبدهند. پ  یادگیری  یشنما

سلامت    یخانواده در جهت برگزار   یو اعضا   نیلدوا  یو مراقبت  یرفتار اخلاق همچنین  د.  رن آوها فراهم  آن  صحیح  یاجرا   یبرا  هایییت حما

است    یرهنگرسالت ف  یک  ،یاس اول و حسا   یرمشخص ساختن نقش خطاینکه  ن  ضم.  است  گذاریرتاث  یار بس  یمجاز   یهامون آز  و  هازش آمو

بر دوش رسانه  و جامعکه  معلّنمایدی م  ینیسنگ  ...و    ی علمی، فرهنگینهادها   یرو سا  یآموزش   ۀها  والد.    یی راهبردها  یقطرز  ا  ینمان و 

ها  عملکرد آن   یابیوز و ارزشآمدانش   یبرا  یآموزش انفراد   ۀبرنام  ین دهند، از جمله؛ تدو  قرار  یشد پامورا  زان رآمودانش   فتیشرپ  توانندیم

در    دگیرندهیا  هاییت فعال  تو اختصاص زمان مناسب و ثب  کیپست الکترون  یقدر منزل از طر  یتفعال یهاو نمونه  یفزل، ارسال تکالمندر  

 .کارپوشه 

  ۀ دور   یدرس  ۀبرنام  یابیارزش   یفیتک  یهاچالش »با عنوان  (  13۹۸)  یواجارگاه و خراسان  ی فتح  ،یس   هبن  یعل  یهش روشنژوپ  یهایافته

در    ییهابا چالش   یکیالکترونآموزش    یدرس  ۀمبرنا  یابیاز آن است که ارزش  یحاک  («یبهشت  یددانشگاه شه  :مورد مطالعه)   یآموزش مجاز

 :ند ازاابعاد مختلف روبرو است که عبارت 

  ی مشخص برا   ۀشامل نبود برنام  ی،درس  ۀبرنام  یابیبعد مشکلات و موانع ارزش  یندر مورد ا  یبه طور کل  :ییاجرا-یریتیمدبعد  (  الف

به    هیتوجّی ب  ،یابیارزش  امربه    یکاف  ۀاص ندادن بودجاختص  ،بیا ی شانجام درست ارز  یبرا  یاستفاده نکردن از متخصصان خارج  ،یابی ارزش

 .باشدیم  یابیارزش  ۀینو دانش کم استادان در زم  بییاارزش  یجنتا

منحصر   ،یدرسۀ برنام یابیو ارزش یدرس ۀبرنام یبعد شامل مشخص نبودن معنا یندر ا یابیارزش  یهاچالش ای: حرفه-یفی( بعد تعرب

  د و شواه   یانبه عملکرد دانشجو  یدرس  ۀبرنام  یابیموضوع ارزشتقلیل    ،یلیتحص  یشرفتپ  یهاآزمون   یجبه نتا  یرسد  ۀبرنام  یابیشدن ارزش

 . شودیم یابیارز  یجنتا  گویییش پ  یبرا   یناکاف

ارز(  پ ارزش  :یرفراگ  یابیبعد  الکترون  یدرس  ۀبرنام  یابیدر  ن  یک آموزش  مواجه  چالش  ارزش  ینابه    ؛یستبا  که    آموزش   یابیمعنا 

 .شده است  یابیمتوسط و بالاتر ارز  عدب  یندر ا  یکیونترلکا

  یرا ز  ؛است  یضرور  مریآموزش ا  یفیو ک  یکم   ۀدر توسع  یکیه به آموزش الکتروندارند که توجّیم  یانمحققان ب  ،پژوهش  ینا  یانپا  در

 کند.   یاریرا    یآموزش  یهانظام   ،علوم   ۀعوسمرتبط با گسترش و ت  یهاگذاری یاست به اهداف س  یابیتواند در دستی نو م  ۀیدپد  ینا  یلپتانس

پرزمانی کاویان،  و  دپژ  در  (13۹۴)  یهیزی  عنوان    ییگر وهش  تحص  یابیارزش  یهاچالش   ییشناسا»با  در    یاننشجودا  یلیعملکرد 

ب چهار  حسبرن  اصفها  یدانشکده مجاز  یکیالکترون  یهادوره  یاندانشجو  یدگاهاز د  یابیارزش  یهاچالش   یبه بررس  «یکیرونالکت  یهادوره 

مربوط به    یببه ترت  یکینالکترو  یهااز دیدگاه دانشجویان در دوره   ییابارزش  بهمربوط    لشچا   یشترینرداختند. نتایج نشان داد بپ  شاخص

  دیدگاه دانشجویان در   ینب  یناست. همچن  3  یانگینو مسائل روانی با م  2۰/3  یانگینپداگوژیکی با ممسائل  ،  71/3  یانگینم  با  یئل فنسام

  ی هارشته اما با این حال از دیدگاه دانشجویان  شت. د دات وجواوتف  ابیارزشی  یهاگوناگون در خصوص چالش   یهاته رشمختلف و    یهارمت

ترم  در  و  نظر  تحص  یهامورد  مهم ب  یفن  مسائل  یلی،مختلف  عنوان  ارزشیابه  و  در سنجش  چالش  تحص  یترین  دانشجویان    یلیعملکرد 

 .شد  یمعرف
 

 ی: رجهای خاپژوهش

  بازبینی   یک:  دانشگاهی  هایآموزش   در(  ابیزی ار)  نجشس  کیفیت»  بررسی  به  خود  پژوهش  در(  2۰17)  2۰لیزبث   و  یدزر  جی،  کارین

  پیامدهای   که  است  مشکلی  ترپایین  مراتب  در   سنجش  کیفیت  نشگاهی،دا  وزشآم  در  دارندمی  بیان  و  نداپرداخته   «21یکپارچه   پژوهشی

  در  مشکلاتی  باعث  دانتومی  ش نجس  یفیتک  بنیادی  و  آشکار  سازیمفهوم   وجود  عدم.  رددا  جامعه  و  دولت  ن،معلّما  دانشجویان،  برای  مهمی

  کلی  بازبینی  کردن  فراهم  با  دانشگاهی  آموزش  در  سنجش  کیفیت  سازیمفهوم   مطالعه  این  هدف  بنابراین،  ؛شود  سنجش  کیفیت  تضمین

  ظر ن در شسنج کیفیت ارزیابی  هنگام باید که است ییهامنظر و  سنجش فیتیک معیارهای ارزیابی ها،آن  اثرات  سنجش، کیفیت معیارهای

 . شوند  هگرفت
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  چگونگی   سنجش  جهت  بالقوه  هایکلاس  تحلیل   کاربرد:  ارزیابی  در  نوآورانه  هایروش»  بررسی  هب  پژوهشی  در(  2۰17)  22همکاران   و  لامنت

  کلیدی   سوالات  به  پاسخ  جهت  ارزیابی  سنتی  ایهروش  کنندمی  ناونع  و  اندپرداخته  «23معلّمان   توسط  موزشیآ  هاینوآوری   کارگیری  به

  محدود   توانایی  نظر  از  د،افرا  توسط  جدید  هایرنامه ب  اتخاذ  هایشیوه   ناهمگونی  دمانن  است،  فرآیند  کنندگانارزیابی   توجّه  ردمو  اًلبغا  که

 . باشندمی

  ارزیابی   مطالعات  شان؛یادگیری   صفانهمن  سنجش  ۀدربار  نزا موآدانش   تفکرات»  بررسی  به  پژوهشی  در(  2۰17) 2۴هیدالگو   و  موریلو

  چیزی   هچ  که  است  موضوع  این  ۀربارد  دبیرستان  و  ابتدایی  موزانآدانش   تفکرات  از  آگاهی  مطالعه  این  هدف.  نداداختهپر  «2۵زشی آمو

  گسترده،  فهومیم  در.  شد  انجام   زموآدانش   32  با  شناسیپدیده   ۀمطالع  یک  هدف  این  به  دستیابی  جهت.  کندمی   ایجاد را  منصفانه  سنجش

  ارزیابی   و عینیت ،سازی شفاف  برابری، با مرتبط که منصفانه سنجش از  تفکری سو، یک از.  دارد دوجو  رفکت نوع دو که دهندمی  نشان نتایج

  گوناگونی   تطبیق،  ندمان  هاییایده  با  مرتبط  که  تفکراتی  دیگر،  سوی  از.  منصفانه  سنجش  از  برابری  مفهوم  یعنی  است؛  کلاس  محتوای

  را   برابری  با  رتبطم   منصفانه  سنجش  از  مفهومی  که  است  آموزاننش دا  هایرش نگ  و  اهتلاش   بررسی  حتی  و  کیفی  سنجش  و  هازمون آ

  های ارزیابی   ماهیت با تضاد در هاآن  و هستند اجتماعی  عدالت و حقوقی عدالت از مفاهیمی با طمرتب بترتی به مفاهیم این. کندمی تعریف

 . اند  شده  انجام  تازگی  هب  که  هستند  رونییب

  و   پرتقال  کشورهای  در  مدارس  خارجی  ارزیابی  وبچچار  در  آموزشی  ۀبرنام»  بررسی  به  پژوهشی  در(  2۰1۶)  2۶رناندس ف  و  لیت  فیگوریدو،

  سه مدر  تعلیمات  در  شااصلی  نقش  بخاطر  سیاسی  و  اجتماعی  هایمطالبه   هدف  آموزشی  ۀبرنام  دارندمی  بیان  و  اندداختهپر  «27ن انگلستا

  شامل   تغییرات  این.  تاس  داده  تغییر  را  است  افتاده  فاقاتّ  بیستم  نقر  طی   رد  رورشپ  و  آموزش  که   چیزی  آن  همچنین   و  باشدمی

  بسیاری . باشدمی  آموزشی استاندادهای سری یک گذاریپایه همچنین و شده داده معلّمان و مدارس در که داخلی استقلال و  یخودمختار

  اجرایی   شانآموزشی   ۀبرنام  و  مدارس  وزشم آ  یشرفتپ  و  بودبه  هدف  با  را  مدارس  خارجی  ارزیابی  هایسه روپ  کشور  دو  این  سر ادم  از

 . انده دکر
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مان  علّم  ۀیستز  یاتکرونا بر اساس تجرب  اندر دور  یکیدر آموزش الکترون  آموزشی  یابیارزش  یهاچالش   ینتبیر،  پژوهش حاض  یهدف اصل

  ۀ برنام  ادگیریی-یاددهی  ینددر فرآ  یآموزش  یابیارزش  یهالش چات که  سا  ینا  وریش پ  ۀمطالع  یاساس  هبهان است؛ لذا سوالب  شهر  ییابتدا

 ند؟اشهر بهبهان کدام   ییابتدامان  لّدوران کرونا از منظر مع  در  یمجاز  یدرس
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ا روش    ،یفیکپژوهش    یندر  پ  یلیتحل-ییفتوصژوهش  پاز  ش تفاس  یمایشیو  استاده  گردآور ده  ابزار  مصاحبداده   ی.    ۀ ها، 

 1۴۰1-1۴۰۰  ییلتحص  سال یمجاز  یهاش شهر بهبهان در آموز  ییابتدا  ۀال دور فعّمان  پژوهش، معلّ ینا یآمار  ۀجامعو    یافتهتارخاسیمهن

برا  ش  یریگنمونه   یاست.  شد   یتصادف  ۀیواز  استاستفاده  صورتبدی  .ه  ابتد  ن  تحلیلبا  که  پچالش   ه  آروی  یش های  موزشی  ارزشیابی 

  ن تریاز معمول یکی    ساختاریافتهیمه ن  ۀمصاحب  شد.فاده  تسه اتاریافتساخمصاحبۀ نیمه ها از روش  اده ی دبا؛ سپس برای اعتباری پرداخته شد 

در    عانوا که  است  کیتحمصاحبه  موقیقات  اجتماعی  استفی  میفاده  رد  مصاحبهواقع  این  بدون    و  یافتهساختار  یینها  دح   دو  ینب  شود. 

ها  ا آن امّ  شود،ی م  یدهپرس  یاشابه م  م پاسخگوها سوالاتاز تما  در آنگویند که  می   قی ۀ عمن مصاحبگاهی به آکه    گیردیساختار قرار م

  ۀ بر عهد  های آنهاخ اسپ  بندیطبقهو    یرمزگردان  یتمورد مسئول  یندر ا  ؛ارائه دهند  که مایلند،  یقیرا به هر طر  خود  یاهآزادند که پاسخ

است    یفی ک  یقاتدر تحق   ی ا نقطه  ،2۸ی نظر  اع. اشبفته شدت یانظری دساع  اشب  ه فت که بمصاحبه تا جایی ادامه یاند  فرآیژوهشگر است.  پ

  بر همین اساس پژوهشگران به (.  13۹۹)دلاور،    است  ییگزارش نها  ۀارائو    یلشده جهت تحل  یر گردآو  یهاداده   یتکفا  ۀدهندکه نشان

فر از  ن  1۴  ی مجازی پرداختند و پس از مصاحبه باهاش ز در آموهر بهبهان  ش فعال    مانیافته با تعدادی از معلّارساختعمیق نیمه  ۀباحمص

برای   اشباع نظری منجر شد.  نتایج به  از اشباع نظری کاذب،پیشگیر ایشان،  انجام دادند  ی  اقدام  ساسیت نظری  . ح 1:  پژوهشگران چند 

 . گردید  لحاظ  شوندهبخشی به افراد مصاحبه تنوع.  3و    ریجی شدتدگیری  نمونه   فرایند  .2.  افزایش پیدا کرد

 یلو تحل  یهتجز،  هاداده   یدتولشامل:  استفاده شد که    3۰یت اسم  2۹ی یدارشناسپد  یاز الگو   هادهاد  یل و تحل  یهتجز  یبرا وهش  در این پژ

،  32باشد )تاکاشی نفر می  2۵تا    ۵نمونه بین  د  پدیدارشناسی، تعدا  شرودر  (.  2۰17،    31اران کو هم  راگ لاب)  موردها است  یقها و تلفداده 

پژوهش  در این  ند.  رسید  اشباعها به  م زن(، دادهفر معلّن  7م مرد و  نفر معلّ  7)  لمّمع  نفر  1۴صاحبه با  مطالعه نیز پس از م ین  ادر  ؛  (2۰1۸

شد و    یلها( به نوشتار تبدآن ۀ  رد مصاحبخوباز   ۀو دادن دوبار   نگا وندشو اجازه از مصاحبه  یموارد اخلاق یتها پس از ضبط )با رعامصاحبه

که   یطور   د؛ بهشدن   یگذار و نام  ن ییتع  یو فرع  یاصل  یهاه و سپس مضمون ختها پردا از مصاحبه   یکمکرر متن هر  یزخوانبه با  ینمحقق

  یهامضمون  یهاشباهت و  ها اظ کردن تفاوت لح و    سهیبا مقا  ینبه دست آمد. پس از آن محقق  یو ... مضمون و فرع  لیابتدا ... مضمون اص

    ،  یقتلف  یقاز طر  یتشد و در نها  ینتدو  یساز ول خلاصه جد  یکها،  از مصاحبه  یکهر    ی. براراج کرداستخ  را  تریکل  یهامضمون   ی،فرع

  ان یناطم  یتاز قابل  ینانل اطمصوح  یو برا   یداسات  ظراتبه اعتبار سوالات مصاحبه، از ن  یابی. جهت دستید استخراج گرد  صلیمضمون ا  ۵

شود،    یجادا  ییراتها تغاده در د  ینکهاطلاعات، بدون ا  یبندو دسته  یسازها، خلاصه ده اد  ۀیسمکرر، مقا  ۀپژوهش از روش مطالع  یهاده دا

  یق تفاده شد. از طرسا  داماعت  یت و قابل  تباراع  یتقابل  یید،تا  یتپژوهش از قابل  یهاو استحکام داده   یصحت علم   ییدشد. جهت تا  فادهاست

 ۀبه نقط  یدنها تا رسبه مصاح  ۀو مناسب و ادام  یکاف  ۀاده از نمونا تا انتها، استفدتابنظارت، مداوم بر پژوهش از    یق،تحق  ۀیشینبا پ  یسهمقا

آن با   یج نتا  هسیمقا  یگر،سط محقق دا توهداده   یکدگذار  یلاعتبار با تحل  یتحاصل شود. علاوه بر قابل  ییدتا  یت شد تا قابل  یاشباع سع

در   ینکهبه اوجّه  . با تها حاصل شد آن  ییشوندگان و اخذ نظرات نهابه حامص  یل تحل  یجبا دادن نتا  یتپژوهش، در نها  نیا  ینمحقق  یلتحل

  ین هم؛ به ما وابسته استلاش و ت ییبه توانا یقاعتماد تحق یتلذا قابل  شود؛ی محسوب م یقبه عنوان ابزار تحق محققینخود  ،یفیک یقتحق

اطم  یطراحکامل    یندفرا  یکجهت،   تا  هرگونه    ینانشد  از  که  شود  مصاحبه  یزپره  یریوگس حاصل  آشکار  تجارب  و  با  شده  شوندگان 

کنندگان در خصوص  اخلاق پژوهش به مشارکت  یتدر مورد رعا یق تحق یننشده است. در ا ودهآل ینمحقق یقبل یهاو دانسته  هارض فیش پ

 کامل داده شد.   ینانپژوهش، اطم  یاناز پابعد    بردن اطلاعات،  یناز بها و  ت آن نه ماندن نظراحرمام
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 نظران و پژوهشگران حبنامۀ درسی از منظر صاهای ارزشیابی بر. چالش 6-1

ا ناظم  میریخادمی،   از  ارزشیابیو    سنجش  کیفیت  بهبود  یا راهکاره  و  هاچالش   ها،فرصت عنوان »با  ای  مقاله  ( در13۹۹)  شوراعاو 

  کرونا   ویروس  شیوع  دوران  در  ها راوی آن رپیش   یهاو چالش   ارزشیابی   هایشیوه   ترینمهم   «کرونا  دوران  در  عالی  آموزش  در  یادگیری

از طریق    ازیجمش »امتحان کتبی  های روچالش .  1اند:  بندی کردههنه طبقونگای  را(  مجازی  هایسامانه  بستر  در  حضوری  رغی  آموزش)

  و  دوستان از نفر چند یا یک برای  ازیجم  هایشبکه   طریق از هاپاسخ ارسال  و تقلب امکان  :اند ازو ...« عبارت  ادوبی کانکت،  لگای گوهفرم 

. 2.    ...و    پاسخ  موقع  به  ارسال  دمو ع  نامتحا  برگزاری  زمان  در...    و  برق  اینترنت،  شدن  قطع  ،پاسخگو  رصد  انک ما   عدم،  کلاس  کل  حتی

ازعبارت   «(مصاحبه)  مجازی  شفاهی  امتحان»  روشی  هاچالش    ضعف ،  آموزاندانش  انمی  هاپرسش   ۀنناعادلا  توزیع،  بودن  برزمان  :اند 

..  اینترنت  به  مربوط  هایهزینه  ر،تصوی  و   صدا  کیفیت  در  اختلال  و  اینترنت   حین  در  شفاهی  پاسخ  و  رسشپ »ش  روهای  چالش .  3  ..  و 

  اندک   فرصت،  رتصوی  و  صدا  کیفیت  در  اختلال  و  اینترنت  ضعف  ،جمعیت  پر  هایکلاس   برای  خصوصبه  ودنب  بر  زمان  :از  دناعبارت  «تدریس

  « مجازی  هایه سامان  بستر  در  سیلاک  هایارائه »روش  های  چالش .  ۴.    ...  و  ایهاله   اثر  پایایی،  و  اعتبار  عینیت،  ضعف،  پاسخگویی  یا رب

  ی برا   کاربرد  عدم،  ...  و  تصویر  صدا،  کیفیت  در  اختلال  و  اینترنت  ضعف،  جمعیت  پر  هایکلاس   برای  صوصخبه  بودن  برزمان   :اند ازعبارت 

  الکترونیکی   ۀپوش  رکا»روش  های  چالش .  ۵و ... .    تترننیا  و  تکنولوژی  به  حد  از  بیش  وابستگی،  چهره   به  چهره  تباطرا  معد،  دروس  ۀهم

  رصد   امکان  عدم،  دوستان  سایر  تکالیف  از  کپی  و  تقلب  امکان  :اند ازرت عبا  «...(  و مقاله،  تمرین،  حل  عملی،  کار  شامل  ترم  تکالیف  مجموعه)

  جویاندانش  به  بازخورد  و  مطالعه  برای  استاد  طسو ت  زیاد  زمان  صرف  به  نیاز  و  جمعیت  پر  هایکلاس   برای  صوصخبه   بودن  برزمان   ،پاسخگو

 .  و ...

  ی موارد مخل در آموزش مجاز یبندبه دسته( 13۹3ی )صمعا پرهیزی، زمانی و  «یآموزش مجاز   یهاچالش »در خصوص  یدر پژوهش

ها و نبود ارتباط  یرساخت است که در آن به ضعف در ز  ی فنل مشکلات  اوّ  ۀدست  اند:کرده   یبندیمدسته تقس  در سه  را  هاو آن اند  پرداخته 

و عدم تطابق مدرسان با    یت مهارتمشکلادوم    ۀدست  .در اطلاعات اشاره شده است  یتوکاهش امن  یادگیرندهمدرس و    ینچهره به چهره ب

  ۀ یو عدم تناسب ش  ،یانانشجود   یادگیری  یفیتک  یابیارز  یدشوار  ،و ساختار آن  یمجاز  یطحبا م  اییکه عدم آشن  باشدی آموزش برخط م

ارائ  یابیارزش   ی هایوه ش  ییرو تغ  یاورورود به عصر فن  یمقاومت مدرسان برا  و   یرانفراگ  یایانه و را  یبودن سواد اطلاعات  یینپا  ه،دور  ۀبا 

اند که  شده  یانب  یمسائل اخلاقدربارۀ که    یمشکلات ،سوم  ۀدست  وشود ی امل مش   امدرسان ر  یحجم کار یشافزا یتو در نها  یسنت  یابیارز

 . انددانسته   یمجاز   یهامدرسان دوره   رویپیش مسائل    ینرتمهم آن را از  

ط اصغری و  توس  «یعلم  یئته  یاعضا   یدگاهاز د  یدر علوم پزشک  یکیرونالکتآموزش    ۀتوسع  یها چالش »عنوان    اب  که  یامطالعه   در

 : ندنشان دادققین  حم   ،یرفتصورت پذ(،  13۹1)  کارانهم

معتقد به   یرا ندارد و از طرف  یبالا بودن حجم کار  یلبه دل  یکیاد آموزش الکترونمو  یابیو ارز  ین جهت تدو  یوقت کاف  ید( اساتالف

و    یها جهت بسترساز انشگاه توسط د  یمناسب  یزیربرنامه   یدبا  ین بنابرا  ؛اطلاعات هستند  یفناور   ۀیطان حارکنکمبود ارتباط و تعامل با ک

کاف  یجادا ا  یداسات  برای  یزمان  به  پرداختن  همچن  ۀمقول  ینجهت  و  شود  اتخاذ  اسات   یشافزا  ینمهم  فناور   یدارتباط  کارشناسان    ی با 

حوزه   یآموزش در  متخصص  افراد  آموزشل طرمث  یتخصص  یهاو  گراف  ،یراستارانو  ، یاحان  ...  ،  یکطراحان  و  کتابداران  و  به کارگردانان 

 .سازدیمرتفع م   یادار  ۀنوع آموزش و در حوز  ینو مشکلات ا  کندی م  یانیکمک شا  ینهزم  ینو موثر استادان در ا  یتهدا

 یف ضع  یفیتک  یناطلاعات و همچن  یریتو مدارائه    ینتدو  ،دروس   یطراح  یبرا  یعدم وجود مهارت و اطلاعات کاف  یگرد  ی( از سوب

الکتر   یمبتن  یآموزش  یهابسته آموزش  مهم  یکیونبر  عنوان  حوز  ینتربه  در  تعل  یادگیری  ۀمشکل  ا  ینح شد. همچنمطر   یمی و   یندر 

ۀ  شبک  ینخواعدم هم  یلبه دل  یاامر    ینکه ا  یدمناسب در دانشگاه مطرح گرد  یوجود فناور   دممشکل ع   ،یکیالکترون  یادگیریپژوهش در  

باشد که در هر دو  ی باند م  ی موجود و حداکثر پهنا  یلدانشگاه از پتانس  عدم استفاده  یلبه دل  یا  یاروز دن  یکشور با استانداردها  یمخابرات

با با  ؛ه شود ها توجّیرساخت به ز  یدمورد  با تجه   نظردر    یدالبته  در    یحولتتوان  ، می لازم  هاییرساخت ها به زدانشگاه   یشترب  یزداشت که 



 

ا  یهادانشگاه  سرما  یراز  ؛کرد   یجادکشور  ن  گذارییهسفره  توانمندسازبلک  ،یستمطرح  مهم  مسئله  دانشجو  ید اسات  یه  همچن  یانو    ینو 

 .است  یادگیری  رد  یرهبر  یعنیخود    یهابه مهارت   یدنرس  یبرا   یبانپشت  یستمس  یسازمان  یدکارآم 

و به روز نگه داشتن    یکیآموزش الکترون  یافزارو نرم   یافزارسخت   یهاینهه هزپژوهش نشان داد ک  ینا  یهایافته  یگرد  ۀ( در حوزپ

جد   یکها  آن   یکنولوژت ه  ؛شودیم  یتلق  یمشکل  حال  یکشور  یچالبته  م  یدر  کارآمد   تواندیکه  طر  یافراد  از    ی هاآموزش   یقرا 

 یلپس از فراغت از تحص  یاندانشجو  ینا  یراز  ؛کندیمنها صرفنظر  مناسب آن  یم از تعل  هاینههز  هشکا   یل به دل  ،کند  یتترب  یرحضوریغ

 .داشته باشند  یچند برابر   یزدهتوانند در ابعاد مختلف بایم

  یشرفت پ  یزانآن بر م  یاثرات منف   یاندانشجو  یناز مشکل کاهش رقابت ب  یحاک  یو همکار   یتماعاج  ۀیطپژوهش در ح  یهایافته(  ت

 .است  یکیدر آموزش الکترون  یعمل اساس  ۀیواز رفتار و ش  یاننشجوه داو عدم استفاد  یاندانشجو  یتیو رشد شخص  یلیتحص

ا  یاهیافته(  ت ا  یو فرهنگ  یشناختروان   ۀمطالعه در حوز  ینپژوهشگران  از عدم  اسات  یزهانگ  یجادنشان  آموزش    یرشپذ  یبرا   یددر 

   باشد.ی آموزش م  ۀبه مسئل  یسنتنگرش    ییرمناسب و عدم تغ  یسازاز عدم فرهنگ   یرسد ناشیاست که به نظر م  یکیالکترون

 : ند ازاعبارت  ،آمده است  یکیالکترون  یدرس  ۀدر برنام   یابیارزش  رامونیپ  یسندگاننو  یگرکه توسط د  ییهاجمله چالش   از

د  ملکربه ع یاعتمادیب یشافزا ،ی اجتماع یتینارضا یشافزا ،مردم، دولت و حکومت  یها براینههز یش افزا  ،به کرونا تلااحتمال اب  افزایش

 و ... .ها  انتقاد از عملکرد دانشگاه   یشافزا  ،هادانشگاه 

در جدول  ها  آن   یندبهدست ،  یمجاز به صورت    یدرس  ۀبرنام  یابی ارزش  یهاچالش   یراموننظران و پژوهشگران پصاحب   اهیدگ اساس د  بر

 ت: صورت گرفته اس  1شمارۀ  
 

 نظران و پژوهشگران حبنامۀ درسی از منظر صاربی بهای ارزشیاچالشصلی و فرعی اوی مضامین اکوا: 1جدول شمارۀ 

 فرعی   مضامین صلی ضمون ام ردیف

 ساختاری و فنی 1

 )تکنولوژیک( 

 ارزشیابی   جهت انجامهای آموزشی  افزارمحدودیت نرم  -

 و محروم   ییبه خصوص در مناطق روستا  پهنای باند اینترنت  پایین بودن -

به خصوص  ای آموزشی  هفناوری آموزان به تلقن همراه و  رسی دانش م دست عد -

 و محروم   ییدر مناطق روستا

  کیفی آموزشمحتوایی و   2

 داگوژیک( )پ

 ندیجیتال مربیا  پایین بودن سطح سواد -

 بودن نمرات نواقعی    تکیه بر نمره و   -

 یکتحر-عاطفی و روانی  ۀانجام ارزشیابی در حیط   دردیت  محدو -

 کار و فناوری و ...ت بدنی،  ی تربیهادرس انجام ارزشیابی در    دردیت  محدو -

 های گروهیار مناسب برای انجام ارزشیابی وکدم وجود ساز ع -

 آموزان در ارزشیابی قلب دانش ت - تربیتی و اخلاقی  3

 توسط والدین ه ارزشیابی  ها و پاسخ بجام فعالیت ان -

آموزگار ن - نظارت  مبود  برشا ان،   ... و  مدرسه  مدیر  های  فعالیت  وران، 

 آموزان دانش 

دانش  - و جسمی ت روانی  سلام  ۴ انگیزۀ  بودن  فعالیت آموزان  پایین  انجام  آموزشیهابرای  قالب  در    ی 

 رزشیابی تکوینیا

 قعی کلاس ر قضای وادر مقایسۀ با تدریس دنبود رقابت   -

دت از  نی م ولادر استفادۀ ط  آموزان و مربیاتدانش سیب به سلامت جسمی  آ -

 ن همراه فتل

 والدیندیجیتال    پایین بودن سطح سواد - فرهنگی و اجتماعی  ۵



 

 پژوهشگران  و اننظرحبمنظر صا نامۀ درسی ازهای ارزشیابی برچالش یا رفعراهکارهای بهبود . 6-2

  یادگیری  از ارزشیابیو  سنجش کیفیت بهبود یا راهکاره و هاچالش  ها،فرصت عنوان »با ای مقاله  ( در13۹۹) شورااعو ناظم   میریخادمی، ا

آبهبود کیفیکارهای  و راه  هاچالش   ی،ارزشیاب  هایشیوه   ترینمهم  «کرونا  دوران  در  عالی  آموزش  در   کرونا   ویروس  یوعش  دوران  در  نت 

ش »امتحان  های رو چالش بود  فع یا بهرراهکارهای  .  1اند:  بندی کردههنه طبقونگای  را(  مجازی  یهاسامانه  بستر  در  حضوری  رغی  آموزش)

  احتمال   کاهش  و  سوال  هر  برای  اندک  زمان  گرفتن  نظر  در  :اند ازو ...« عبارت  3۴ادوبی کانکت ،  33ل های گوگفرماز طریق    ازیجمکتبی  

  زمان   شدن  سپری  از  پس  بعدی  سوال  ۀارائ  سپس  و  سوال  هر  ۀارائ  .(توانایی  نه  سرعت،  آزمون  به  شدن تبدیل  اضطراب،  و  تنش  ایجاد)  قلبت

  متفاوت  هایسوال   ۀارائو    (زیاد   کوشش  و  زمان  صرف  به  نیاز)  زیاد  دفعات  به  و  ترم  طول  در  هاآزمونک   از  استفاده  .قبل  سوال  به  دهیپاسخ 

بهبود    یارفع    یراهکارها.  2.  (باشد  هم  به  نزدیک  باید  هاسوال   دشواری  ضریب)  تقلب  احتمال  کاهش  منظور  به  مختلف  دانشجویان  به

ازعبارت   «(مصاحبه)  مجازی  شفاهی  امتحان»روش  های  چالش    فراگیر   هر  از  و  نموده  طراحی  مناسب  سوال  بانک  قبل  از  استادان  :اند 

 به  دهینمره   برای  آن  از  ستفادها  و  هاپاسخ  ضبط  و  ثبت  .بپرسند(  واردشط،  متوس  ساده،)  مختلف  دشواری   ضرایب  با  متنوع  هایسوال 

  نظر،  اعمال گونه هر از دور. دانشجویان احتمالی هایاعتراض  و انتقادها به پاسخگویی برای آن از استفاده همچنین و دانشجویان هایپاسخ 

 صورت  در(  همراه  گوشی  و  ثابت  تلفن )  تلفنی   ارزشیابی  از  تفادهاسو    شود  داده  ازامتی  دانشجویان  هایپاسخ  به...    و ارفاق  شخصی،  اغراض

  شفاهی   پاسخ  و  رسشپ»ش  رو های  چالش بهبود    یارفع    یراهکارها.  3  . هزینهکم  مکالمه  هایبسته  خرید  با...(    و  اینترنت  شدن  قطع)  لزوم

  زبان  به  را  شده  گفته  مطالب یا  دهند  پاسخ  سوال  به  که  کند  ذکر  را  دانشجویان  برخی  اسم  تصادف  به استاد  :از  دناعبارت   «تدریس  حین  در

  دانشجویان   اسامی  استادو    کنند  ارسال  بلافاصله  مجازی  بستر  در و  آنلاین  چت  طریق  از  یا(  صدا  بودن  وصل  صورت  در)  دهند  توضیح  خود

  مشارکت  از سایرین پاسخگویی عدم صورت در و نماید یادداشت را کنندمی  آمادگی اعلام سوال از پس بلافاصله که را مندعلاقه و داوطلب

  هر  ارائۀ زمان: اند ازعبارت  «مجازی هایه سامان بستر در سیلاک هایارائه »روش های چالش بهبود  یارفع  یراهکارها. ۴ .کند استفاده هاآن

  توضیح   برای  جمله  از  ضروری  دموار  در  صرفاً  و  شود  کنترل  شدهتعیینپیش   از  زمانی  ۀبرنام  یک  با  مطابق  هاارائه   و  باشد  کوتاه  دانشجو

های  چالش بهبود    یارفع    یراهکارها.  ۵  .  ...  و  مقاله  پروپوزال،  ۀارائ قبل،  جلسات  تکالیف  توضیح  مساله،  حل  مراحل  توضیح  عملی،  کارهای

  هر   در  کارپوشه  مطالب  ارسال  :اند ازت عبار  «...(  و  مقاله،  تمرین،  حل  عملی،  کار  شامل  ترم  تکالیف  مجموعه)  الکترونیکی  ۀپوش  رکا»روش  

 به  شفاهی  و   کتبی  بازخورد  ۀارائ  و  استاد  توسط  مطالب  ۀمطالع.  درس  استاد  برای  ترم  پایان  در  ترم  تکالیف   ۀهم  ۀکپارچی  ارسال  و  جلسه

  شخص   توسط  کالیفت  انجام  از  اطمینان  حصول  منظور  به  شفاهی  پاسخ  و  پرسش  از  استفادهو    ترم  پایان  در  و  جلسه  هر  در  دانشجویان

 . انشجود
 

،  ی مجاز به صورت    یدرس  ۀبرنام  یابیارزش  یهاچالش   رفع  یابهبود  رهای  اراهک   یرامونو پژوهشگران پنظران  صاحب   یدگاهاساس د  بر

 ت: صورت گرفته اس  2شمارۀ  در جدول  ها  آن   یندبهدست
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 و پژوهشگران  نظرانحبصاظر نامۀ درسی از منرهای ارزشیابی بچالش فعر یابهبود  یراهکارها :2جدول شمارۀ 

 رها اهکار صلی ضمون ام ردیف

 یو فن  یساختار 1

 ( یک)تکنولوژ

همراه( در صورت لزوم )قطع   ی)تلفن ثابت و گوش یتلفن یابیاستفاده از ارزش -

 . ینههزمکالمه کم   ی هابسته   یدو ...( با خر  ینترنتشدن ا

 ضعیف و نامناسب های فنی  توسعۀ زیرساخت  -

آموزش    یفیو ک  ییمحتوا 2

 ( یک)پداگوژ

پاسخ - ضبط  و  برا ثبت  آن  از  استفاده  و  پاسخ  یدهنمره   یها    ی ها به 

همچن  آموزاندانش  برا  ینو  آن  از  و    ییپاسخگو  یاستفاده  انتقادها  به 

 . یاحتمال  یهااعتراض 

مند را که بلافاصله پس از سوال  داوطلب و علاقه   آموزاندانش   یاستاد اسام -

آمااعلا پاسخگو  یدنما  یادداشت را    کنندی م  یدگم  عدم  صورت  در   یی و 

 ها استفاده کند. از مشارکت آن   یرینسا

هایی مانند تهیۀ کلیپ از  وش ؛ رارزشیابی نهاییهایی به جز  وش استفاده از ر -

ول سال  نات در ط ن تمریآموز به سوالات و یا حل کرددهی دانش نحوۀ پاسخ 

 و ...

 تقلب  احتمال  کاهش  و  سوال  هر  برای  اندک  زمان  گرفتن  نظر  در - تربیتی و اخلاقی  3

 ی دهشدن زمان پاسخ یپس از سپر  یارائۀ هر سوال و سپس ارائۀ سوال بعد  -

 به سوال قبل

 .مختلف  نآموزا ش متفاوت به دان  یاهارائۀ سوال  -

شخص - اغراض  نظر،  اعمال  گونه  هر  از  پاسخ  ی،دور  به   ... و    ی هاارفاق 

 ود. داده ش   یازامتن  آموزادانش 

 آموزان و دانش   ینوالد  یبرا  یآموزش-یهیجلسات توج  یبرگزار  - سلامت روانی و جسمی  ۴

 ازی فضای مجاز  فاده  ۀ صحیح استونحسازی  فرهنگ - اجتماعی فرهنگی و   ۵

 ش و توجیه والدین های آموزشی جهت آموززاری کلاس گبر -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 شهر بهبهان ییلّمان ابتدامعنامۀ درسی از منظر رزشیابی برهای ا. چالش6-3

 

 شهر بهبهان ییمعلمّان ابتدانامۀ درسی از منظر ارزشیابی بر هایچالشصلی و فرعی اوی مضامین اکوا :3جدول شمارۀ 

 فرعی   امینمض صلی ضمون ام ردیف

 یو فن  یساختار 1

 ( یکلوژ)تکنو

 بیسب برای ارزشیابستر منا  نبودنم  فراه -

 یابی زارهای مناسب برای ارزشفاها و نرم ن نبودن زیرساخت رایگا -

 نترنت پهنای باند ای  نبودنفراهم   -

 فزار شاد اودن نرم یدگی و کند بیچپ -

صوص در مناطق  به خ  تلفن همراهز  آموزان ااز دانش ای  مندی عده دم بهره ع -

 روستایی و محروم 

 زمون زمان آع برق در  قط -

آموزش    یفیو ک  ییمحتوا 2

 ( یک)پداگوژ

 های تکوینی یابیر ارزشآموزان دعدم مشارکت دانش  -

 موزش و ارزشیابی مجازی مناسب نبودن محتوای کتب درسی برای انجام آ -

آگاهی   - فضا  انوزگار آم عدم  از  استفاده  نحوۀ  مجاز  دررد  مو   ازیی    استفاده 

 تدریس و ارزشیابی

  اطمینان   کانام عدم  ه  در نتیج  ودن نتایج ارزشیابی مجازی وقابل اطمینان نب  -

حصول   آزمون   وزآمدانش   رییادگیاز  نبودن  جامع  و  کامل  در   هابواسطۀ 

 فضای مجازی 

ودن  قابل اطمینان نب  ؛وزمآمکان رصد دانش عدم ا)   آموزانن دانشتقلب کرد - تربیتی و اخلاقی  3

  ری یادگی از حصول    اطمینان  کانام عدم  ه  در نتیج  نتایج ارزشیابی مجازی و

 ( وزآم دانش 

تکالیف   - اانجام  والدینی توسرزشیابو  نا)رق  ط  نمره یسالم جهت  ابت  ا  کسب 

 ها( کلاسی آموز بین همدیده شدن دانش 

 جازی فضای مبه  یاد  همراه و اعتاستفاده افراطی از تلفن   -

شدن  من - دانش فایلتشر  و  معلّمان  تصویری  و  صوتی  فضای  های  در  آموزان 

 مجازی بدون اجازۀ ایشان 

 جازی منی والدین از استفاده نادرست فرزندان ایشان از فضای  نگرا -

آموزان در استفاده  معلمان و دانش   یجسمانی و روح  ر بودن سلامتیطدر خ - مت روانی و جسمی لاس ۴

 ها( آزمون یح  بر بودن تصحزمان طۀ  اس)بو   فناوریای همراه و  هلفنزیاد از ت

ها و آموزان به جهت مجازی بودن آزمون استرس و اضطراب در دانش وجود   -

 ورت گرفتههای صترس از عدم موفقّیّت در ارزشیابی 

و  - فرهنگی و اجتماعی  ۵ آگاهی  نحوۀعدم  از  فضا  الدین  از  مج استفاده  دررد  مو  ازیی    استفاده 

 تدریس و ارزشیابی
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 شهر بهبهان ییمعلمّان ابتدانامۀ درسی از منظر ابی برهای ارزشیچالش فع ر یابهبود  یراهکارها :4دول شمارۀ ج

 هکارها ار صلی ضمون ام ردیف

 یو فن  یساختار 1

 ( یکلوژ)تکنو

 افزار شاد مشکلات نرم ا و  هنارسایی بود  به -

 یابی نجام ارزشت اجه سایت  یک وبافزار یا  ن سامانه، نرم فراهم کرد -

کرد - تلفنفراهم  دانش   ن  برای  مالی ده خانواآموزان  همراه  توانایی  که    هایی 

 پایین دارند 

از روش اس - ارزشیادیهای  تفاده  به  گر  یا صوتی  مانند تماس تصویری  جز  بی 

 در بسترهای مجازی   آزمون 

آموزش    یفیو ک  ییامحتو 2

 ( یک)پداگوژ

 آموزانانش د ا  عدم حضور  حضور یشخیص  در سامانه جهت تحضور و غیاب   -

حضور  دریس به منظور  نوین ت  هایشیوه   دن تدریس با استفاده ازب کرذاج -

 یابی تکوینیارزشآموزان در  فعال دانش 

 وزگاران موزش آم گزاری جلسات ضمن خدمت جهت آبر -

،  وینیهای سر کلاس، ارزشیابی تک اختصاص دادن بخشی از نمره به فعالیت -

 و پوشۀ کار کارهای عملی  

 آموزان دانش والدین و    ی برایهتوجیبرگزاری جلسات   - لاقی تربیتی و اخ 3

 عۀ آبیشهای بلوکات یا ضد ا استفاده از عینک  - سلامت روانی و جسمی  ۴

توجیهیبرگزاری   - برای  -جلسات  دانش آموزشی  و  جهت  والدین  آموزان 

آس شفاف  و  ارزشیابی  با  وده کردن خیال دانش سازی هدف  رابطه  آموزان در 

 مورد های بی نگرانی 

 والدین  برایشی  برگزاری جلسات آموز - فرهنگی و اجتماعی  ۵
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  اماّ   شود،می  استفاده  مختلفی  هایروش   از  سنتی  آموزش  درها  آن  هایآموخته  میزان  تعیین  و  فراگیران  یادگیری  کیفیت  تضمین  منظور  به

  بنابراین  کنند؛  تعطیل  را  خود  حضوری  های فعالیت   که  اندشده   مجبور مدارس از  زیادی   تعداد  کرونا  ویروس شیوع دلیل  به  و حاضر  حال  در

  در  تدریسۀ  ادام  بحث  ایران،  درارس  مد   حضوری  هایکلاس  تعطیلی  با  آن  انتشار  از  جلوگیری  لزوم  و  کرونا  ویروس  شیوع  به  توجّه  با

  رد مو  ،ص در مدارس صوخ، به  زشی ایران م آموتسیس  در  تاکنون  که  الکترونیکی  کلاس  و  آنلاین  آموزش.  شد  مطرح  آنلاین  صورت  بهارس  مد

 .  است  گرفته  قرار  همگان  توجّه  ۀ نقط  در  اکنون  بود،  نگرفته  قرار  توجّه

پرو  رویدادها،  این  با  همگام و  آموزش  عبا  آموزانۀ دانش ویژ  مجازی  آموزش  ۀسامان  اندازی راه  فکر  به  رانای  رشوزارت  به  شبکۀ  »رتی  یا 

  اکنون  که اینکته اماّ بردند،  پیش  مجازی این سامانۀ  بستر در ار آموزشی مدارس  هایکلاس  و افتادبا سرواژۀ »شاد«  «آموزیآموزش دانش 

  ه ال مق  این  در  لذا  است؛  مجازی  فضای  بستر  در  آن  راهکارهای  و  هاچالش   وموزان  آدانش   هایآموخته   از   ارزشیابی  بحث  است،  اهمیت  حائز

با  شد  تلاش واکا  یینتب  تا  الکترون  یآموزش  یابیارزش  یهاچالش   ویو  آموزش  زد  یکیدر  تجارب  اساس  بر  کرونا  دوران  معلّمان    یستۀر 

  های شیوه   از  تریبهینه  استفاده  امکان  ،شدهائه ها و راهکارهای ار چالش   به  توجّه  با  انارموزگ آ   بخصوص  و  امر  متولیان  ،شهر بهبهان   ییابتدا

 . باشند  داشته  اختیار  در  آموزانانش د  هایته آموخ  ارزشیابی  منظور  هب  وجود  م



 

زم  ینا  یهایافته در  واکاو   یینتب  ۀینپژوهش  با  دانش   یآموزش  یابیارزش  یرویش پ  یهاچالش   یو  کرونا  دوران  در    ی هایافتهآموزان 

(،  13۹۹و همکاران )  ی(، خادم13۹۹و همکاران )  ی(، هاشم1۴۰۰زاده و همکاران )(، عباس 1۴۰۰)  یانیو تمرزاده صوف  یبهرام  یهاهش پژو

  ی ( و اصغر 13۹3ن )و همکارا  یزی(، پره13۹۴و همکاران )  ی(، زمان13۹۸و همکاران )  یس  ه نب  یعل  ی (، روشن13۹۹)  ییو کدخدا  یخیش

کند که به یم  یبندطبقه  یرا در پنج مضمون اصل   یدرس  ۀبرنام  یابیارزش  یهاها، چالش یافته  ینه است؛ اسو بود( هم13۹1و همکاران )

 : آمده است  یفرع  ینهمراه با مضام  یرشرح ز

به    ینترنتباند ا  یپهنا   بودن  یینپا  ،ابیی جهت انجام ارزش  یآموزش   یافزارها نرم   یت(: شامل محدودیک)تکنولوژ  ینو ف  ی( ساختار الف

  یی به خصوص در مناطق روستا  یآموزش  یهای آورآموزان به تلفن همراه و فن دانش   یعدم دسترس  ،و محروم  ییدر مناطق روستا  خصوص

 ... .   و   یابیارزش  یمناسب برا  یها و نرم افزارها یرساخت نبودن ز  یگانرا  ،دافزار شانرم   بودنو کند    یچیدگیپ  ،و محروم

پا  (:یکآموزش )پداگوژ  یفی و ک   یی( محتواب ارزش  یتمحدود  ،یانمرب  یجیتالبودن سطح سواد د  یینشامل  انجام  و    یعاطف  یابیدر 

ارزش  یتمحدود  ،یحرکت-یروان انجام  درس   یابیدر  فناور  ، یبدن  یتترب  یهادر  و  برا  یکار  مناسب  کار  و  ساز  وجود  عدم   ،... انجام    یو 

 ... .   و  یگروه  یهایابی ارزش

  ، نبود نظارت آموزگاران ، ینتوسط والد یابیها و پاسخ به ارزشیت انجام فعال ،یابیآموزان در ارزش: شامل تقلب دانش یو اخلاق یتی( تربپ

منتشر    ،به آن  یادو اعت  یمجاز  یفضاو  و نادرست از تلفن همراه    ی افراط  ۀاستفاد  ،آموزاندانش   یهایتبر فعال  و ...  مدرسه  یرمد  ،مشاوران

 ... .    و  یشانا  ۀبدون اجاز   یمجاز   یآموزان در فضا نش مان و دامعلّ   یریو تصو  یصوت  یهایلشدن فا

انگ  یین: شامل پایو جسمان  ی( سلامت روانت برا دانش   ۀیزبودن  ارزقا در    یآموزش  یهایت انجام فعال  یآموزان  در    وینی،تک  یابیشلب 

 ... .   و   یاورهمراه و فن  یهااز تلفن  یادز  ۀآموزان در استفادش مان و دانمعلّ  یو روح  یجسمان  خطر بودن سلامت

مورد    یمجاز  یاستفاده از فضا  ۀها از نحو آن  یو عدم آگاه  ینوالد  یجیتالبودن سطح سواد د  یین: شامل پایو اجتماع  ی( فرهنگث

 ... .فضا و    یندر ا  یشانو کنترل فرزندان ا  یابیشو ارز  یساستفاده در تدر

آموزان در  دانش   یآموزش  یابیارزش  یرویش پ  یهاچالش فع یا بهبود  برای ر  یرهایراهکا  ارائۀ  ۀینپژوهش در زم  ینا  یهایافتهنین  همچ

با   (،  13۹۹و همکاران )  ی(، هاشم1۴۰۰زاده و همکاران )عباس   (،1۴۰۰)و همکاران  اردکانی  مصیبی  ی هاپژوهش   یهایافتهدوران کرونا 

ن  و همکارا  یزیپره  (،13۹۸و همکاران )  یس  هبن  یعل  ی(، روشن13۹۹)  ییو کدخدا  یخیش(،  13۹۹)   رضایی(،  13۹۹و همکاران )  یخادم

را در پنج   یدرس ۀبرنام یابیارزش  یهاچالش رفع یا بهبود   رهایراهکاها، یافته ینسو بوده است؛ ا( هم13۹1و همکاران )  ی( و اصغر 13۹3)

 : آمده است  یفرع  ینهمراه با مضام  یرکند که به شرح زی م  یبندطبقه  یمضمون اصل

  ، و نامناسب   یفضع  یفن  هاییرساخت ز  ۀتوسع  ،در صورت لزوم  ی تلفن  یابیاستفاده از ارزش(: شامل  یکنولوژ)تک  یو فن  ی( ساختارالف

 و ... .  یابیجهت ارزش  یتساوب   یا  وافزار  نرم   ،فراهم کردن سامانه  ،افزار شادمشکلات نرم بهبود  

 ۀ از نحو  یپکل  ۀیمانند ته  هایی؛ روش یینها  یابیبه جز ارزش  ییهااستفاده از روش (: شامل  یکآموزش )پداگوژ  یفیو ک  یی( محتواب

و  دانش   ییپاسخگو سوالات  به  تمر  یاآموزان  کردن  سال  یناتحل  طول  آموزگاران   یبرگزار   ،در  آموزش  جهت  خدمت  ضمن    ،جلسات 

 .  پوشه کار و ...  ی،عمل  یهاکار  ،یلیتکم  یابیارزش  ،سرکلاس  هاییتاز نمره به فعال  یصاص دادن بخشاخت

تربپ اخلاق  یتی(  شامل  یو  برا:  اندک  زمان  گرفتن  نظر  ارائو س   یکۀ  ارائ  ، هر سوال  یدر  و سپس  بعد جهت کاهش    یهاال و س  ۀال 

 .  و دانش آموزان و ...  ینوالد  یبرا  یهیجلسات توج  ین مختلف، برگزارآموزامتفاوت به دانش  یهاسوال   ۀارائ  ،احتمال تقلب

و    ینوالد  یبرا   یآموزش  یهیجلسات توج  برگزاری  ی،ضد اشعه آب  یابلوکات    یهاینکاستفاده از ع: شامل  یو جسمان  ی( سلامت روانت

 و ... .   مورد  یب  یهای با نگران  آموزان در رابطهدانش   یالو آسوده کردن خ  یابیهدف ارزش  یساز دانش آموزان جهت شفاف 

فرهنگث اجتماع  ی(  شامل  یو  فضا  یحصح  ۀنحو   یساز فرهنگ:  از  آموزش و    یآموزش  یهاکلاس   یبرگزار   ،یمجاز   یاستفاده  جهت 

 .   و ...  ینوالد  یهتوج

نهایت   نتاسا   ربدر  پ  یجاس  ارزش  ژوهش،این  برنام  یابینظام  دقّ  یبازنگر   یازمندن  ،یکالکترون  ی درسۀ  در  نو  با    یشتریبظر  ت  و  است 

 آن اقدام کرد   یهاش الچ  در جهت رفع  توانیم  یآموزش   یننو  یهای از فناور   یریگبهره 
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اروپیش های  رفع یا بهبود چالش که ممکن است به    شود ی اشاره م  ییهابه راهکار   یرر زد   آموزان در ای دانش هختهز آموی ارزشیابی 

 منجر شوند:   دوران کرونا

  یهابا روش   ییآشنا  جهتمان  معلّ  یو فن  یاتیعمل  یهایستگیبه جهت ارتقاء شا  یضمن خدمت آموزش مجاز   یهادوره   یگزار ر. ب1

 . یمجاز   یدر فضا   یابیارزش

 . یآموزش مجاز   یهامه برنا  یرشاد و سا  ۀبرنام  یقبه عنوان مکمل آموزش از طر  یزیونتلو  در  آموزش  های شبکۀبرنامه   یتقو. ت2

 . ینآنلا  یها کتابخانه   ود و توسعۀ، بهبیتتقو.  3

 . یور آمخابرات و فن   های  یرساخت ز  یلتکم  یافراهم کردن  .  ۴

 . یو آموزش  یاستانداردها و اصول فن  یتمناسب، با رعا  یفیتبا ک  یکمحتوای الکترون  یدگذاری لازم برای توسعه و تولیهسرما .  ۵

ای  چندرسانه   و  یکمحتوای الکترون  یاکنند و  ی خود استفاده م  یسدر تدر  یآموزشهای  که از فناوری  یماناز معلّ  یتو حما  یقتشو.  ۶

 .کنندی م  یدتول  یآموزش

 .ستاییص در مناطق محروم و رو بالاخ اقشار جامعه   ۀبرای هم  یگاندر راستای آموزش را  ینترنتشدن ا  یگانرا.  7

ساعات مشخص  زییربرنامه .  ۸ اختصاص  هر مقطع تحص  یجهت  به  روز  مجاز اس  یبرا  ییلاز  آموزش  از  بهبود سرعت    یتفاده  جهت 

 . دانش آموزان در هنگام ارسال به موقع پاسخ ها با مشکل مواجه نشوند  ینکهبه منظور ا  ینترنتا

 . ارانهمکسایر  مان جهت استفاده  معلّ  یدمحتوایگذاشتن تول  یاربستری مناسب جهت در اخت  یجادا .  ۹

  یات مشکلات آموزش مجازی و انتقال تجرب  برطرف کردن  یرامونپ  ،یهای آموزشه و گر  ۀرگزاری جلسات شورای آموزگاران و جلس. ب1۰

 . یمجاز   یدر فضا  اثربخش و کاراو    یابیارزش  ای خلاقانۀهروش   ابه آموزگاران در ارتباط ب

 .هاکرد آن بر عمل  و صحیح  ینظارت کافنحوۀ  کودکان و    حیحصارتباط با استفاده  در    هاخانواده   یبرا  یهیجلسات توج  یبرگزار .  11

 

 تشکر و قدردانی . 9

 . کنیمیم  یردانپژوهش شدند، تشکر و قد  ینهرچه بهتر ا  ی، موجب اجراما  یهاپرسش   ا پاسخ بهکه ب  یز تمام همکارانا
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