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 چکیده

روابط عمومی و هنر مورد مطالعه قرار گرفته اسرر ه هدا از ارتباط ارتباط هنر و روابط عمومی و ضرررورت و اهمی  در این مقاله 

 ه اسبودن و در ارتباط بودن آنهجدایی ناپذیر و هنر  همچنین لزوم روابط عمومی در روابط عمومی وجود هنر در  الزام این مطالعه 

حقیق نتیوه در این ت هباشدمینظریه ها و مطالعات صورت گرفته  ، کتب،جسرتوو در پایگاهها  متتل  روش تحقیق در این مطالعه

مومی برا  رسیدن به اهداا خود باید از هر دو بهرمند باشده در علم و هنر جدایی ناپذیر اس  و یک متتصص روابط عگیریم می

 واقع روابط عمومی به عنوان یک رشته ارتباطات هیچ مرز  ندارده

 

 

متقاعد ساز  ارتباطات،  هنرمند، متتصص روابط عمومی،   روابط عمومی، هنر، :های كليدیواژه
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 مقدمه 

 چه چیز  روابط عمومی را به یک هنر تبدیل می کند؟

ها  متتل  ا  روابط عمومی، در موقعی به عنوان یک حرفه

یک متتصص روابط عمومی باید مردم را موذوب خود کند تا 

از این راه متاطبین خود را متقاعد کنده این به تنهایی برا  

یک هنر کافی اس ه همانطور تعری  روابط عمومی به عنوان 

 (a)که روابط عمومی را به عنوان هنر هشتم نیز نام نهاده انده

حال اینکه چرا هنر به روابط عمومی و روابط عمومی به هنر نیاز 

چه چیز  می تواند ساده تر و پیچیده تر، واضح »: دارد؟ برا  مثال

 "تر و عمیق تر باشد به جز یک پرتره

همانطور که میدانید مردم همیشه کنوکاو هستند تا آخرین اخبار 

 (b)و ههه  هاتاپ، تلویزیون، برنامهرا کش  کنند، با تلفن، لپ

یدا ها دسترسی پتوانند با یک کلیک به رسانهامروزه مردم می

کننده دنیا برا  شنیدن چیزها  جدید بسیار تشنه اس  و این هنر 

ردم در مورد شما صحب  یا به شماس  که موجب می شود م

 کامن  ها و پیام ها  شما توجه کننده

هایی که یک متتصص روابط عمومی برا  برخی از تکنیک

 تواند به کار ببرد عبارتند از:ترویج هنر می

ها  کثیروالانتشار که متاطبان آنها هنرمندان و ارتباط با رسانه

خبرنگاران در حوزه هنر، علاقمندان به هنر هستند، ارتباط با 

مدیری  و تعامل هدفمند افزایش متاطبان آنلاین از طریق 

ها  اجتماعی، توسعه روابط با موموعه داران، متصدیان، رسانه

خریداران، دوستداران هنر و سایر علاقمندان و مدیری  رویداد و 

 همکار ه

روابط عمومی چگونه می تواند در یک رویداد هنر  کمک  

 اشد:کننده ب

 ها  جدید، مستندها  جدید و جذاب، پروژهبرگزار  نمایشگاه

موثر، از زندگی هنر ، اهداء جوایز به متاطبان فعال، همکار 

پوشش مطبوعاتی، اطلاع رسانی و تبلیغات از طریق رسانه ها  

 اجتماعی و اخبار

  

ار حائز تواند بسیاز دیگر الزاماتی که در برگزار  یک رویداد می

قبل از برگزار  هر رویداد اس ه  (c)  باشد، سناریو نویسیاهمی

یک    استراتژیک مشتصقبلا روال بر این بود که با یک برنامه

شد و چه بسیار شاهد اشکالاتی در رویداد مدیری  و برگزار می

برگزار  آن رویداد همچنین اتفاقاتی ناخواسته که شاید حتی 

ه امروزه ایمکرد بودهحذا میبرنامه را به تعویق یا به طور کلی 

باید سناریوها  متتلفی را برا  رسیدن به یک هدا یا برگزار  

یک رویداد، چشم انداز، طرح و ههه در نظر گرف  تا برنامه در 

نظر گرفته شده بدون استرس و بحران پیش بروده وقتی در 

، در ودشخصوص یک برنامه، سناریویی متتلفی نگاشته می

ینی شده بها  دیگر  که قبلا پیشر اتفاقی از راهصورت وقوع ه

استفاده و از بحران به راحتی گذر خواهیم کرده دانستن اینکه 

هدا چیس  یا چه در نظر دارید و چه زمانی باید صورت پذیرد، 

 ها  یک رویداد می باشده دربسیار کلید  و از مهمترین قسم 

م و انتظارش را نداریزمان اجرا گاهی اتفاقاتی می افتد که اصلا 

در این زمان اس  که اگر روابط عمومی سناریوها  متتلفی را 

نگاشته و در دس  داشته باشد می تواند به راحتی از بحران گذر 



 
 

4 

 

 

کنده حال اینکه حتی سناریو نویسی هم یکی از ارکانش هنر 

 اس ه

 ها آگاهی داشته باشند:از دیگر موارد  که باید روابط عمومی

توانند د متاطبانشرران چه کسررانی هسررتند و چگونه مینبداندقیقاً 

ارتبراط برا متراطبران را افزایش دهنرد، چگونره و با چه هنر  از 

طریق پیرام  برنرد را توسرررعه دهند، یک جدول زمانی از اهداا 

مورد نظر داشته باشند، چندین سناریو برا  رسیدن به آن اهداا 

 داشته باشده

 مواد و روش ها

مواد و روش هررا  اسرررتفرراده شررررده در این مطررالعرره از 

موتورجستووها  اینترنتی از جمله گوگل، پایگاه ها  معتبر 

اطلاعاتی، کتب ، جستوو در مطالعات انوام شده، مصاحبه با 

 هنرمندان و ههه 

 نتايج و بحث

در اینوا به یک مطالعه مورد  در خصرروص هنرمندان پرتره 

ا  هر و ارتبراطرات به موفقی انرد از طریق هنکره توانسرررتره

 پردازیم:بزرگی دستیابند می

ا  از مزایررا  هنر روابط عمومی از طریق نقرراشررران و نمونرره

هایشان ویژه کسانی که سوژهعکاسان پرتره معاصر و موفق به

ها  معروا را به افراد مشرهور هسرتند یا دوس  دارند چهره

رمندان ترین هنشوده در اینوا بهتصرویر بکشند، نشان داده می

پرتره کرره از روابط عمومی خود در افزایش مترراطبرران و 

ه ها و پوشررش مطبوعاتی متعدد اسررتفاددسررتیابی به نمایشررگاه

 کنیم:اند به چند نمونه اشاره میکرده

 

 (d)(Nadav kinder)ناداو کندر

مسررلماً یکی از تیثیرگذارترین عکاسرران پرتره، سرربک ناداو، 

به  کند و این دو راسرربک معاصررر را با کلاسرریک ترکیب می

دم مر»کنده او که به خاطر سریال یک لذت مسرتند اداام می

شرهرت داشر ، توانسر  یک فیلم مستند از تیم نتبه « اوباما

 هرئیس جمهور ایرالرات متحرده بسرررازد که نگاهی اجمالی ب

زندگی در کاخ سررفید داشررر ه ناداو به جزئیات نگاه دقیقی 

هررا  بزرا او برراشررررده دارد و شرررایررد این دلیررل موفقیرر 

Driver, Salt Lake, Utah   یکی از موموعرره هررا

اسر  که کارش را از عکاسرری  7991ارزشرمند او در سررال 

 هپرتره معاصر آااز کرد

 ( h(f()g)  (Peter Hugo)پیتر هوگو

آثارش متاثر از مسرررائل معاصرررر اسررر ه  عکراس جوانی که

ها، تاریخ و زندگی روزمره جوامع مسرتندساز  هنرها، سن 

ها  آفریقرایی در عصرررر مردرنه هوگو بره بررسررری تفاوت

پردازد و از طریق عکاسررری خود در واقع فرهنگی جوامع می

 صدایی به مردم آفریقا داده اس ه

و  ، هوگو برا مرایکرل کلیر  همکار  کرد1177در سرررال 

 "او کنترل خود را از دسرررر  داد"موزیررک ویرردئو بررا نررام 

کررارگرردانی کرده برا  این ویرردئو، هوگو برنررده جررایزه 

المللی خلاقی  شیرها  کن کارگردان جوان در جشنواره بین

 (i)شده

 Annie Leibovitz)((j)آنی لیبوویتز 

اش از جنر )به طور رسررمی ها  انحصررار آنی اخیراً با پرتره

گانه بروس جنر، برنرده مردال طلرا در مسرررابقره قهرمان هف 

آمریکا( که پس از تغییر جنسرری  اخیرش به شررهرت رسرریده 
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نده ها ثب  کو  توانس  زمان مهمی برا  جامعه تراجنسیتی

ته فآمد و گبروس یک قهرمان در انظار عمومی به حساب می

بتش ها الهامشرود که حورور او به بسیار  از تراجنسیتیمی

 بوده اس  که در مورد خودشان صادق و باز باشنده

ا  از تصاویر نمادین دارد، به عنوان عکاس لیبوویتز موموعه 

ارشد سابق رولینگ استون و اکنون به عنوان مشارک  کننده 

 می کندهبا مشهورترین افراد جهان کار  Vanity Fairدر 

 (k)(Rehahn)رهن

وقتی سرتن از عکاسری پرتره معاصر رهن می شود،  از او به 

نام هنرمند  خاموش یاد می شرررود که االب در پس زیبایی 

شررروده او بهترین عکاس پرتره جهان در نظر آثرارش گم می

ایی هگرفتره می شرررود و مسررریول برخی از بزرگترین عکس

ویتنام و کوبا به نمایش اسرر  که زیبایی را در سررراسررر هند، 

هایش پوشررش ها  متتل  را در پرترهگذارده او فرهنگمی

هایش تر  را از طریق عکسمی دهد، اما همیشه معنا  عمیق

 گویدهمی

 (l)(George H.Lewis)جورج اچه لوئیس

جورج اچه لوئیس، هنرمنرد بریتانیایی الاصرررل، که در شرررهر 

جهانی اسرر ه او به نیویورک زندگی می کند اما شررهرت او 

کشرور در سراسر جهان سفر کرده اس ه جورج  01بیش از 

یک پایگاه کلکسرریون پرتره دارد که به افراد مشررهور، سررران 

 Tea)ایرالرات و افراد سرررلطنتی مراننررد بیر گریلز ، تی لیونی

Leoni،) HRH  دوشرررس(HRH The Duchess) پیپا ،

، (Valentino)والنتینو  ،(Pippa Middleton) میرردلتون

شررراهزاده حسرررن اردن، سرررلطان عمان، مهاراجه جودپور و 

اولوسگون اوباسانوو رئیس جمهور سابق نیوریه جمع آور  

  شده اس ه

 (m)(Boakye-Lynette Yiadom) لین 

این مهارت و تکنیک بی عیب و نقص اسررر  که لین  را به 

که معروا به کار  عنوان یک هنرمند تحسرررین کرده اسررر 

تواند یک نقاشرری را در یک روز او می بسرریار سررریع اسرر ه

تمام کنده موضروعات او گهگاه زاییده تتیل او هستند که با 

شرروده در دنیا  چیز  جز یک قلم مو و بوم نقاشرری خلق می

هنر معاصررر هنرمند از طریق  نصررب و هنر مفهومی مرزها را 

کننده دیدن سادگی آثار او که هیچ ابزار یا ترفند  جابوا می

بسریار با طراوت و پر معناسرر ه او از جذابی  خاصی ندارند 

 نزد مردم برخوردار اس ه

  شرررارل بودلر امروزه بسررریار  از هنرمندان بدون بره گفته

کمررک یررک متتصرررص روابط عمومی جرات برگزار  

نمررایشرررگرراه را نرردارنررده زیرا اکنون هنر روابط عمومی ابزار 

ذابی  و ات و جایسرر  که هنرمندان بتوانند با تبلیغالعادهفوق

ههه بیشرررتر  هنر خود را در معری دیرد همگران قرار دهنررده 

شرراید بتوان به جرات گف  که هنر و روابط عمومی هرگز تا 

 اندهاین حد به هم مرتبط نبودنده

تر برره بحررا روابط عمومی و هنر بپردازیم، یررک اگر عمیق

ا  روابط عمومی، باید در موقعیتی باشرررد که مردم را حرفره

ب خود کند تا متقاعدسرراز  انوام شررود این به تنهایی موذو

برا  تعری  روابط عمومی به عنوان یک هنر کافی اسررر ه 

توانیررد یرراد بگیریررد کرره چگونرره چررا؟ زیررا شرررمررا نرمی

باشررریده روابط عمومی در ارتباط با مردم یا (n)کراریزمراتیک

افراد  که سررروکار دارد، نیاز به ایواد احسرراسرررات در بین 

 خود دارند و این یک هنر اس همتاطبان 

هاسرر  که در مورد اینکه متتصررصرران روابط عمومی مدت

 روابط عمومی یک هنر اس  یا یک علم بحا می کننده 
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ز اس  انگیروابط عمومی یک صنع  بسیار پیچیده و هیوان

کره بره متتصرررصررران روابط عمومی نیاز دارد تا روش ها  

خود  ه را از شرررغلمتتلفی را بره کار گیرند تا بیشرررترین بهر

 ببرنده

شرررغرل در روابط عمومی شرررامرل ولای  متتلفی از جمله 

دهی به افکار هرا، تحقیق، شرررکلنوشرررتن، مردیریر  بحران

عمومی و موارد دیگر اس ه ماهی  پویا  صنع  مردم را به 

این بحا سررروق داده اسررر  که آیا روابط عمومی یک هنر 

 اس  یا یک علم؟

یرک کار علمی و کاربرد  برخی روابط عمومی را صررررفراً 

توانیررد  نتررایج را برره صرررورت عرردد  داننررد، زیرا میمی

 گیر  کنیدهاندازه

برا این حرال، برخی روابط عمومی را یک شرررکل هنر  می 

دانند زیرا ناملموس اسر ه این چیز  اسر  که شما احساس 

کنیرد، مرانند توانایی کسررری برا  متقاعد کردن شرررما به می

 صه اعتماد به یک برند خا

آید که روابط عمومی یک اینواس  که این سیوال پیش می

 هنر اس ؟ یک علم اس ؟ یا شاید هر دو؟

هرا با کار  هرچره روابط عمومی»گویرد: مرایکرل تورنی می

تر، تر رو به رو شوند، باید هنر تر و انسرانیتر، خاصپیچیده

 تر و مؤثرتر با آن برخورد کنندهلری 

 

ز این معنی اس  که باید بتواند ا یک متتصرص ارتباطات به

د استفاده کناطلاعات و پیشنهاداتی که از مشتریان دریاف  می

ا  بگویررد کرره برا  مترراطبررانش هررا را برره گونررهکنررد و آن

کننده و جذاب باشررد، حتی اگر اطلاعاتی که باید بدهند قانع

 نسبتاً ضعی  باشده یا خسته کننده

ه عمدتاً شامل آمار اس ، ببه عنوان مثال، گفتن داسرتانی که 

خلاقی  زیاد  نیاز دارد، و رک و پوسرر  کنده، اگر کسرری 

العاده جلوه دهد هنر کرده بتواند آن اعداد را به متاطبان فوق

 ا  اس هاس  و یک روابط عمومی حرفه

همچنین در نظر داشرررته باشرررید که برندها  زیاد  در بازار 

از برندها بسرریار  وجود دارد، که متمایز شرردن از بین حومی

سرت  اس ه به همین دلیل متتصصان روابط عمومی االب 

برایرد خلاق باشرررند تا بتوانند محتوا  خود را در انتشرررارات 

ها  اجتماعی و مشررتریان خود ها  رسررانهمطبوعاتی، پسرر 

 برجسته کننده

ده شواینواس  که جنبه هنر  روابط عمومی واقعاً مطرح می

کند مگر هنر  که را متقراعرد نمی ا  مردمهیچ آمرار و داده

روابط عمومی در بیان آن محتوا در متقاعد کردن متاطب به 

 بردهکار می

هرگز عالی نتواهد بوده برا  رسیدن به  "معمولی"هیچ چیز 

چیزها  خارق العاده، به استعداد نیاز استده اینواس  که هنر 

 وارد می شوده

 گيرینتيجه

ها انتقال نمی دهیم بلکه از طریق دادهما معمولاً نتایج را تنها 

گیر  و عمومی چگونگی، نتیوهها  روابطدر حوزه

کنیم و هایمان را به صورت داستان بیان میخروجی

 گویی یک هنر اس هداستان
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در نتیوه یک متتصص روابط عمومی باید علاوه بر سواد 

آکادمیک، استعداد و هنر نیز داشته باشد تا بتواند به نحو 

ا  عمل نمایده در احسن  متاطبان خود را متقاعد و حرفه

 متتصص روابط عمومی علم و هنر جدایی ناپذیر اس  و یک

روابط عمومی برا  رسیدن به اهداا خود باید از هر دو 

بهرمند باشده در واقع روابط عمومی به عنوان یک رشته 

 ارتباطات هیچ مرز  ندارده
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 جناب آقا  دکتر هاد  زمانی مایی ها  راهنبا تشکر از 
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 چکيده انگليسی

Art and Public Relations 
In this article, the relationship between art and public 

relations and the necessity and importance of the 

relationship between public relations and art have been 

studied. The purpose of this study is to require the 

existence of art in public relations as well as the need for 

public relations in art and their inseparability and 

relevance. The research method in this study is a search of 

ories and studies.various databases, books, the 

In this study, we conclude that science and art are 

inseparable and a public relations specialist must benefit 

from both to achieve his goals. In fact, public relations as 

a field of communication has no boundaries. 

 (Key Words): Public Relations, Art, Communication, 

Artist, Public Relations Specialist, Persuasion  
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