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 دهکیچ

ها و در سطوح کلان، دولت .باشدمی درآمدزا و رقابتی در دنیا مطرح عنوان یکی از صنایعبازار گردشگری سلامت به امروزه

نعت بوده و در سطوح خرد نیز صاز مزایای اقتصادی ناشی از این  یمندبهره مند بهنهادهای دولتی در بسیاری از کشورها علاقه

سعی برای بالا بردن سهم خود از آن دارند. ات مسافرتی و درمانی در رقابت با یکدیگر دهندگان مختلف خدمو ارائه هابیمارستان

 علوم سلولی و ٔ  ینهرزمد یو کاربرد بنیادی یهامعدنی فراوان، انجام پژوهش آب گرم و یهاداشتن چشمه رغمیعل یرانکشور ا

 کنییشهر واکسن پیشگیری و ، ساختیرتهاجمیدرمانی غ یهاروش العلاج،صعب هاییماریباروری، درمان ب هاییآورفن

به توسعه  مناسب نسبت گذارییاستو س یزیرو تربیت نیروی متخصص، تاکنون نتوانسته است با برنامهها یماریبسیاری از ب

ردشگری سلامت باشد. درآمد ناشی از گ گردشگری اقدام و سهم قابل قبولی در توسعه گردشگری سلامت داشته هاییرساختز

های کارآفرینی و ارائه ایده ی هدف،سودآور باشد. شناخت بازارها اندیشدیم وند توسعهکه به حرکت درر ایرانبرای کشور  تواندیم

ی اکتابخانهکه به روش  باشد. پژوهش حاضرگردشگری سلامت در ایران می توجه در رشد صنعتجدید در این راستا از نکات قابل

گردشگری سلامت در ایران به شناسایی عوامل پیش  عرفی و اهمیت صنعتسعی دارد ضمن م توصیفی نگاشته شده -و تحلیلی

 سلامت کشور بپردازد. یبرنده و بازدارنده مؤثر بر ارتقاء گردشگر
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 مقدمه

توریسم  ازجملهمختلف  هایشاخهپیشرفت توسعه اقتصادی جوامع امروزی، توانایی رشد صنعت توریسم در  هایمؤلفهیکی از 

در  هاتوانمندیلیغ و معرفی این و تولید علم و همچنین تب افزاریسختلازم  هایزیرساختکه لازمه آن ایجاد  باشدمیسلامت 

کلان  هایگذاریسیاسته مختلف و توجه ب هایدستگاهاست و جهت رسیدن به این هدف غایی همراهی  المللیبین هایعرصه

 . لذا جهت ورود به این پژوهش لازم است ابتدا با مفاهیم زیر آشنا شویم.طلبدمیا کشور ر

  الف: توریسم
  تعریف -1

 گردیجهان جهانی سازمانشده است اما های متفاوتی دارد برای هر شاخه تعریف خاصی ارائهبا توجه به اینکه توریسم شاخه

 در و سافرتم در فرد که است کارهایی مجموعه گردشگری یا، جهانگردی :است کرده ارائه جهانگردی مورد در را ذیل تعریف

 یا تجارت ،حیتفر نآ هدف کشدنمی طول سال یک از بیش مسافرت این دهدمی انجام خود معمول محیط از خارج مکانی

  (.W.T.O.1997) است دیگر هایفعالیت
  گردشگری مفاهیم -2

 کند:می تعریف زیر شرح به رودمی کار به آماری هایبندیطبقه که در را توریسم مختلف مفاهیم جهانگردی جهانی سازمان
 یا عمومی اقامتگاه یک در شبیک کمدست که است کسی مقصود شبه(:یک )دیدارکننده گردشگر یا( Tourist) جهانگرد -

  .برد بسر بازدید مورد محل در خصوصی
 .گذراندنمی آنجا در را شب ولی رودمی دیگری مکان به روز یک که است کسی :(Same day visitor) روزهیک گردشگر -
 آنجا در متوالی ماه 12 از کمتر کندمی مسافرت خود معمولی محیط از غیر مکانی به که است : کسی(Visitor) دیدارکننده -

 .کند کار پول دریافت درازای بازدید مورد مکان در که نیست این مسافرت این از اصلی هدف و بردمی بسر
  کند. مسافرت نقطه چند یا دو بین که است کسی :(Traveler) مسافر -
 اقامت محل از که ستا کسی داخلی گردشگر کنند.می مسافرت کشور آن داخل فقط که کشور یک ساکنان داخلی: گردشگر -

 زیند، مدتگ اقامت محلی در استراحت و شخصی تفریح، کاری، امور قبیل، از اهدافی برای و شده دور مایل ۵۰ حداقل خود

  .گیردنمی قرار تعریف این در سکونت و کار محل بین سفرهای باشد بیشتر یا شبیک از کمتر تواندمی او اقامت
 محیط از ارجخ که خودشان کشور در محلی به ماه 12 مدت برای حداکثر که کشور یک مقیم اشخاص بومی: گردشگری -

 محل از مزد دریافت آن مسرانجا که نیست کاری انجام سفر این از هاآن اصلی کنند. و هدف سفر باشدمی هاآن زندگی معمول

  .باشد بازدید مورد
  .(1379فردآر، ) کنندمی سفر آن از خارج به که کشور یک ساکن افراد مرزی:برون گردشگری -
  کشور. داخل گردشگری و داخلی مسافرت محلی: گردشگری -
  خارجی. گردشگری و داخلی مسافرت ملی: گردشگری -
  .کنندمی سفر آن به و نیستند کشور یک ساکن که افرادی خارجی: گردشگر -
 تواند باشد.می مختلف اهداف که با کشورها بین مسافرت: المللیبین گردشگر -

  سلامت ب: توریسم

 برای خود اقامت محل از افراد گسترده مسافرت عنوانبه را آن توانمی ندارد، وجود سلامت گردشگری برای واحد تعریف اگرچه

 گردشگری. است تأثیرگذار گردشگری نوع این بر زندگی سبک و اقتصادی جمعیتی مختلف عوامل که نمود تعریف سلامتی

 معدنی های،آب از استفاده درمانی و پزشکی باهدف وهواآب تغییر از استفاده برای که هستند هاییگروه و افراد شامل سلامت
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 با که است جهانگردی از نوع آن سلامت گردشگری .کنندمی مسافرت به اقدام آن نظایر و معالجه نقاهت دوران گذراندن

 توجه طبیعی منابع درمانی خواص به که دارد قرار گردانی جهان موردتوجه و شودمی مرتبط درمانی و بهداشتی هایفعالیت

   (.13۸2 ،زاهدی) درمانی هایگل و لجنی سواحل دارویی گیاهان گرم، آب هایچشمه مانند دارند؛

 های،آب از استفاده درمانی پزشکی باهدف) وهواآب تغییر از استفاده برای که دارند علاقه هاییگروه و افراد سلامت گردشگری به

 را وسیعی معنی سلامتی مفهوم در گردشگری طورکلیبه. کنندمی مسافرت ها،این نظیر و معالجه نقاهت دوران گذران معدنی

 در موجود هیدروترمال و مینرال هیدرو منابع به نخستین هایدوره از شفا، آوردن دست به و بهبود برای انسان. گیردبرمی در

  (.13۸3 عبداللهی، و سقایی) است کرده زیادی توجه غارها داخل یا و طبیعت

 حل برای بردمی رنج حاد یا مزمن بیماری از که مشتری. شودمی احساس پزشکی مداخلات به احتیاج توریسم از گونهاین در

 دانشمندان ازنظر که هاییروش و هادرمان از یا و بردمی بهره متعارف و معمول پزشکی هایروش از یا خود درمانی مشکلات

 هایمراقبت به نیاز و مداخله وسعت به توجه با توانمی نیز پزشکی شاخه در. شوندمی خوانده غیرعلمی هایروش تجربی

 جراحی فرآیندهای و جراحی مداخله بدون درمان و تشخیص فرآیندهای بندی،تقسیم نوع دو جراحی یا و درمانی و بهداشتی

 بخش به نیاز یا بیمارستان در بستری به نیاز با هاییدرمان سنگین و بیمار) زندگی بر حیاتی تأثیر بدون و بستری بدون

  (.13۸7 )اسدی، شد قائل بیمارستان از مرخصی از بعد هایمراقبت و ویژه هایمراقبت

 آن بر رکود ولی گرفت شکل هارومی توسط ابتدا. آیدمی شمار به اروپا در جهانگردی توسعه هایپایه از یکی سلامتی توریسم

 فرانسه در امروزه. یافت رواج شهرها از بسیاری بهداشتی بد شرایط به پاسخ در هفدهم و شانزدهم قرون در مجددا   و شد حاکم

 آمریکا و اروپا در سلامتی هایمزرعه رواج همچنین اند.افزوده خود به را زیادی تسهیلات و شده مدرن بسیار سلامتی مراکز

 سفر سلامتی توریسم از مدرن بسیار شکل کنند.می سفر آنجا به خود وزن کاهش برای وزنان مردان و شده زیاد بسیاری امروزه

 .هستند مشهور جهان سطح در خودشان حرفه در که است مؤسساتی سلامتی خدمات از گیریبهره برای کشور از خارج به افراد

و  سلولی علوم درزمینه یکاربرد و بنیادی هایپژوهش انجام فراوان معدنی، و گرم آب هایچشمه داشتن رغمعلی ایران کشور

 کنیریشه و پیشگیری واکسن ساخت ،غیرتهاجمی درمانی هایروش العلاج،صعب هایبیماری درمان باروری، هایآوریفن

 توسعه به نسبت مناسب گذاریسیاست و ریزیبرنامه با است نتوانسته تاکنون متخصص نیروی تربیت و هابیماری از بسیاری

 سلامت دشگریگر از ناشی درآمد. باشد داشته سلامت گردشگری توسعه در قبولی قابل سهم و اقدام گردشگری هایزیرساخت

 در سلامت توریسم که بدانید یستن بد باشد. البته سودآور بسیار اندیشدمی توسعه روند در حرکت به که ما کشور برای تواندمی

 وزارت سوی از ایران گردشگری در درمانی توریسم بار اولین برای ۸2 سال در حقیقت در دارد. کوتاهی بسیار تاریخچه ایران

 مبحث این به پزشکی آموختگاندانش برای زاییاشتغال باهدف بیشتر بهداشت وزارت البته گرفت؛ قرار موردتوجه بهداشت

 و گردیایران زمانسا و فرهنگی میراث سازمان ادغام از پس درست و ۸3 سال از کمکم اما درمانی، توریسم رونق نه و پرداخت

 .گرفت قرار بیشتری موردتوجه و شد ایجاد ایران در مستقل صورتبه درمانی توریسم جهانگردی

  سلامت توریسمانواع  -1 

سلامت  سم  صحت هاییرمجموعهشامل ز )Health Tourism)توری سم  سم  )Curative Tourism(متنوعی مانند توری توری

قاهت، درمان (Medical Tourism) یدرمان کلینیکی،  -های پزشککککی، جراحی ، درمانیرمتعارفهای غازجمله مراقبت و ن

 Preventive) یشگیرانهیوگا، مدیتیشن و توریسم پ -درمانییبیمارستانی، طب سنتی، طب سوزنی، انرژ –تشخیصی، جراحی 

 Tourism( :است  

   )Curative Tourism(توریسم صحت  -1-1

شگریدر این نوع از  ستفاده میگرد ضیان دارای بیماری یا شود ، از امکانات طبیعت ا ست که متقا سی در اینجا سا اما تفاوت ا
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سمی یا روحی به ا ضعیت بیماری ج شت به حالت طبیعی و خروج از و ستند و برای برگ صی ه شکلات خا ن مراجعه کن امایم

ستفاده کنند. باین افراد باید تحت نظر متخصصان و طی برنامه طبعا کنند. می ، ی، تنفسین پوستمارایای درمانی و بهبودمدار ا

خدمات هسککتند. همچنین بیمارانی که اعمال جراحی خود را  گونهینااصککلی  کنندگانمراجعه معمولا  یاو عضککله یروماتولوژ

شتهپشت  ستفاده از آبو دوره نقاهت خود را می سر گذا سه و گذرانند نیز با ا های گرم، دریاچه نمک، لجن درمانی، آفتاب و ما

این  .(13۸7،اسدی) بخشندیمشن ... و زیر نظر پزشک و در یک برنامه درمانی و مراقبت بهداشتی فرآیند بهبود خود را تسریع 

لجن درمانی که طبیعت ایران  خصوصبهاست.  قرارگرفتهمسئولان گردشگری کشور  موردتوجهنوع از گردشگری هم این روزها 

  .محبوب کرده است شدتبهرا در میان کشورهای همسایه 

   )Medical Tourism(توریسم درمانی  -1-2

شکی احساس یاز تور گونهینادر  شتری که از بیماری مزمن یا حاد رنج میشودیمسم احتیاج به مداخلات پز برد برای حل . م

شکلات درمانی خود یا از روش شکی معمول و متعارف بهره میم شمندان  ازنظرهایی که ها و روشبرد و یا از درمانهای پز دان

های ز به مراقبتتوان با توجه به وسککعت مداخله و نیادر شککاخه پزشکککی نیز می .شککوندخوانده می یرعلمیغهای تجربی روش

شتی و درمانی و یا جراحی دو نوع  سبهدا شخیص و درمان بدون مداخله جراحی و فرآیندهای )سبک  بندییمتق فرآیندهای ت

با نیاز به بسککتری در بیمارسککتان یا نیاز به  یهایو سککنگین )درمان حیاتی بر زندگی بیمار( یرتأثجراحی بدون بسککتری و بدون 

شدمراقبتهای ویژه و بخش مراقبت ستان( قائل  صی از بیمار سلامت، بیمار ممکن . های بعد از مرخ شگری  در این نوع از گرد

شگری  ضاها و خدمات گرد ستفاده از ف ست پس از درمان و معالجه نیازمند ا صورت هاآبگرممانند ) یدرمانا شد که در این  ( با

  .تکمیل شود رادارندممکن است گردشگری او با سفر به نقاطی که این امکانات 

   )Preventive Tourism(توریسم پیشگیرانه  -1-3

نند. این امکانات که شامل کدر این نوع گردشگری، افراد برای استفاده از امکانات طبیعی موجود در مقصد، اقدام به مسافرت می

و ...است، در اختیار افراد قرار  شن یلکسیرهای و محیط یلجن درمانهای و مجموعه کنگرمآبهای مطلوب، چشمه یوهواآب

صاب یابند.  هاآنتا  گیردیم ستفاده از ا درواقعتمدد اع سبب بازیابی  ازنظرروانی و هم  -روحی ازلحاظانات هم کن امیا فیزیکی 

، ناراحتی شوندمی یبنددستهکند. افرادی که در این طیف فراهم می یتوان فرد شده و انرژی لازم را برای ادامه فعالیت عادی و

 کننداز بروز بیماری و ناراحتی جسمی و روحی جلوگیری می درواقعیا بیماری خاصی ندارند بلکه با استفاده از امکانات طبیعی 

 .(13۵ عربشاهی کریزی، آریان فر:)

  سم سلامتیو تور یارزآور -2

، یست عادیتور یکر براب 3ست سلامت یتور ه هرکانگر آن است یبرآوردها بی شهر سلامت شیراز، رساناطلاعبر اساس پایگاه 

ارد یلیم ۵6از  شیبه ب 2۰۰۵ارد دلار در سال یلیم 2۰از حدود  یصعود یسلامت با روند یگردشگر یدارد. درآمد جهان یارزآور

 یشورهاکه ک روستینزااابد. ین روند رشد همچنان با شتاب ادامه یشود ایم ینیبشیاست و پ یافتهیشافزا 2۰۰7دلار در سال 

ازار پرسود تلاش بن یش سهم خود از ایافزا یو برا واردشدهن صنعت یدر ا توسعهدرحالافته و چه یمختلف جهان چه توسعه

 .نندکیم

 عوامل مؤثر در ایجاد گردشگری سلامت -3

و آزادسازی تجارت در حوزه خدمات سلامت، بحران مالی آسیا، تغییرات مطلوب نرخ ارز در اقتصاد جهانی کشورهای  شدنیجهان

 به موارد ذیل اشاره کرد: توانیمبرخی عوامل دیگر  ازجملهآسیایی بسترساز رشد سریع گردشگری در این کشورها گردید. 

  پابالای خدمات درمانی در آمریکا و ارو هایینههز -

  انتظار طولانی یهازمان -
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  راحتی و سهولت مسافرت به سایر کشورها -

 .(13۵ عربشاهی کریزی، آریان فر:) ارتقا تکنولوژی و استانداردهای درمانی در کشورهای مقصد -

  یراندر اسم سلامت یتور هاییلپتانسج: 

ن یدارد. همچن یاسلام یشورهاکن یسلامت در ب یرها را در حوزه گردشگتیها و قابلتین ظرفیشتریشور اردن بکران پس از یا

 .است یدرمان یهاتسیجذب تور یبرا یل خوبیپتانس یشورمان داراکفراوان،  یارتیو ز یاحتیس یهاو جاذبه یمیتنوع اقل ازنظر

در  یمعدنآب یهاتوان به چشمهیها مآن ازجملهه کباشد یسم سلامت میجهت جذب تور یمتعدد یهاتیظرف یران دارایا

 یهایز و انواع جراحیلایز دک، مراکی، دندانپزشیزددر  ینابارور یدرمان یهادر قم، بخش یریوکشور، مناطق ک یهاثر استانکا

 .(13۸۸ ،تحلیلگران تکنولوژی ایرانسایت ) و چشم در مشهد و تهران اشاره نمود یکقلب، پلاست

  علم پزشکی در سطح جهان یشرفتو پرشد  -1

لا  یشور ذکموجود در  کیپزش یهاتخصصبا توجه به  لامتهای ایران در حوزه سیتوانمندهای علمی و یشرفتپاز  ییهانمونه

  :شودیماشاره 

  .(Lasik Surgery) یکزیعمل ل یژهوبه یپزشکچشم -

  .(Dental Implantation)دندان  و کاشت یپزشکدندان -

  .(Organ Transplant)وند اعضا یپ -

  .(Rehabilitation and Recuperation) یبخشتوان -

  .(CoronaryBy-pass surgeryان )یپس شر یبا یژهوبهقلب  یاعمال جراح -

  .(ReplacementKnee)ره( یمفاصل )زانو و غ ینیگزیجا یاعمال جراح -

  .(Cosmetic and plasticsurgery) یکو پلاست یشیآرا یاعمال جراح -

  .(Fundamental Cells) یادیبن یهاسلول -

  .(Infertility) ینابارور -

  .(Alternative medical) ایینهگزو  ینیگزیطب جا -

  .(Checkup center) کینترل پزشک -

 .(Wellness&Dietology) اندامو تناسب یلاغر -

  معدنی هایآب و گرم آب هایچشمه -2

 درمانی گردشگری برای کنندمی سفر درمان برای کشور از خارج به مردم که است هاقرن نیست، جدیدی چیز درمانی گردشگری

 ندارند؛ خود کشورهای در بهداشتی هایمراقبت هابعضی دارد وجود متعددی دلایل دهندمی انجام را کار این مردم چرا اینکه و

 کشورها همه دسترس در هایدرمان از برخی بنشینند؛ انتظار به خود ملی سیستم در درمان ارائه برای توانندنمی دیگر بعضی

 مختلف هایبیماری درمان برای هوایی و آب و گرم آب هایروش دهندمی ترجیح را خارجی کشورهای در درمان بعضی و نیست

 ارتفاعات در آب در سلنیوم ماوراءبنفش طبیعی اثرات طریق از احتمالا   هاروش این در .است بوده استفاده در طولانی زمانمدت از

 نامزدی آبگرم درمان عوامل، این با آورندمی بار به مفیدی نتایج گرم معدنی هایچشمه در ماهی توسط تفاله کردن تمیز و بالا

 آبگرم اگرچه باشدمی توجهقابل سلامت گردشگری هایمراقبت برای و شدهپذیرفته المللیبین مرکز یک به شدنتبدیل برای

 اختلالات، روماتیسمی بیماری، مانند نیز دیگر هایبیماری از تعدادی برای ولی است مشهور پسوریازیس بیماری درمان برای

 تشخیص مفید روانی اختلالات و کلیوی هایبیماری پوستی هایبیماری زنان مشکلات تروماتولوژی عوارض و ارتوپدی عصبی

 .است شده مورد داده
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فراهم  یو جو یی، ماگماکییتونک، تیمورفولوژط یشرا هاآنه در ک آیندیمد ین پدیاز زم یدر نقاط یآب گرم و معدن یهاچشمه

و  مرزوبومن یا در سراسر یت گسترده آتشفشانین به سبب فعالیار است و ایو گرم بس یمعدن یهاچشمهران یآمده باشد. در ا

ن خارج یاز زم یعیطب طوربهه ک شودیماطلاق  یبه آب یمعدنآبار دور تا عهد حاضر است. یبس یهازمانآن از  یهاچرخهرار کت

داشته باشد. در اغلب  محلول در آن فرق یگازهاو  یتعداد و نوع مواد معدن ازنظر( یدنی)آشام یمعمول یهاآب و باشود یم

 یهاآبو وجود دارد. یتکاویربن و مواد رادک اکسیدید(، H2Oدروژن سولفوره )یمانند ئ یادیز یو گرم، گازها یمعدن یهاچشمه

بشر بوده است و  موردتوجهم یقد یهازمانو گرم در  یمعدن یهاآباستفاده از . است شدهیمنوع تقس 11به  م ایرانو گر یمعدن

 یدارند و استفاده صنعت یرمانموجود در آب اثر د یدانست. اغلب گازها زمانهم یخ تمدن بشریرا با تار خ شروع آنیتار توانیم

 یهاچشمه. شودیمعرضه  یدنیآشام صورتبه هاآبن یاز ا یاپاره کهآنگر یج است و دیشورها راکاز  یز در برخین هاآناز 

)سرد و گرم(  یمعدن یهاآب ی. خواص درمانباشدیم یسم درمانیصنعت تور ٔ  توسعه یهاسرشاخه ینتراز مهم یمعدنآب

برخوردار  یت خاصیاز اهم هاآناز  کنندگاناستفاده یل و ... براک ی، سختیدیمتوسط، درجه اس یزان درجه دمایم تناسببه

بدن  وسازتسوخدر  (روده راس،ک، پانکبد معده،) یگوارشدر اعمال  یرتأثربناته علاوه بر کویب یمعدن یهاآبمثال  طوربه .است

تن و  یکیزیو ف ییایمینش سازه شکاست و باعث وا مؤثرز ین یکد اورید و اسیی، لسترول، پروتیدهاگلو س یهاسمیمانند: متابول

 شودیمش نبض یعث افزابا اتساع عروق در هنگام استحمام با کهیطوربهشود یه آن میه و مراحل تجزیروان نسبت به روند تغذ

 .شودیبدن م وانفعالاتفعل دررونده یو باعث بهبود تغذ شدهفعالسم بدن یارگان یگوارش یزهمکانزان ادرار یو با بالا رفتن م

 یلروره با خواص درمانک یدارا یمعدن یهاآبا یند و کیرا بهتر م یستم تنفسی، سین بخشکیربناته با اثر تسکویب یمعدن یهاآب

 یمعدن یهاآب یم بخشعلائم و آثار آرا .است مؤثر هایماریبر یسم و سایرومات سم ویسم، لنفاتیتیراش یهایماریدرمان ب یبرا

د یو تائ العهموردمط کیق تست مطالعات پزشیمفصل بارها از طر یسم ناراحتیاعصاب و رمات یدرمان دردها یبرا ()سرد و گرم

 شامل یباتیو ترک یکیزی، فییایمی، شیخواص درمان با توجه به دارا بودن یمعدن یهاآباست.  قرارگرفته یدرمانآبمحققان 

ب یاز ضر یردارلحاظ برخو و به یکنگازکربو  هاسولفاتم، ید، سدیلر، کم، سولفور، یم، پتاسیلسکن مثل آهن، یفلزات سنگ

رند یقرار گ یلمعمورد مطالعات  یو ورزش یحی، تفریدرمان یرگذاریتأثت یبالا باعث شده است تا به لحاظ اهم یعیل طبیپتانس

مواد شیمیایی موجود در  واسطهبهمعدنی  یهاآب .ردینه صورت پذیبه یبردارپروژه صنعت آب بهره یبه روش اجرا هاآنتا از 

گیاهان و تولید  وجود گازهای مختلف دارای کاربردهای متنوعی در امور زراعی و پرورش یلبه دلو حرارت بالا و یا  هاآن

کربن فعلا  در ایران کاربرد دارد در سایر  اکسیدیدستفاده و استخراج گاز ای هستند؛ در صنایع غذایی نیز امحصولات گلخانه

ب برای گرمایش منازل و ، استفاده از دمای آهاآندنیا برای پرورش آبزیان خاص یا استخراج گوگرد و فلزات نایاب از  موارد در

  .و معابر و نیز برای تولید برق کاربرد دارند هایابانخکف 

 کنندیمزمین راه پیدا به سطح  هاشکافو  هاترکطبیعی و از درون  یهاراهزیرزمینی هستند که از  یهاآب، درواقع هاچشمه

 یهاچشمه، هاکوهدامنه  یهاچشمهبه سه دسته،  هاچشمه یطورکلبهو یا در کف دریاها جریان دارند.  هاکوهدر دامنه  هاآنو اکثر 

پایین  طرفبه هاکوه منههایکه در جهت امتداد دا چشمه .شوندیمآبفشانی، تقسیم  یهاچشمهآب گرم و  یهاچشمهآرتزین یا 

  :از اندعبارتجریان دارند خود دارای انواع مختلفی هستند که 

  .ندافقی و یا دارای شیب کمی باش صورتبهو ممکن است  شدهخارجکه از طبقات رسوبی  ییهاچشمه -

  کنند.یرزمینی به بالا راه پیدا مآب زی یادشدنزکه در محل ناودیسی شکل و در اثر  ییهاچشمه -

  .اندآمدهه در اثر وقوع گسل به وجود ک ییهاچشمه -

 .(72-۸۰: 1397علیزاده،  ، سجادی ویرگدشمن، یرگدشمن) شوندیمخارج  هاشکافکه از درز و  ییهاچشمه -

  ارومیه یاچهلجن درمانی در در -3

و محل تولد زرتشت پیامبر را در گزن و در حوالی این  شدیمدریاچه ارومیه در کتب پهلوی و اوستا به دریاچه مقدس شناخته 



 

 

7 

و  یلومترمربعک ۵7۵۰وسعت دریاچه ارومیه  .استچست نامیده ی در شاهنامه، آن را خنچست یا چی. فردوسدانندیمدریاچه 

شته بین پنجاه سال گذ یهادارد. دریاچه ارومیه بر اساس دادهعمق  متر 9حداکثر شوراب و  مترمکعبمیلیارد  19حدود 

 یرساز  2۰۰۰تا سال  1963دو دوره صعودی و نزولی تقریبا  ده سال بارش را پشت سر گذاشته و از  197۰تا  19۵۰ یهاسال

یکی از پارامترهای اساسی ایجاد مزیت برای دریاچه ارومیه وجود املاح متعدد معدنی  .است برخوردار بودهبارندگی  یصعود

ن، سدیم، پتاسیم، برم، ید، سلینیوم، مس و روی است که دارای خواص مختلفی از قبیل عملکرد مانند کلسیم، فسفر، منیزیم، آه

انرژی، ضد آلرژیک بودن، اکسیژن سازی، ایجاد تعادل الکترونیکی در  سازییرهذخ، تولید و هایچهماهعصبی و  یهاسلولبر 

 طبیعی، کنندهیضدعفونر متابولیسم بدن، روی سیستم عصبی، موثرد بخشآراماعصاب،  یهاسلولبدن و  یهاسلول

یل وسنتز کراتین پوست، مو و ناخن کدر تش مؤثرسمی خارجی و  یهاواکنشبدن در مقابل عوامل  یهاسلول کنندهمحافظت

متر عمق دارد و  ۵۰ بسیار نرم قعر دریاچه که تا یولاگل یدگیو پوشسانتیمتر  4۰تا  2۰ باضخامتاست. همچنین وجود لجن 

ساز دریاچه ارومیه و دریاچه بحرالمیت است که مهم مزیت یهاشاخصهکیب عناصر مختلف معدنی در تشکیل لجن از دیگر تر

یمارستان شوروی بود و تنها در سده گذشته دارای مبانی علمی شده است. ب شدهشناختهبه دلیل آثار درمانی آن از زمان باستان 

  .کردیمفعالیت  13۵7کرده بود که تا سال  گذارییهپادرمانی مجهزی را مرکز لجن هاسابق در تهران سال

گرچه کوچک( آلمان با بیش از دویست و بیست مرکز درمانی بر پایه نمک و لجن لجن )کشور شوروی با بیش از پنجاه دریاچه 

 هایماریبنتی ایران از این روش در درمان بسیاری از س صورتبهاردن، ایتالیا، فرانسه، سوئد، چکسلواکی و  ازآنپس...  بحرالمیت و

 .اندجستهاشاره خواهیم کرد بهره  هاآنکه به 

  پزشکی یهالجنانواع  -3-1

  .، آتشفشانیسه نوع هستند: لائی، توربی روندیه کار مکه برای معالجه ب ییهالجن

با بوی هیدروژن سولفوره که درته لیمان ها و  رنگیاهسو  شکل ییرتغقابلچسبنده،  یاتودهاین لجن  لجن لائی: -3-1-1

مرگ آنان مواد آلی  یجهدرنتدر آب این دریاچه گیاهان و جانوران مخصوصی وجود دارند که  .شودیمنمکزار تولید  هاییاچهدر

ث تولید محصولات و باع پوسدیممخصوصی در غیاب اکسیژن  هاییکروبمعمل  یجهدرنتگردیده و  یننشته، یدشدهتولفراوانی 

  .شوندیمو آمونیاک و هیدروژن سولفوره  یاو نشاستهپروتئینی و چربی 

در . شودیمنم فراوان و در غیاب اکسیژن تولید  باوجودین پوسیدن بقایای گیاهی در زم یجهدرنتاین لجن  :لجن توربی -3-1-2

  .است ر، شیمیایی کمتکنندهیکتحرخواص لجن لائی یعنی چسبندگی کلوئیده و همچنین عوامل  هالجننوع  ینا

. این شوندیمسرچشمه کانی آتشفشانی ایجاد  یلهوسبهدر ته دریاچه قرار داشته و  هالجناین  آتشفشانی: یهالجن -3-1-3

 باهمرا  هایهلااین  رسی آهکی، خاکستر آتشفشان و انواع مواد آتشفشانی دیگر، مواد هاییهلاهنگام گذشتن از  هاسرچشمه

 .(161-1۸۰: 1391عباسی،  صطفوی، شمس گوشکی وم) آورندیدرممخلوط و نرم کرده و به شکل گل چسبنده 

  ده سلامتکده -4

در نقاط مختلف  یارتباط یهارساختیو ز یگردشگر یهاو دارا بودن جاذبه محیطییستزت مناسب یموقع علاوه بره ک یمناطق

ت یآن منطقه را داشته باشند، قابل یعیط طبیبا شرا جهتهم یتخصص یدرمان یهایکنیلکها و ت احداث مجموعهیشور، قابلک

های ی کشور آب گرمهادر تمام استان یبا  تقرطبق آمار موجود،  مثلا ز خواهند داشت. یده سلامت را نکده یکبه  شدنیلتبد

ند. یآیحساب مگردشگران به یجذاب برا یدارند و مناطق یبخصوص کیها خواص پزشدام از آنکه هرکد طبیعی وجود دار

 استاندارد، یز درمانکها به مراز آنی، تجهاندقرارگرفتهشور کدر سطح  یافتهتوسعهمتر کها اغلب در مناطق ن جاذبهیا کهییازآنجا

 به وجودها ان آن بخشیبوم یرا برا یمناسب ییزااشتغال یهان مناطق، فرصتیمردم ا یدرمان یازهایمرتفع ساختن ن علاوه بر

 یگردشگر یهااستفاده از جاذبه حالیندرعمنظور درمان و ه بهکن مناطق یدر ا یو خارج یآورد و حضور گردشگران داخلیم
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ن یل در این اردبیموفق سرع نسبتا  ند. تجربه کیها فراهم من بخشیرا در ا ینه رونق اقتصادینند، زمکیبه آن مناطق سفر م

  .باشدتواند آموزنده ینه میزم

 یهادارا بودن جاذبه علاوه بر کهییازآنجاشور، کاز نقاط  یدر برخ یاز طب سنت یالکا اشیخاص و  یاهان داروئین وجود گیهمچن

توانند یند، مکیم یجادا یزنو ...( را  یاهان سنتیمثل داروخانه گ) یدرمانز کبه مرا شدنیلتبد یل لازم برای، پتانسیستیتور

و  اندگرفتهشکلا یکهند و آمر ازجملهمختلف  یشورهاکها در دهکن دهیرود. ا به شمارده سلامت کده یکجاد یا یبرا یفرصت

ن یدر ا یرسد هنوز مطالعه جامعیم به نظرشده است. اما  ییاجرا ا بعضا یشور در دست مطالعه و کنقطه از  در چندران هم یدر ا

باشد و ینو م یبا تقرران یدر ا یادهین ایچن کهییازآنجاگر ید یاست. از سوه نشده یته یخصوص صورت نگرفته و طرح مدون

و از مناظر مختلف  جانبههمهطور ن مسئله بهیه به اک یه طرحیرسد تهیم به نظرنشده است،  یطور گسترده اجرائهنوز به

گذاران استید، به سیصوص را مطالعه نمان خیگر در اید یشورهاکز تجارب یبپردازد و ن یو اجتماع یاسی، سی، فرهنگیاقتصاد

  .ندیت نماکحر یو بوم یعلم یردیکبا رو ین مناطقیجاد چنیا یخواهد نمود تا برا کمک

  :باشندیشدن م یا اجرائیدر حال مطالعه و  در کشورده سلامت، کر در بحث دهیدر حال حاضر مناطق ز

  لین اردبیسرع -

   لامیآبگرم دهلران در استان ا -

  زدرهیهمک یدر ارتفاعات شمال تهران در اراض هکدر -

   ز مشهدیشاند -

  یزکآبگرم محلات در استان مر -

  شکیره یجز -

  رازیده سلامت شکده -

 شهر قمده سلامت کده -

  کلان گذاریسیاست سطحد: 

 اقتصادی آزادسازی کشور در تندرستی خدمات باز بازار گیریشکل خصوص در دولت بخشی و بخشی فرا هایسیاست گسترش

 بخش خاص هایسیاست باشدمی امر این در تأثیرگذار هایسیاست از روادید مقررات و کشورها سایر با سیاسی روابط بهبود و

 تأثیر خدمات گونهاین بازار گیریشکل بر نیز دولتی تکمیلی یا و ایمنطقه گسترده ایبیمه هایسازیخصوصی مانند تندرستی،

  دارند.
 و گذارانسیاست توریسم سلامت سطح درزمینه که از مسائلی یکی :کشور در سلامت توریسم جامع نظام و مطالعه طراحیدر 

 به سلامت توریسم جامع نظام مطالعه طراحی است کشور متولی توریسم سلامت در دولتی مراکز تعدد دارد، وجود مدیران

 اساس بر و صنعت این قبال در را هاآن وظایف نیز و هاآن از هرکدام جایگاه و پردازدمی کشور در متولی دولتی نهادهای بررسی

  .دهدمی قرار موردمطالعه هاآن مسئولیت حوزه
 توزیعی نهادهای فعالیت جهت لازم شرایط و ضوابط اعمال و ایجاد طریق از سلامت گردشگران جذب فرایند نمودن مندنظام -

  .سلامت خدمات
 جلوگیری دولتی بخش شدنفربه از که دولت نظارتی نقش حفظ با سلامت گردشگری صنعت سازیخصوصی راهکارهای بررسی -

  .باشد داشته را فعالیت برای لازم استانداردهای عرصه این در خصوصی بخش حالدرعین و شود
  .کشور در پیشرفته هایتکنولوژی به وابسته تخصصی خدمات به دسترسی امکان آوردن فراهم -
  .گردشگری نظام گسترش برای منابع اختصاص و قانونی و فنی هایحمایت -
 .همان() انسانی منابع و تکنولوژیک هایظرفیت ارتقای و تکمیلی و درمانی خدمات هایزیرساخت توسعه -
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  اهداف توسعه صنعت توریسم سلامت در ایران -1
  :نمود ل اشارهیتوان به موارد ذیشور مکسم سلامت در یجهت توسعه صنعت تور طرحقابلن اهداف یترمهم ازجمله

کیفی در حوزه و رشد  ییزااشتغال یجهان یشدن به استانداردها یکشور و نزدکدر بخش سلامت  یفکیو رشد  ییزااشتغال -

  .ایرانی -توریسم اسلامی
  .شورکدر  یت از رشد اقتصادیشور و حماکبه  یسب درآمد و ارزآورک -
  .شورکمه یدر صنعت ب یجهان یو مطابق استانداردها یفکیرشد بالقوه و  -
  .شورکمختلف  یهادر بخش کیپزش یهاستمیس یفکی یارتقا -
  .سلامت در منطقه یبه قطب گردشگر شدنیلتبد -
 .یماسلا یشورهاکو  فارسیجخله یحاش یکشورها انه و قفقاز،یم یایآس یشورهاکجذب گردشگران سلامت از  -

  کلان هاییاستس یبندسطح -2

  تدوین و هماهنگی -2-1

 فرهنگی و گردشگری، وزارت میراث و درمان و آموزش پزشکی، بهداشت وزارت هم چون ربطذی هایدستگاه میان هماهنگی -

 سند بهتر هرچه تدوین برای تدوین برای موفق کشورهای گردشگری تجربه گردآوری جمعیارتباط وسایل و خارجه امور وزارت

  .سلامت گردشگری

 احتمالی تبعات از پیشگیری و موانع رفع دستاوردها ارزیابی باهدف پزشکی خدمات صادرات بخشی فرا کیفی کمی پایش -

 .منفی

 .کمیته این تأسیس اهداف بیشتر چه هر اجرایی نمودن منظوربه سلامت گردشگری کمیته بیشتر چه هر نمودن پویا -

 هماهنگ و هاآن نوع با متناسب سلامت گردشگران مختلف نفعانذی وظایف تبیین طریق از بخشی بین هایهمکاری بهبود -

 برخی گرفتن نادیده از پرهیز و گرفته صورت اقدامات رارکتاز  پرهیز منظوربه بخش این در درگیر عناصر هایفعالیت نمودن

 .کارها

  سلامت گردشگری تسهیل سطح -2-2

  .سفر از قبل مشاوره رسانیاطلاع ونقلحمل و ارتباطات نظام بهبود -

  .مسافرتی خدمات کیفیت ارتقای -

 .متاقا و گمرک روادید بوروکراتیک مقررات ازجمله فراوانی موانع کاهش جهت چندجانبه یا دو تجاری هاینامهتفاهم عقد -

  سلامتی خدمات ارائه سطح -2-3

  .شدهارائه خدمات ارزیابی و دقت سرعت، کیفیت ارتقای -

کننده کیفیت خدمات درمانی و جنبی و حفظ حقوق بیمار تضمین که ایگونهبه خدمات ارائه و رسانیاطلاع هایمکانیزم ایجاد -

 باشد.

  کنند.هایی که در حوزه گردشگری سلامت فعالیت میمطالعه و بررسی نظام بازاریابی در بیمارستان -

  راهبردی نهادی اصلاحات -2-4

  .مولد بازارهای و دریافتی خدمات هاهزینه ،هاآن نوع برحسب سلامت گردشگران آماری سیستم ساماندهی -

 هایپتانسیل و هاتوانمندی معرفی برای آن غیر و سلامت گردشگران از اعم کشور فعلی گردشگران تبلیغی ظرفیت از استفاده -

  .سلامت گردشگری درزمینه کشور

  .شوندمی کشور وارد درمان قصدبه که گردشگرانی تعرفه و بیمه دقیق تعریف -

 و بیمار انتخاب و جذب در علمی موازین کلیه رعایت بر پزشکی علوم هایدانشگاه و کشور پزشکی نظام سازمان مداوم نظارت -
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  .شوند کشور در مسری هایبیماری از موجی بروز موجب است ممکن که بیمارانی وانتقالنقل از پیشگیری

 بخش در خارجی گردشگر بیماران به خدمات ارائه چگونگی و درمان امر رب کشور پزشکی نظام سازمان سازمانی دقیق نظارت -

  .دولتی و خصوصی

 .درمان از پس و پیش ایران درون سفرهای حتی و( ایران) مبدأ تا مقصد کشور از سفر مناسب و لازم امکانات کردن فراهم -

 صنعت گردشگری سلامت یهاچالش -3

قرار ه بهکنمود  یبندتوان در قالب هفت مورد طبقهین صنعت را میا یهان چالشیترسم سلامت عمدهیصنعت تور یهاچالش

  :باشدیل میذ

درمان را تقبل  یش اصلتنها بخ عموما روند و یمار در تمام طول مدت درمان نمیمه بیر بار پرداخت بیمه زیب یهاتکاغلب شر -

  .نندکیمه نمیاز دارد را بیبه چند سال زمان ن یه گاهکپس از درمان را  یهانند و مراقبتکیم

ور به بازگشت به وطن درمان مجب یمار پس از انجام مرحله اصلیشور وجود ندارد و بکپس از درمان در آن  یهاان مراقبتکام -

  .ش استیخو

  .کیف موجود در حوزه جرائم پزشین ضعیقوان -

سم سلامت، یاز اول در حوزه تورتر یشورهاکست یماندن در ل یمنظور باق: بهکیا در حوزه پزشیروز دن یهایر مداوم فناورییتغ -

شه یشور همک یا باشد و صنعت درمانیروز دن یهایدر حوزه سلامت، مطابق با فناور مورداستفاده یهایاست تا فناور یضرور

 یسلامت جهان سمیخروج از نقشه تور ی، به معناسختن رقابت یاته در کباشد. هرگونه س یفکی ین استانداردهایبالاتر یدارا

  .است

  .مه باشدیمعتبر ب یهایمپانک ییدتأو مورد  یجهان ید مطابق با استانداردهایه باک یامهین بیقوان -

ها محسوب از چالش یکیعنوان سم سلامت بهیماهر و متخصص در حوزه تور یانسان یرویان، پرستاران و نکمبود پزشکا یفقدان  -

 .شودیم

 باشد.ین حوزه میدر ا یزبرانگچالش مسائلاز  یکیز یست سلامت نیجذب تور یبرا یابیبازار یهابرنامه -

  گیرییجهنتبحث و 

، به وجود رو به رشد پرسرعت است که منجر به صنعت یکانگر یسلامت ب یاز گردشگر یاشاخه عنوانبه کیپزش یگردشگر

ضا شیدر یماران برایب در آنه کشده  ییآمدن ف سفر مبه  کیافت خدمات پز ست کنندیفراتر از مرزهای ملی  . آنچه مشخص ا

م و یعظ ٔ  یهسرمان یدر جذب ا ییشورهاکان ین میتوسعه است. در ا در حال رشد و سرعتبه کیپزش یه گردشگرکن است یا

شتنه علاوه ک اندی موفقاردیلیم شپایین خدمات هاییمتهایی همچون قتورکفا بردا صلاحان ک، پز و مناظر زیبا و دارای  یتبا

شند ٔ  هانی در ارائهج ٔ  شدهیرفتهپذت یفکی و جاذبه ستانداردها باوجودنون ک. اخدمات خود با ه در نقاط مختلف ک یجهان یا

ت به یز با عناینایران  شککورکهسککتند.  ین و رقابتییپا هاییمتباق هادرمان ترینیفیتباکمردم به دنبال  آیندیدرما به اجرا یدن

سب یتجه ،پایین خدمات هایینهکی ازجمله هزپزش یدر گردشگر های خاص خودیتمز  و دارا داریتصلاح و پزشکانزات منا

موجود در  یهافرصتاست تا از  درصدد، بالای درمانی هاییتگرم باقابل آب یهاچشمه ازجمله یعیفراوان طب یهاجاذبهبودن 

 ییهاچالشنه با یزم یندر اخود  هاییتوانمنداز  یبرداربهره ین هنوز برایکند. لکخدمات سککلامت اسککتفاده  المللیینبازار ب

  .ها بکوشدید در جهت رفع این چالشداشته باشد با یبازار سهم مناسب یندر ابخواهد  کهیو درصورتاست  روروبه یاساس
  شود:یمبر این اساس پیشنهاد 

  .جذب گردشگران سلامتسازی ینهزمبرای  نظام سلامت هایگذارییاستستوجه در  -1
  .ها و مراکز درمانییمارستانبتوسعه امکانات رفاهی و تفریحی همچنین افزایش امکانات هتلینگ  -2
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سنتی و طبیعی درمانی همچون غارهای نمکی، ینهبهساماندهی و تجهیز و  -3 شمهسازی مراکز  ی زارهالجنی آب گرم، هاچ

  درمانی و... جهت پذیرش و ارائه خدمات مطلوب به توریسم.
 .المللیینبی هاعرصههای جذب توریسم سلامت در یلپتانستبلیغ و معرفی  -4
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Abstract 
Today, the health tourism market is considered as one of the most profitable and competitive industries 

in the world. At the macro level, governments and government institutions in many countries are 

interested in benefiting from the economic benefits of this industry, and at the micro level, hospitals 

and various providers of travel and medical services are trying to increase their share of it in competition 

with each other. Iran, despite having many hot and mineral springs, conducting basic and applied 

research in the field of cell sciences and reproductive technologies, treating incurable diseases, non-

invasive treatment methods, developing vaccines to prevent and eradicate many diseases, and training 

expert staff. So far, it has not been able to take appropriate action and contribute to the development of 

health tourism with appropriate planning and policy towards the development of tourism infrastructure. 

The income from health tourism can be profitable for Iran, which is thinking about moving in the 

development process. Knowing the target markets, entrepreneurship and presenting new ideas in this 

direction are significant points in the growth of the health tourism industry in Iran. The present study, 

which is written in the library and analytical-descriptive method, tries to identify the factors promoting 

and inhibiting the promotion of health tourism in Iran while introducing the importance of the health 

tourism industry in Iran. 
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