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  کیدهچ

 یناست. ا یاجتماع یهاعرصه یدتریناز جد یکیصنعت,  یکسلامت به مثابه  یسمرتو زمینه و هدف:

مورد توجه  یزن یفرهنگ ی،اجتماع ی،در ابعاد نظام حقوق ینیو اشتغال آفر ییزاموضوع علاوه برحوزه درآمد

حاضر  تحقیق در کشور ما برخوردار است. یایژهو یگاهسلامت از جا یگردشگر ینب ینقرار گرفته است. در ا

 یهابر شناخت راهبرد یدسلامت با تاک یحوزه گردشگر یموانع حقوق ییشناسا یدر پ یمیترم یبا نگاه

  پردازد.یم یرانسلامت در جامعه ا یسمتور یگیدهاز بزه د یشگیریپ

 است.  یفیو توص یاسناد یقتحق ینما در ا روش روش تحقیق:

دهد که برای پیشگیری از بزه دیدگی توریسم سلامت باید نتایج بدست آمده نشان می یافته ها و نتیجه:

اقدامات ساختاری در حوزه  صورت گیرد. این موضوع در ابعاد ون و خرد لااقدامات یکپارچه در سطوح ک

که،  دهدهای فرهنگی و آموزشی را در بر می گیرد. یافته دیگر نشان میقضایی و حقوقی و همچنین برنامه

 ت و بخش خصوصیتوریسم سلامت نیازمند بازنگری در نوع و کیفیت ارتباط بین توریست های سلام

 مسئول در این زمینه است. 

 

  گردشگری سلامت، بزه دیدگی، ایران، حقوق کیفری، گرشگری خارجی: هاکلید واژه

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

  مقدمه. 1

 کلیات. 1-1

م های توسعه یک کشور دستکمهمترین نشانه ورد توجه بوده است. اساسا یکی ازطی چند دهه اخیر نگاه به گردشگری به شدت م

در جنبه اقتصادی آن، شکوفاسازی صنعت گردشگری است. شاید یکی از مهمترین مبانی این صنعت، حق انسان بر شاد زیستن 

های مفهومی این صنعت . با روند روبه رشد گرایش به صنعت گردشگری، جنبه(1391: 70:دادخواه،)و گذران دلخواه زندگی باشد 

-های جذب گردشگر، خدماتامروزه گردشگری به مفهوم صنعتی است که همه فرآیند گسترده همراه شده است. نیز با تغییرات

گردشگری فرصتی اقتصادی را برای  (350: 1393فن هوو، )رسانی به آنان و انواع گوناگون حمایت از آنان را بر عهده دارد 

. این موضوع از منظر (55:1392اکبرنیا،  لائیانایروانی و ج)نماید میهای گوناگون یک نظام اجتماعی فراهم سازی کارکردبیشینه

دیدگان  گردشگران همانند دیگر اقشار جامعه ممکن است بزهای است. به طور مشخص، حقوقی نیز دارای ابعاد قابل ملاحظه

ردشگران در بعضی مواقع قربانی گ. (700: 1393خلیلی،  میر)ها ارتکاب یابد د و درواقع، جرائم گوناگونی علیه آننجرم باش

متعددی  دلایلردشگران به گ (1389، پور و خان محمدی رحیم)شوند ربایی و تجاوز میجرایمی مانند دزدی، ضرب و جرح، آدم

های محلی، ماجراجویی و غیره، بیشتر از دیگران در معرض ازجمله ناآشنائی به زبان محلی، محیط، ناآشنایی به قوانین و آیین

، اوریی)شدن قرار دارند و عوامل متعددی سبب افزایش جرائم علیه آنها در بسیاری از مقاصد گردشگری شده است  دیده واقعبزه

ی هایها و حتی بد فهمیهای اجتماعی، گاها این موضوع با کج فهمی. با افزایش استفاده از شبکه(141: 1391، خوشنویس، غلامی

شود که، زمان برای و جهانی کردن آن باعث می روی اینگونه جرائمهای اجتماعی بر تمرکز رسانهشود. در حقیقت نیز مواجه می

أمین شود که هیچ فرصتی برای تقدری شدید می در اکثر مواقع تبلیغات بهفهم بنیادی مسئله و چیستی حقیقت محدود باشد و 

اه خواه یا ناخو باشد کهر کاهش میزان گردشگران ورودی میگذارند. نتیجه این امزمینه و توجیه عمل باقی نمی جزئیات و پس

 پیامدهایی را در پی دارد. 

همه   1985مجمع عمومی سازمان جهانی گردشگری، که به منظور امنیت و حمایت از گردشگران فراخوانده شده بود، در سال 

ز و مجرمانه علیه گردشگران می شوند و نیز به دولت ها را به انجام اقدامات مناسب علیه کسانی که مرتکب اعمال خشونت آمی

 شگران و تسهیلات گردشگری در مقابل هر شکل از اعمال مجرماه و خشونت آمیز فرا می خواند. حمایت و محافظت از گرد

 یزندگ یبالا نهیشده است که از جمله هز یپزشک یهامردم به مسافرت شیگرا یموجب رشد صعود یاز عوامل متعدد یبیترک

 یاریبس در یپزشک یهادو استاندار یو اصلاح و بهبود سطح تکنولوژ یالملل نیب یهاآسان شدن مسافرت ،یصنعت یکشورها در

. در است گرید یهابا کشور سهیآن در مقا یراحت ،یمسافرت پزشک یسو بهکشش  لیدل کیجهان، قابل ذکرند.  یهااز کشور

یشهروندان صرف م ازیبه ن ییپاسخگو یبرا یادیمتداول است، معمولاً زمان ز یعموم یخدمات درمان ستمیها که سکشور یبرخ

نگلستان مفصل ران که در ا وندیر پینظ یطیباشند. شرا شانتیبه وضع یدگیدر انتظار رس یمدت طولان رندیناگز مارانیو ب شود

روز  کی تواندیم ماریبنگلور هند، ب ای ن،یپیلیف لند،یدر سنگاپور، تا کنیدر نوبت منتظر شد. ل دیبا شتریب ایسال و  کیو کانادا 

توان به شود میاز جمله عواملی که موجب روی آوری به گردشگری و درمان می .ردیپس از ورود تحت مراقبت و درمان قرار گ

ساس وتاه و احهای پایین درمان پزشکی، درمان شدن توسط پزشک متخصص و خبره، مسئله کیفیت درمان، زمان انتظار کهزینه

د باشد لذا برای یک شهرونپزشکی در کشور آمریکا بسیار گران میی دندانرضایتمندی بالا اشاره کرد. به عنوان نمونه هزینه

تر از درمان همان دندان در آمریکا های تفریحی و گردشگری بسیار ارزانآمریکایی درمان دندان در کشور ترکیه همراه با زمینه

دهد که برای پر کردن دندان خود در ترکیه اقدام کرده و در کنار آن سفر تفریحی نیز وند آمریکایی ترجیح میاست و لذا شهر

 سمیتور کردیبا رو یهااز کشور یاریدر بس کا،یدلار در آمر 3700 ینهیچشم با هز کیزیعمل لی دیگر، داشته باشد. یا نمونه

 20ممکن است، حدود  کایصورت که در آمر ییبایز یهاکه عمل یدر حال ن،یبر ا. علاوه شودیدلار برآورد م 730حدود  یدرمان

گردشگری ) دلار است 2700تا  2300 نیب یویو بول ن،یلپیف ،یجنوب یقایچون آفر ییکند در کشورها جادیا نهیهزار دلار هز

http://ierf.ir/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86/


 

 

توریسم سلامت از مهمترین زاوایای گردشگری است که اخیرا در کشور ما هم رونق  .( (ierf.ir)سلامت در جهان و ایران

باشد. به طور اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، پزشکی و حقوقی حائز اهمیت می هایرزوافزونی دارد. توجه به این موضوع از جنبه

ان ای از شهروندهای یزد و مازندران شیراز، مشهد، تهران، تبریز و دیگر مراکز معتبر شهری سالیانه با حجم گستردهمشخص شهر

 شوند. ی خلیج فارس( مواجه میدیگر کشورها )اکثرا حاشیه

خود  گاهیمناسب، هنوز جا غاتیارزان، به علت نبود تبل متیو ق یخدمات درمان یبالا تیفیبا وجود ک رانیسلامت در ا یگردشگر

برنامه چهارم  انیتا پا دیخود با یهایزیردولت بر اساس برنامه کهی. در حالکندیم ینخست را ط یهااست و گام افتهیرا در بازار ن

 انریا انیم نیفراهم کند. درا یدرمان سمیو تور یصدور کالا، خدمات پزشک قیاز طر کشور را یدرمان یازهایدرصد از ن 30توسعه 

را نام برد. کشور اردن سالانه  یاردن و دب توانیم فارسجیدر حوزه خل رانیمهم ا یدر منطقه دارد. از جمله رقبا زین یمهم یرقبا

از  یکرده و با برخ یاندازسلامت را راه یشهرها شیاز چند سال پ یدارد. دب یندرما سمیاز تور یدلار درآمد ارز ونیلیم 500

ارد شامل مو رانیسلامت در ا یاهداف گردشگربه طور کلی  مراکز قرارداد بسته است. نیتوسعه ا یبرا ایمعتبر دن یهادانشگاه

 باشد:زیر می

 ینابارور* 

 یپزشک دندان*

 کیپلاست یقلب، چشم و جراح یجراح*

 مرتبط با سرطان یهایماریب*

 شفا بخش یهادر آب یگردشگر*

و  نیرلبنان، بح ه،یسور ت،یعراق، ترکمنستان، افغانستان، کو جان،یآذربا یجمهور یهااز کشور شتریسلامت ب گردشگرانعمده 

گردشگری ) سلامت داشته است یگردشگر یدر حوزه یدرصد 25تا  20 یشرفتیگذشته پ یدهه کی یط رانیهستند و ا هیترک

شود. سوء استفاده از ناآشنایی توریستها، همراه می( که متاسفانه در برخی موارد با مشکل  (ierf.ir)سلامت در جهان و ایران

ها و از همه مهمتر نبود قوانین جامع حقوقی و قانونی در این زمینه باعث ها به قوانین و آداب و آییینعدم آشنایی توریست

 ین سالیانه یکهایی همراه باشد. این در حالی است که به طور میانگشود که، مسئله توریست سلامت در کشور با چالشمی

 46کشور  110میلیون گردشگر سلامت وارد ایران می شود و بر اساس گزارش سازمان جهانی گردشگری، رتبه ایران از میان 

 ( https://www.tasnimnews.com/fa/news/1401/01/26/2695921باشد )می

دن هزاران ش باعث بیکارتواند ریزی درست همراه نباشد میواقعیت این است که ورود یک میلیون گردشگر به کشور اگر با برنامه

های اجتماعی و رفتارهای تواند دستمایه آسیبهای اقتصادی، این موضوع میجدا از پیامد ای ملی شود.نفر و کاهش درآمده

دیدگی متقاضیان گردشگری سلامت در کشور، از هست که توجه به راهبردهای پیشگیری از بزه غیرقانونی نیز شود. از این منظر

گیرد که، قانون برای مقابله با هرگونه مواردی است که نیازمند بررسی جدی است. در حقیقت مسئله تحقیق از اینجا نشات می

می های نظاردار است. در این بین راهبرد مجموعه نهادهای حقوقی برخوخشونت احتمالی علیه گردشگران سلامت از چه پتانسیل

مجمع عمومی سازمان جهانی گردشگری، و انتظامی، نهادهای فرهنگی و اجتماعی و قضایی چیست؟ ضمن اینکه از آنجایی که، 

یه گردشگران مجرمانه عل خشونت آمیز وها را به انجام اقدامات مناسب علیه کسانی که مرتکب اعمال همه دولت 1985در سال 

های سازمان جهانی گردشگری، اقدامات و خواند. از این منظر هست که بسیاری از کشورها، برای عمل به توصیه، فرا میشوندمی

اند. پرسش اساسی تحقیق حاضر نیز گذاری و نحوه حمایت و محافظت از گردشگران صورت دادهای را در حوزه قانونتدابیر ویژه

ق در کنار این رویکرد حقو دیدگی توریسم سلامت در جامعه ایران چیست؟های پیشگیری از بزهاشد که راهبردبدر این راستا می

http://ierf.ir/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86/
http://ierf.ir/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86/
http://ierf.ir/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86/
http://ierf.ir/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86/
http://ierf.ir/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86/
https://www.tasnimnews.com/fa/news/1401/01/26/2695921


 

 

های فرهنگی، باشد؟ جایگاه، عوامل و نقش نهاددیده خارجی چگونه قابل تحلیل میکیفری ایران در حمایت از گردشگران بزه

 قضایی و انتظامی و اجتماعی در این خصوص چیست؟

 

 مرور ادبیات. 1-2

 چشم انداز تاریخی. 1-2-1

جهانگردی و گردشگری از دیرباز در ایران رونق داشته و قرار گرفتن در جاده ابریشم، آمد و شد خاورشناسان، وجود کاروانسراها، 

لف از جمله چاپارخانه های قدیمی و راه های ارتباطی گسترده دلیل این مدعاست.در دوره های متفاوت و در حکومت های مخت

هخامنشیان،سلوکیان و غیره به این مسئله بر اساس شرایط گوناگون توجه شده است.در زمان صفویه یکی از درخشان ترین 

دوران سیاحت در ایران رقم خورد که مهمترین عوامل آن توسعه، افزایش امنیت، راه های ارتباطی مناسب و تاسیسات متعددی 

 .(52: 1385پیروز بخت )الوانی و  تایجاد شده اسبوده که در این دوره در ایران 

تاسیس  "ادار جلب سیحان خارجی و تبلیغات"له)کشور(اداره ای به نام اداره شمسی برای اولین وار در وزارت داخ1314در سال 

شمسی نخستین آژانس  جهانگردی  1319شد.و انجام امور مربوطبه جهانگردی کشور بر عهده آن اداره محول شد. در سال ا

نفر از نمایندگان وزارتخانه های و موسسات 12نیر شورای عالی جهانگردی مرکب از  1340ایران در تهران تاسیس شد و در سال 

ارشناس د رامر گردشگری و جهانگردی به موجب تصویب هیات وزیران وقت تشکیل شد.در دولتی و سه نفر از اشخاص مطلع و ک

پس از پیروزی انقلاب اسلامی وزارت اطلاعات و جهانگردی به وزارت ارشاد ملی و سپس به وزارت ارشاد اسلامی  1357سال 

مولایی )غفاری و کشور را به عهده گرفت تغییر نام داد و حوزه معاونت جهانگردی این وزارتخانه سرپرستی امور جهانگردی 

باادغام حوزه معاونت سیاحتی و زیارتی و سازمان مراکز ایرانگردی و جهانگردی وزارت فرهنگ و  1376سال  .در (219: 1381

فعالیت داشت.سازمان میراث فرهنگی و  1383وایل سال اتا ی و جهانگردی به وجود آمد که ارشاد اسلامی،سازمان ایرانگرد

ردشگری از ادغام دو سازمان ایرانگردی و جهانگردی و سازمان میاث فرهنگی به وجود آمد و بعد ها سازمان صتایع دستی نیز گ

 .(74: 1385الوانی و پیروز بخت ) به آن اضافه شد که هم اکنون هم فعالیت خود را ادامه میدهد

 

 ابعاد مهم گردشگری . 1-2-2

بعد اقتصادی :وورد و اقامت جهانگردان باعث ورود ارز و تقویت مالی و اقتصادی کشورمان خواهد بود و هرچه ما در این  _الف

زمینه فعال تر باشیم جاذبه های بیشتری را ایجاد نماییم موجب ورود بیشتر گردشگران میشویم آنان با خود ممکن است طرح 

و یا مشتریان خوبی برای کالاهای ما باشند و یا حتی قصد مشارکت با تاجران مارا داشته ها و ایده های مناسبی داشته باشند 

 .(200: 1392، )خالقیدباشند که البته کارشناسان فن بهتر میتوانند در این امر به بررسی بپردازن

ست یعنی آنان با آداب و رسوم و بعد فرهنگی: ورود اتباع خارجی به ایران موجب تبادل فرهنگی میان ایرانیان و بیگانگان ا _ب

سنن ایرانی آشنا میشوند و نکات مثبت و منفی  فرهنگ و تمدن ایرانی را به سرتاسر جهان میرساند پس هرچه رابطه مناسبی با 

اند وآنان داشته باشیم و بتوانیم میزبان خوبی باشیم و مسائل امنیتی در حفظ و حمایت از گردشگران رعایت نماییم این رفتار میت

 پیامدهای بسیار ارزنده ای داشته باشد.

 تر از خود بنمایش بگذارد و رفتارهاییچهره منطقی ،ا با وضع قوانین شایسته و متعادلبعد سیاسی: وقتی دولت و حاکمیت م_ج

در ارتباط  که شان یک حاکمیت است از خود نشان دهد و انزجارش را از تروریسم اعلام دارد و با اکثر دولت های منطقی دنیا

باشد  حتی بدون ملاحظه مواضع سیاسی دولت هی اتباع خارجی جهت رفاه حال جهانگردان بیگانه اقدامات درخور آنان فراهم 

ران متوجه سازد تا از ایران آورد و حسن نیت خود را عملا ابراز دارد،میتواند با هزینه ای اندک اذهان جهانیان را به جانب ای



 

 

خالقی، )رود های اتهام آمیز خود به خود از بین میر این صورت هرگونه برچسبو دته داشته باشند ای روشن و شایسچهره

1392 :2020). 

 

 جهانگردان فیحقوق و تکال. 1-2-3

از  گرید یو برخ ستمیس کیاز  ی.برخرندیگیبهره م یگوناگون یخود از روش ها ییقضا تیصلاح نییتع یمختلف بر یکشورها

 باشند: یمطرح م ایدر دن لیذ یها ستمیس ی.به طور کلکنندیاستفاده م ستمیچند س قیتلف

 ییجزا نیبودن قوان ینیسرزم ستمیس _1

  نیبودن قوان یشخص ستمیس_2

  یحق مجازات جهان ستمیس_3

 ییجزا نیقوان تیواقع ستمیس _4

 نیکه در قوان یاما حقوق خصوص یو حقوق عموم یگردشگران متصور است : حقوق خصوص یدسته حقوق برا دوبه طور کلی 

 یبررس میخواهیم یحقوق عموم ثیمقاله ما از ح نیبحث دارد چرا که در ا یوضع شده است کمتر جا گانگانیب یمختلف ما برا

و فروش، حق اشتغال و ... اشاره  دیاختراعات، حق خر میو علا تو حق ثب فیازدواج و حق تعل کینزد یبه حقوق نیبنابرا میینما

 کوتاه است رانیگردشگر که در مد اقامت او در ا کی ایدر نظر گرفت؟ آ شودیگردشگر م کی یرا برا  یاما چه حقوق م،یدارن یا

 یخاطر او باشد،برا تیامنخاطر و  شیاو سخن گفت که موجب آسا یبرا یاز حقوق رودیم دیآ یاست؟ بنظر م یرانیا کیمانند 

 . دیننما یامر اصلا کوتاه نیدر ا دیبا زبانیمال و جان اوست، دولت م زیچ نیمسافر مهمتر کی

 به طور اعم در این زمینه چند حقوق کلی برای گردشگران وجود دارد که شامل: 

احقاق حق از  یبرا رانیا یدر دادگاه ها یبتواند به راحت انیرانیجهانگرد مثل همه ا کی یعنیو اقامه دعوا:  ییترافع قضا حق.1

هرچه  او نباشد، تیبودن او موجب محروم گانهیحق مشروع خودش اقامه دعوا کند و ب کیبه دست آوردن  یبرا ایدست رفته و 

خواهد بود  رشتیما ب ییباشد، اعتماد آنها به نظام قضا ریامکانپذ شتریو سهولت ب یراحت هدعوا از جانب جهانگرد ب یریگیروش پ

 طیا شراب یوجود دارد ول رانیا یو مدن یفریک یدادرس نییدر قانون آ گانگانیب یحق برا نیالبته ا ند کرد،خواه تیو احساس امن

 باشد. یگرید یکه درست هم است خصوصا اگر طبق رفتار متقابل کشور ژهیو

 لیدل بدون یرانیمقامات ا.اگر دیکشور لمس نما کیرا در  شیو آسا تیوجود امن دیاو: جهانگرد با لیدل یبازداشت ب تیممنوع_2

ز ورود به و ا ندیخود تصور نما یالت را برا نیهم ا گرانیتا د شودیاقدام کنند موجب م گانهیب کی یریبه دستگ یمحکم و قانون

 کنند. زیخاک ما پره

 حق نیو ا ردیاست که مورد کرامت قرار گ یعیحق طب نیا یانسان دادار کیاو:گردشگر به عنوان  تیحق احترام به شخص_3

شور باشد.ک یتیو تابع ن،نژادیچه زبان،د یاو دارا نکهیاز ا ی.جداردیفراگ یتوجه یب ایوجه مورد تعرز و  چیبه ه دینبا یعیطب

 .(660: 1398)بهرامی و رحیمی،  خوب توجه کنند عامر و و موضو نیموظف است به ا زبانیم

ا فراهم آورد که جهانگردان  یدارد تا مقدمات فهیوظ زبانیهر کشور م :زبانیو آداب و رسوم کشور م نیحق آشنا شدن با قوان _4

با ورود  نکهیجامعه اش آشنا گردند.بخاطر ا یمل ایو  ینیمهم د اریو رسوم بس نیمناسب با قوان یقبل از ورد به کشور به گونه ا

مختصر و جامع و به  یمجموعه ا کیدر  دیمنظور با نیا ی. پس براندیننما جادیو خودشان ا زبانیکشور م یرا برا یخود مشکل

 اریحق ورود در اخت یو به هنگام اعتا دیمقررات و سنن حاکم بر آن جامعه است را منتشر نما نیمهمتر یصورت کتابچه که حاو

 جهنگردان گذارد.

امر فراهم  نیرا جهت ا یاست تا امکانات خوب زبانیدولت م فیاز خدمات به موقع و مناسب: باز هم تکل یحق برخوردار_5

 نهیزم نیدر ا یآنان را حل کند و اگر دولت عیسر یلیمواجه شد بتواند خ ی.چون اگر گردشگر بطور فورس ماژور ب مشکلاتدینما



 

 

رسد که یاز گردشگر لازم به نظر م تیحما یمهمانان او هم اضافه خواهد شد،پس برا دادرا انجام دهد به تع ستهیها اقدامات شا

 .(661: 1398)بهرامی و رحیمی،  رساند شود عیکمک سر یضرور طیدرنظر گرفته و به او درشرا شیبرا یعیعنوان حق طب به نیا

 

 ابعاد نظری و تجربی. 1-2-4

تحقیقات نظری و عملی زیادی در حوزه توریسم سلامت صورت بایستی در حوزه نظری و بعد اجتماعی گردشگری و بزه دیده گی 

 گرفته است. 

ترین های ساختاری و فرهنگی، نظریات خرد و عامل محور هم توجه بوده است. یکی از مهمحوزه نظری علاوه بر تئوریدر 

در این نظریه توریسم به مثابه صنعت پول ساز در خدمت  های تبیین توریسم گردشگری، نظریه کارکردگرایی است.نظریه

همچنین در بعد نظریات فرهنگی هم توریسم سلامت دارای جایگاه ویژه  گیرد.های اقتصادی، اجتماعی و سیاسی قرار مینظام

ای است. این موضوع به ویژه در رابطه با تضادهای موجود میان فرهنگ خارجی و بیگانه با فرهنگ بومی و محلی معنا پیدا 

 کند. می

 

وان عن های گردشگری بهردشگران در مقصدای جرائم علیه گمطالعهدر  در حوزه ادبیات تجربی هم کارهای متفاوتی پژوهشگران

این تحقیق کمی بوده و نتایج آن نشان داده است  (80:1388رجبی و خان محمدی، ) اندموردی تهران را بررسی کرده یمطالعه

به بررسی  ،ای دیگر محققانشود. در مقالهدیدگی در بین گردشگران بیشتر میکه در نبود قوانین پیشگیرانه احتمال افزایش بزه

در این مقاله که با  (70:1395 حامی و تقوی جلودار،)اند رابطه ورود گردشگران خارجی و میزان وقوع جرم در ایران پرداخته

روش اسنادی انجام شده است نبود بسترهای عمده از جمله ناآشنایی با قوانین داخلی کشور و فقدان آگاهی گردشگران زمینه 

در مقاله ای تحت عنوان بررسی تاثیر عوامل غیردرمانی بر توسعه گردشگری، با استفاده از  باشد.ساز چالش در این زمینه می

اند که پنج عامل مهم اقتصادی، فرهنگی، حاکمیتی، عامل زیرساختی و شرایط عمومی در ای نشان دادهروش کمی و پرسشنامه

در  محققان. همچنین (200: 1396رپور، موسوی، سپهوند، )ناص جذب و افزایش گردشگری سلامت تاثیر مثبت و معناداری دارد

دهد که ریشه عمده های این مقاله نشان مید. یافتهانای انواع جرائم گردشگران ورودی به ایران را مورد بررسی قرار دادهمقاله

ضرورت دارد تا در این زمینه شود لذا جرائم به فقدان آگاهی گردشگران از شرایط فرهنگی و قوانین داخلی کشور مربوط می

 .(730: 1398، رودی و احمدی) اقدامات اساسی صورت گیرد

  
  روش تحقیق. 2

ها، مجلات، این تحقیق با استفاده از روش اسنادی و توصیفی انجام شده است. در این تحقیق علاوه بر منابع حقوقی از کتاب

 . گردشگری سلامت استفاده بعمل آمده استهای کارشناسان حقوق کیفری در حوزه ها و دیدگاهسایت

  هایافته. 3

دهد که مسئله توریسم سلامت در ایران نیازمند، اقدامات ایجابی و سلبی است. مهمترین اقدام در این های تحقیق نشان مییافته

زمینه، انجام تغییرات ساختاری و فرهنگی در حوزه آموزشی و انطباق توریسم خارجی در فرهنگ بومی و محلی است و همچنین 

زا می باشد. این موضوع نیازمند بازنگری در نهادهای ساختاری  اقدامات سلبی از طریق حذف یا تحدید عوامل و فاکتورهای جرم

 ذیربط در این حوزه می باشد. 

 در حوزه اقدامات ایجابی بایستی اقداماتی در حوزه: 

 

 



 

 

 الف. اصلاح قوانین

وضوع در م دهد که مهمترین راه دستیابی به استاندارد توریسم سلامت، اصلاح و بهبود قوانین است. اینیافته تحقیق نشان می

 های محلی را در بر گیرد. صورت عملیاتی شدن می تواند آثار مثبتی در رابطه با اقدامات مجرم و مراقبت

 

 ب( افزایش دانش مدیریتی بخش مسئول

های تحقیق بیانگر آن است که، بسیاری از افراد مسئول در حوزه گردشگری سلامت، دانش و آگاهی کافی در یکی دیگر از یافته

وزه ندارند. لذا در رابطه با نحوه مدیریت مسائل با مشکل مواجه می شوند.  این موضوع به طور ویژه به نحوه تصمیم سازی این ح

 و سیاستگذاری غلط در این حوزه هم مربوط می شود.

 

 ج( برداشتن موانع و چالش های غیرضروری 

به طور مشخص در حوزه گردشگری سلامت، آگاهانه یا ناآگاهانه چالش هایی در سطح بومی صورت می یگرد که با موضوع منافع 

اقتصادی توریسم سلامت در تضاد می باشد. در این زمینه به نظر می رسد دستکم برخی از چالش هایی که مانع ورود توریست 

 سلامت می شود برداشته شود. 

 

 دامات یکپارچه و نه جزیره ای د( انجام اق

یکی دیگر از یافته های تحقیق بیانگر آن است که در این حوزه متاسفانه اقدامات خودسرانه یا ناهماهنگ زیاد صورت می گیرد. 

 بعنوان نمونه کماکان میان نهادهای مسئول از جمله، قوه قضائیه، نیروی انتظامی، شهرداری، اماکن فرهنگی و نهادهای دینی و

اقتصادی، هماهنگی یکپارچه وجود ندارد. بالاتر از این، هر کدام از این نهادها به صورت بخشی و مستقل در این حوزه عمل می 

 کنند که در نهایت منجر به نوعی سردرگمی بین نهادی می شود.

 

 ر( پیشگیری اجتماعی

فهم  سطح یستیشود.با یآنها م رامونیپ طیو دراز مدت نسبت به افراد و مح قیعم ،یاساس یهاشامل اقدام یاجتماع یریشگیپ

در این زمینه هم بایستی اقدامات در حوزه تفریحی و سرگرمی در  شود. میتفهآنها  ردم بالا رود و حقوق گردشگران بهو درک م

یط ساخت و ساز و معماری شهرها و محلات قالب اوقات و فراغت به تعبیر بومی آن، طراحی و اجرا شود و هم اینکه به لحاظ مح

 مسائل کلان و خرد در این زمینه، تحت پوشش قرار گیرد که در نهایت منجر به کاهش زمینه بزه دیدگی گردد. 

 

 یوضع یریشگیپن(

 یها تیحذف کردن فرصت ها و موقع ایمحدود  تشیکه جهت و غا رانهیشگیاتخاذ و اعمال اقدامات پ یعنی یوضع یریشگیپ

جرم مناسبتها و اوضاع و احوال مشرف بر وقوع جرم  یقصد دارد که فرصت ها یریشگینوع پ نیارتکاب جرم است.ا یمناسب برا

 یبر رابطه قبل یکه مبتن ییقتل ها ایمانند سرقت  یو کلا در جرائم یعمد میجرامر در مورد  نیبردارد.ا انیاز م ایرا محدود 

 با اعمال اقدامات ،همزمانیریشگیدر نوع پ نی(قابل اجرا و اعمال است.بنابرازیتعارض آم یااست)قتل ه دهیبزهکار و بزه د نیب

 یریبه انجام رساند که ناظر بر جلوگ یستیرا با یگریاز مجرم شدن افراد است،اقدامات د یریکه در واقع ناظر بر جلوگ یاجتماع

 .افراد و اموال آنهاست یدگیاز بزه د



 

 

  گیریبحث و نتیجه. 4
واقعیت این است که صنعت گردشگری نیازمند بازنگری در ابعاد کلان و ساختاری و مدیریتی و همچین اقدامات فرهنگی و 

آموزشی است. متاسفانه نگرش غلط این است که برای هرگونه چالش، پلیس پیشگیری به میدان بیاید. این نگرش به شدت به 

وانی می شود. همانطور که یافته های تحقیق نشان داد، بهترین و مهمترین روش این حوزه آسیب زده و حتی باعث ایجاد ناامنی ر

در این زمینه ها، انجام اقدامات ایجابی است که به نوعی به تقویت پایه های گردشگری سلامت در کشور منجر شود. داشتن نگاه 

ادی و غیرنهادی در جامعه گردشگری شده گیری عدم تعادل های نه غیرکارکردی و صرفا ایدئولوژیک به گردشگری، باعث شکل

 و در نهایت باعث آسیب اقتصادی به این حوزه مهم می شود.

 که چرا رترند،یپذ بیحال آس نیهستند و در ع هدف سودآوری یمال یهایحمل پول و جواهرات و توانمندها، به دلیل توریست

سوء عدم  گریجرم واقع کند و از د یممکن است آنها را قربان ریجامعه گردشپذ یپوشش و نگرش آنها به ارزش ها نوع رفتار،

ت از آنان فرص لیدلا نیآن است و مجموع ا یریگیمانع از گزارش ارتکاب جرم و پ معمولاآنان با قانون و زمان اندک سفر  ییآشنا

 . سازدیارتکاب جرم توسط بزهکاران م یبرا یمناسب یها بلیها و ص

 یصمدون و مشخحقوقی و جنایی  استیس دهیبزه د یاز گردشگران خارج تیحما نهیدر زم قانونگذاربه طور کلی در کشور ایران، 

 قل منت یبدرست نیحقوق در قوان نیاز ا یدر حقوق است که برخ رانیدر ا دگانیاساس مشکل بزه د نگرفته است. شیرا در پ

 یفریبه عدالت ک یحق دسترس ل حق مود توجه قرار گرفتن،یاز قب دهیبزه د ییناساحقوق ناظر به ش به طور مثال، نشده است.

 ی. به عنوان مثال اولا آگاهاست نشده یخارج دهیگردشگران بزه د تیبه وضع یتوجه خاص یشدن وجود دارد ول رفتهیو حق پذ

  .ستین یالزام رانیدر حقوق ا دهیدادن به بزه د

 قائل نشده اند. به مراتب یخارج دهیبزه د یبرا یخاص کاناتو ام ستین یتفاوت یو گردشگر خارج یرانیا دهیبزه د انیم ایثان

ر بزه بودن ب یخارج یگردشگر ریتاث دیباشد،با یاگر گردگر خارج نکهیاز حقوق خود کمتر علم دارد.ضمن ا دهیگردشگر بزه د

  باشد،بزهیم یاز عدم اطلاع کاف یاو که ناش یمجرمانه و ناتوان بلیص بودن گردشگر، یبزهکار با علم به خارج اضافه شود. زین یدگید

 تیاحم یقانون از گردشگر خارج نکهیدارد و نه ا یآگاه نینه بر قوان یگردشگر خارج داندی.چراکه مکندیرا انتخاب م دهیبزه د

 . کندیم

 ندهیادر فر ژهیو اتیفیو وجود ک یحوزه گردشگر میبه جرا یدگیدر رس یمراجع اختصاص جادیهمچون ا یساتیتاس ینیب شیپ

 ای لیتبد ایمجازات  یاجرا ژهیخاص و متناسب ؛امکان و یها یژگیبا و ییمراجع از قضات و وکلا نیا ی،برخوردار یدگیرس

از  یناش انیجبران ضرر و ز یصندوق ها جادیو ا یاختصاص یدادرس نییآ نونقا نی،تدویمقرر قانون طیمجازات با شرا فیتخف

گذار است و علاوه بر  ریتاث اریبس دهیبزه د یاز گردشگران خارج تیدر حما یقانون یتیحما یاز راهکارها یجرم به عنوان بخش

 باشدیامر م نیا اتیاز ضرور یتیامن ینهادها مینظر مستق ریبصورت مستقل و ز یگردشگر سیپل لیتشک نیا

 یجادادیدگی توریست سلامت انجام شود. به طور مثال های جلوگیری از بزهی روشمطالعات بیشتری در حوزهشود پیشنهاد می

و در شهرهایی با بیشترین  تغییرات ساختاری و فرهنگی در حوزه آموزشی و انطباق توریسم خارجی در فرهنگ بومی و محلی

ارجی، برخورد با عوامل های گردشگری در جذب و آموزش گردشگران خپذیرش توریست سلامت خارجی، فعالیت بیشتر آژانس

تواند ها در جذب گردشگران سلامت میی گردشگران، سیستم هوشمند و اینترنتی پزشکان و بیمارستانو خلافکاران تهدید کننده

 کارهایی در جهت کمتر کردن آسیب به گردشگران سلامت باشد. به عنوان راه
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Abstract  

Background & Purpose: health tourism as an industry is one of the newest social fields. In addition to 

the field of income generation and job creation, this issue has also been considered in the dimensions of 

the legal, social, and cultural systems. Meanwhile, health tourism has a special place in our country. The 

current research looks at the identification of legal obstacles in the field of health tourism with an 

emphasis on identifying strategies to prevent the victimization of health tourism in Iranian society. 

Research method: Our method in this research is documentary and descriptive. 

Findings & Conclusion: The obtained results show that to prevent health tourism victims, integrated 

measures should be taken at macro and micro levels. This issue includes dimensions and structural 

measures in the judicial and legal field as well as cultural and educational programs. Another finding 

shows that health tourism needs to review the type and quality of communication between health tourists 

and the private sector responsible in this field. 
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