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چکیده
ای که هیجانات آن هااغلب کودکان از آشکار ساختن اندیشه و احساسات خود عاجز هستند بگونه

. لذا ه00دف این پ00ژوهش کش00ف مولف0ه ه00ای اجتم00اعیاغلب مخالف کلمات یا اعمال آن ها است
کردن هیجانات کودک و ارائه الگوی والدگری بر این اساس  بوده است.

روش:این مقاله با روش کیفی و با رویکرد تحلیل مضمون استقرایی انجام شد. 
ه00ا، مق00الات، س00ایت ه00ای معت00بر و مرتب00ط ب00ا موض00وعجامعه آماری شامل کلیه کتب، پایان نام00ه

پژوهش اعم از داخلی و خارجی که به توصیف و تحلیل موضوع پرداخته، میباشد. 
های محقق، اجتم00اعی ک00ردن هیجان00ات دارای پنج مولف00ه اص00لی ) واکنشها: با توجه به یافتهیافته

حمایتگرایانه والدین به هیجانات کودک، واکنش غیرحمایتگرایانه والدین به هیجانات کودک، فلسفه
 مفهوم فرعی26فراهیجانی والدین، کفایت هیجانی در کودک و تعاملات هیجان محور خانواده( و 

میباشد.
واژگان کلیدی: اجتماعی کردن هیجانات، والدگری، مطالعه کیفی

مقدمه 
دنیای احساسی کودکان  با دنی00ای احساس00ی
بزرگسالان تفاوت ه00ایی دارد. کودک00ان اغلب

از آشکار ساختن اندیش00ه و احساس00ات خ00ود
ه00ا ک00املاع00اجز هس00تند و گ00اهی هیجان00ات آن

ه00ا اس00ت.  ب00رایمخالف کلمات ی00ا اعم00ال آن
خواه00د ب00رای رفت00ار خ00ودشمث00ال ک00ودک می
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دلیلی بیاورد اما در فکرش ندارد و یا هیج00ان
خ00ود را بگوی00د ام00ا روش آن را نمیدان00د، در
نتیج00ه ممکن اس00ت نومی00دی خ00ود را ب00ا ی00ک
لبخند بپوشاند، و یا هنگامی ک00ه وحش00ت زده
و ترسانده می شود چنان رفتار می کن00د ک00ه

(.2015، 0)گرینبرگ گویی خشمگین است
روان شناس00ان در تعری00ف هیج00ان و عاطف00ه
اختلاف نظر دارند زی00را ه00ر ک00دام در تعری0ف
خ00ود، زاوی00ه ای از آن را در نظ00ر می گیرن00د.
چن000ان ک000ه بعض000ی از ایش000ان ب000ه منش000أ و
دگرگونی هیجان توجه دارند، برخی جنبه های
عض00وی آن را م00ورد توج00ه ق00رار می دهن00د و
گ00روهی ن00یز می خواهن00د م00اهیت هیج00ان و
عاطفه را به فطری و فرهنگی تقسیم کنن00د.

هیجان را نخستین پای00ه ای ک00ه0مثلاً استانلی 
-انرژی روانی در پیدایش و دگرگونی خود بر آن

کن00د. جیم00ز- لنگ00هاس00توار اس00ت تعری00ف می
معتقدن00د ک00ه ادراک ح00الات عض00وی ی00ا ب00دنی0

باعث پیدایش حالات هیجانی و عاطفی می ش00ود
و هیج00ان و عاطف00ه در واق00ع همین ادراک اس00ت.

هیج00ان را نش00انه ب00روز غرای00ز می0مک00دوگال 
دان00د. مثلاً هیج00ان خش00م علامت ظه00ور غری00زه

جنگج00ویی اس00ت . روانک00اوان هیج00ان را از زاوی00ه
تعارض موجود بین فرد و محیط مطالعه می

کنند که محیط سبب می شود ف0رد نتوان0د
ه00ایهمه امیالش را ارضا کند و ناچ00ار، هیج00ان

طور ناخودآگاه س00رکوب می ش00وند واو به
این نیز در رفتار او اثر می گذارد. ه00دف اص00لی
»هیج00ان« آن اس00ت ک00ه تع00ادل از می00ان رفت00ه

ف000رد را در اث000ر اض000طراب و اختلال ب000ه او
برگرداند و سلامت و بهزیس00تی روانش00ناختی
او را که عبارت از حفظ  تع00ادل و س00ازگاری

با محیط است تأمین کند. 
تحقیق00ات انج00ام ش00ده در کودک00ان گوی00ای
اهمیت بس00یار زی00اد هیجان00ات ب00ر س00لامت
هیج00انی میباش00ند. در این راس00تا  مش00خص

ش00ده اس00ت کودک00انی ک00ه از نظ00ر هیج00انی
تر هستند، از توانمندی بالایی در همدلیسالم

با دیگران و همچنین کنترل تکانه برخوردارند.
ه00ا ب00ه ایناز طرفی دیگر بسیاری از پ00ژوهش

اند که بسیاری از مش00کلاتنتیجه دست یافته
دوران ک000ودکی، اعم از روانی و جس000مانی،
ناش00ی از آش00نا نب00ودن کودک00ان و وال00دین ب00ا

ها میباشد.هیجانات و عدم توانایی در ابراز آن
طبق آنچه گفته ش00د، ل0زوم آم00وزش و ایج00اد
آگاهی در والدین برای کمک به کودکان جهت
آش000ناکردن ک000ودک ب000ا هیجان000ات و علت و

دهی ص000حیحپیام000دهای آن، م000دیریت و نظم
هیجان00ات، ب00روز و ه00دایت هیج00انی و نتیجت00ا
-افزایش هوش هیج00انی ک00ودک، احس00اس می

گ00ردد. اه00داف ف00وق در ادبی00ات روانشناس00ی
های اخیر با مفهومی ت00ازه ظه00ور ب00ه ن00امسال

ش00ود. ل00ذااجتماعی کردن هیجان00ات تب00یین می
ب00رای نی00ل ب00ه این اه00داف، در این پ00ژوهش
تلاش ش00ده اس00ت ت00ا مولف00ه ه00ای اجتم00اعی
کردن هیجانات کودک کشف گردد و همچ00نین
به منظر کاربس00ت آن در ام00ر فرزن00دپروری،

الگوی آموزشی آن ارائه شود. 

روش پژوهش
روش پ00ژوهش حاض00ر تحلی00ل مض00مون ب00ا

(0_ اس000ترلینگرویک000رد اس000تقرایی) آترای000د
میباشد که بدین منظور کدگذاری اولیه ب00ا

استفاده از روش کدگذاری فرایندی اس00تفاده
شد که روشی مناسب ب00رای تحلی00ل مض00مون

(.1390رود )جعفری و همک00اران، به شمار می
س00پس ب00ا م00رور چن00دباره ک00دها، ک00دهای
ایجادشده پالایش ش00د و س00پس ب00ر مبن00ای

ه00ا، تأکی00د و تک00رار ف00راوان و ی00امش00ابهت
جدی00د و نغ00ز ب00ودن ک00دهای نه00ایی مض00امین

تشکیل شدند.
0 Greenberg
0  Stanley
0  James-Lange
0  McDougall
0 Attride-Stirling
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همانگون00ه ک00ه بی00ان ش00د در این پ00ژوهش از
تکنیک تحلیل ق00الب مض00مون اس00تفاده ش00ده
اس00ت.. در این روش، فهرس00تی از مض00امین
شناخته در ادبیات نظری و یا استخراج ش00ده
از متن داده ها به ص00ورت درخ00تی و سلس00له
مراتبی تنظیم می گ00ردد. وی00ژگی کلی00دی این
روش،  سازماندهی سلسله مراتبی مضامین
و گروه بن00دی مض00امین س00طوح پ00ایین ت00ر در
قالب خوشه ها و ایجاد مضامین سطح ب00الاتر

 عبارتی تحلیل قالب ش00کلیها است. بها ز آن
از تحلیل موضوعی است ک00ه ب00ر اس00تفاده از
کدگذاری سلس00له مرات00بی تاکی00د میکن00د. این
تکنیک، توسعه یک قالب کدگذاری، براس00اس

ه00ا اس00ت، ک00ه س00پسای از دادهزیرمجموع00ه
ب00رای اطلاع00ات بیش00تر، ب00ازبینی و اص00لاح
میشود. این روش در مورد سبک و قالبی ک00ه

گ00ر راپذیر است و تحلی00لتولید میشود انعطاف
تش00ویق میکن00د ک00ه موض00وعات را ب00ه ط00ور

ت00رینتری گسترش دهد که در آن غنیگسترده
ه00ای )در رابط00ه ب00ا س00وال تحقی00ق(پی00داداده

(.1397میشوند (کمالی،

گیریجامعه، نمونه و روش نمونه
جامع00ه آم00اری این پ00ژوهش تم00امی اس00ناد و

المللی مرب00وط ب00ه موض00وعمدارک ملی و بین
ب00وده اس00ت. اولین مرحل00ه جهت شناس00ایی

ه00ایمق00الات مرتب00ط، جس00تجوی کلی00دواژه
Emotion  socialization،  Parenting،  Meta

emotion  philosophyبه همراه عملگرده00ای ،
Webه00ا  در پایگ00اهAND و ORجس00تجو   of

Science،  Google  Scholar و PsycINFO
 مقال00ه82 در جستجوی اولیه صورت گرفت.

0شناس00ایی ش00د؛ س00پس ب00ا روش پریس00ما

مقالات تکراری حذف و غربالگری ابت0دایی عن0اوین،
ها  کلمات کلیدی توسط دو نویس00ندهچکیده

32با همکاری یک00دیگر آغ00از ش00د و نهایت00ا 
 ، ب00هنام00هپ00ژوهش  اعم از مقال00ه و پای00ان

عنوان نمونه نهایی وارد پژوهش ش00دند. جهت
(CASP0سنجش کیفیت مقالات از چ00ک لیس00ت )

استفاده شد تا اطمینان حاص00ل گ00ردد ک00ه از
شناس00ی و اس00تانداردهای اخلاقی،لحاظ روش

جوانب لازم رعایت شده است. فرم پیشنهاد
شده جهت بررس00ی اعتب00ار و کیفیت مق00الات
وارد ش000ده در مطالع000ات ت000رکیب مض000مون
است. معیارهای کیفیت س0نجش در این چ0ک

( اس000تفاده از روش1لیس000ت عبارتن000د از: )
(2مرتبط برای دستیابی به اهداف تحقی00ق، )

گ0یری،استفاده از نمونه کافی و روش نمون00ه
آوری( استفاده از راهبردهای مناسب جمع3)

( اس000000تفاده از روش تحلیلی4ه000000ا، )داده
ه00اها بر اساس یافته( تفسیر داده5مناسب، )

ی کد اخلاق و رعایت ملاحظ00ات( تاییدیه6و )
اخلاقی پژوهش، که تمامی موارد در مق0الات

نهایی چک و تایید شد.
روایی و پایایی

تعیین اعتبار و پایایی یافته مرحل0ه ای حی00اتی
در فرآین000د پ000ژوهش کیفی اس000ت. پای000ایی ب000ه
همس00انی نت00ایج حاص00ل از مص00احبه و روایی ب00ه
م00یزانی اطلاق می گ00ردد ک00ه ی00ک روش ق00ادر

عبارت دیگر دراست هدف مطالعه را بسنجد. به
یک مطالعه کیفی، روایی به م00یزانی ک00ه محق0ق
توانسته است پدیده مورد مطالعه ی00ا متغیره00ای
مربوط به آن را انعکاس دهد اش0اره میکن0د. ب0ه
طور کلی، در روش کیفی، بای00د ب00ه روایی ب00رای
هرکدام از مراحل تحقی00ق توج00ه ش00ود ت00ا نتیج00ه
قابل اتکا باشند. پایایی به س0ازگاری یافت00ه ه00ای
تحقی000ق اطلاق می گ000ردد. پای000ایی در پ000ژوهش
کیفی، در مراحلی چون نسخه ب00رداری و تحلی00ل
مطرح می گردد. در مورد پایایی نسخه ب00رداری
باید، به پای00ایی درون موض00وعی نس00خه ب00رداری
های انجام شده حین تایپ متون توسط دو  فرد
توج00ه نم00ود. توج00ه کدگ00ذاران ب00ه درص00دهای
گ00زارش ش00ده، در ط00ول طبق00ه بن00دی متن ه00ا،
روش000ی ب000رای تع000یین پای000ایی تحلی000ل اس000ت.
م0000یزان (درص0000د) تواف0000ق درون موض0000وعی
کدگذاران (شصت درصد یا بیشتر) در مورد ی00ک

متن نیز، روشی برای پایایی تحلیل است .
لذا با توجه به مطالب گفت0ه ش0ده، در ط0ول
اج0000رای این پ0000ژوهش پنج نف0000ر جس0000تجو در
موتورهای جستجوی علمی را ب00ا کلی00دواژه ه00ای
مناسب به انجام رس00اندند و پس از آن مق00الات

0 PRISMA diagram
0 Critical Appraisal Skills Program
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جستجو شده ب00ا یک00دیگر مقابل00ه ش00د و از نظ00ر
میزان استناد و طرح بحث جدید توسط پنج نف00ر
به شکلی انتخ00اب ش00د ک00ه تم00امی ح00وزه م00ورد

پژوهش را شامل گردد.
در مرحله کدگذاری نیز ده ارزیاب کدگ00ذاری
ها را انجام دادند که پس از آنکه کدها با یکدیگر
مقابله شده و بر مبنای تواف00ق ارزیاب00ان ک00دهای
نهایی انخاب شد و سپس این کدها که از م00رور
چن00دباره حاص00ل ش00ده بون00د در کن00ار هم ق00رار

ه00ای پ00ژوهش را تش00کیل دادن00د.گرفتند و مولفه
برای ارزیابی روایی محتوایی از نظر متخصصان
-در مورد میزان هماهنگی محتوای اب00زار ان00دازه

گیری و هدف پژوهش، استفاده می شود. برای
این منظ00000ور دو روش کیفی و کمی در نظ00000ر
گرفت000ه می ش000ود. در بررس000ی کیفی محت000وا
پژوهشگر از متخصصان درخواس00ت می کن00د ت00ا
بازخورد لازم را در ارتباط با ابزار ارائه دهند که

ب00رای. بر اساس آن موارد اص00لاح خواهن00د ش00د 
بررس000ی روایی محت000وایی ب000ه ش000کل کمی، از

اس0تفاده می(CVR0 0)ضریب نس0بی روایی محت0وا 
از متخصص000ان CVRب000رای تع000یین . ش000ود 

درخواست می شود تا هر آیتم را براساس طیف
س00ه قس00متی ض00روری اس00ت، مفی00د اس00ت ولی

ض00رورتی ن00دارد و ض00رورتی ن00دارد بررس00ی
,CVR=0.99 ض00ریب لاوش00ه نمای00د. در نه00ایت  

CVI=0.8.به دست آمد 
های پژوهشیافته

مض00امین اص00لی اجتم00اعی ش00دن هیجان00ات
کودک

والدین ب00ه هیجان00ات0ی واکنش حمایتگرایانه-1
کودک

گرایان00ه ب00ه این معن00ا اس00ت ک00هواکنش حمایت
هنگامی که کودک بهوالدین آموزش ببینند به 

دلایلی دچ00ار هیجان00ات )مثبت و منفی؛ مث00ل
سرزندگی، افتخار، عصبانیت، غم، ناامی00دی و
غ000یره( می ش000ود، او را تش000ویق کنن000د ت000ا
هیجاناتی که در همان لحظ00ه دارد را بگوی00د ؛

مثلا ب00ه او بگوی00د مش00کلی ن00دارد ک00ه وق00تی
(.0،2016)پریمو و کیلناراحتی گریه کنی. 

-ه00ا و دی00دگاهگر، به تشویق ایدهوالدین حمایت
مح00ور ک00ودک خ00ود میپردازن00د وه00ای هیج00ان

همچ000نین در واکنش ب000ه هیجان000ات ک000ودک
ه00ا ض00منرفتاری همدلانه و مشتاق دارن00د. آن

 ب00ه ک00ودک ك00ه ب00اعثآم00وزش راهبرده00ايي
كاهش، حف00ظ و ي00ا اف00زايش ي00ك هيج00ان مي
شوند و همچنین مشارکت در تجارب هیجانی

ب000رای آشناس000ازی ک000ودک ب000افرزندش000ان،  
کنن00دهیجاناتش، شرایط محیطی را فراهم می

که ک00ودک بتوان00د ب00رای تع00دیل اث00رات ش00دید
تج00ارب هیج00انی، ب00ه ارزی00ابی و درک مج00دد

-گرایان00هها حمایتوقایع بپردازند. از دیگر ویژگی
ی وال00دین ب00ه هیجان00ات ک00ودک، میت00وان ب00ه

محور همراه با رویکردآموزش رویکرد مسئله
محور اشاره کرد)ایزن00برگ و همک00اران،هیجان

؛1996، 0؛ ایزن00برگ، فی00بز و م00ورفی1998
(. تاکی00د این1996، 0گ00اتمن، ک00تز و ه00وون

روش بر این است که والدین نباید تنه00ا ب00ه
محور صرف) رویکرد شناختی(،ها مسئلهروش

های هیجانی مختلفاکتفا کنند؛ بلکه در موقعیت
مح000ور، ازبای000د در کن000ار رویک000رد مس000ئله

رویکرده000ای هیج000انی ذکرش00ده ن000یز به000ره
ببرند. والدینی ک00ه ب00ه هیجان00ات فرزندش00ان

ه00ایی همچ00ون پ00ذیرش ودهند و واکنشاهمیت می
ه0ایدهند، ب00اعث تق0ویت مه0ارت نشان میحمایت

دهی هیجان000ات، ایج000اد ع000زت نفس ب000الا ونظم
رابطه خوب با همسالان را ب00رای فرزندش00ان

؛ به نقل1998آورند) ایزنبرگ ، به همراه می
(2016و همکاران، 0از واندپول 

:0- فلسفه فراهیجانی والدین2
فلسفه فراهیجانی والدین ب00ه مع00نی افک00ار و

های نظم داده شده والدین در رابط00هاحساس
0 Content Validity Raito
0  Supportive Reaction 
0  Premo, & Kiel
0  Fabes & Murphy
0  Gottman, Katz, & Hooven
0  Van der Pol et al
0  Parents Meta-Emotion Philosophy 
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ب00ا هیجان00ات خ00ود و کودکش00ان اس00ت.  این
فلسفه بر روشی که والدین به ک00ودک کم00ک

ه00ا راش0ود و آنکنند ت00ا ب00ا هیجان00اتش آش0نا می
گ00ذارد)ک00تز وکن00د، ت00اثیر میتجرب00ه و اب00راز می

(.  وال000دین در رابط000ه ب000ا2004، 0وین000دکر
هیجانات خ00ود و فرزندش00ان دو ن00وع رویک00رد

کنند:اتخاذ می
: این وال00دین وج00ود0ال00ف-ه00دایت هیج00انی

هیجانات منفی در کودک را به عنوان امکانی
ه00ابرای نزدیک شدن ب00ه ک00ودک و آم00وزش آن

ه00ا از وج00ود هیجان00ات در خ00ود ودانن00د. آنمی
فرزندش00ان آگ00اه هس00تند و علاق00ه دارن00د ب00ا
همراهی فرزندش00ان ب00ر روی هیجان00ات اس00م

ها را بهتر بشناسند)کتز ، استلر وبگذارند تا آن
(. وال0000دین ب0000ا فلس0000فه2016، 0گورتوونکو

فراهیجانی ب00الا، هیجان00ات خ00ود را ب00ه وض0وح
بروز می دهند و باعث افزایش درک هیج00انی
کودک و ایجاد نظریه ذهن در آن ها میش00وند.

ه00ایی جهت خ00ود اس00تراتژیهمچنین به ک00ودک
ه00ا و انتخ00اب راه مناس00بکن00ترل ب00رانگیختگی

ه00ای مختل00فبروز هیجانی در موقعیت و ب00افت
(.2016دهند)ک00تز و همک00اران، را آموزش می

والدینی که فلسفه فراهیجانی بالایی دارن00د و
در نتیجه هدایت هیجانی در ک00ودک را تق00ویت

کنن00د ، ب00ه ان00واع هیجان00ات ک00ودک توج00همی
میکنن00د، ب00ه ب00روز هیج00انی آن ه00ا اعتب00ار می
بخشند، با فرزندشان همدل هستند و مشوق
آن ها نیز میباشند. کودک00ان این وال00دین، ک00ه
دارای فلسفه فراهیجانی ب00الایی ن00یز هس00تند،
از منظ00ر رواب00ط ب00ا همس00الان و همچ00نین از

باش00ند)ش00رت ونظر اجتماعی با کفایت تر می
(.2010، 0همکاران

:0ب-نادیده گرفتن هیجانات

وال00دین این کودک00ان ب00ه هیجان00ات منفی ب00ه
عنوان احساسی منفی و مانع ی00ادگیری نگ00اه

کنن00د ک00ودک و هیجان00اتش راکنند. سعی میمی
نادیده بگیرند. این والدین هیجان00ات ک00ودک را

ها سبک ه00ای مقابل00هکوچک میشمارند و به آن
آموزن00د. همچ00نینای ناکارآمد مثل اجتن00اب می

این وال00دین اب00راز هیج00انی ک00ودک را تنبی00ه
دهن00د ک00ه هیجان00اتمیکنن00د. ب00ه آن ه00ا ی00اد می

ناخواس00تنی و غ00یرمهم هس00تند. کودک00ان این
وال00دین، دارای نظم دهی هیج00انی و کف00ایت
اجتماعی پ00ایینی هس00تند)گ00اتمن و همک00اران،

(.2007؛ کتز و هانتر، 2006
 خانوادگی:0محور- وجوب تعاملات هیجان3

نیازه000ای ایج000ادت000رین پیشیکی از اساس000ی 
محور در خانواده، وجود روابطتعاملات هیجان

بخش خانوادگی و صمیمیت در میان اعضالذت
باش00د. رواب00ط ص00میمی ب00ه این معن00ا ک00همی

والدین نسبت ب00ه ک00ودک مهرب00انی و پ00ذیرش
نامشروط داشته باشند. برای مثال ج00دای از
هیج00انی ک00ه ک00ودک درگ00یر آن اس00ت، او را
دوس00ت بدارن00د و م00ورد پ00ذیرش و مهرب00انی
ق00رار دهن00د.  اگ00ر ک00ودک رفت00ار ی00ا هیج00انی
نامناس00ب انج00ام داد، وال00دین ک00ل شخص00یت
ک00ودک را ه00دف انتق00اد ق00رار ندهن00د )فی00بز،

(.2002، 0، ایزنبرگ و مادن-دریچ0پولین
پس از ایج00اد محیطی ص00میمی در خ00انواده،
والدین به عنوان الگوی باید به خودافشاگری
هیج00انی بپردازن00د. منظ00ور از خودافش00اگری
هیجانی این است که وال00دین در ه00ر زم00ان و

های خ00ود ب00ه عن00وان ی00ک الگ00ومکان از هیجان
مثال بزنند و علت به وجود آمدن آن هیجان و
پیام00دهای آن را ب00ا فرزندش00ان ب00ه اش00تراک

(.2002بگذارند ) فیبز و همکاران، 

0  Kaz & Windecker 
0  Emotion coaching
0  Stettler, & Gurtovenko
0  Shortt et al
0  Emotion dismissing
0  Emotional Interactions 
0  Poulin
0  Madden-Derich
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مح00ورهای ایجاد تع00املات هیج00اناز دیگر روش
در محی00ط خ00انوادگی، این اس00ت ک00ه وال00دین
باید از هر موقعیتی جهت آشناکردن کودک با
هیجاناتش استفاده کنند. آشناس00ازی کودک00ان
ب00ا هیجاناتش00ان ص00رفا نبای00د در م00وقعیت و

یمکانی خ00اص ص00ورت گ00یرد، بلک00ه در هم00ه
شدن برای رفتن بهها)مثلا آمادهها و مکانزمان

توان00د ص00ورتمدرسه، قبل خواب و غیره( می
(.2012، 0گیرد) دریک و جینسبرگ

 در کودکان:0- ایجاد شایستگی هیجانی4
(، شايستگي هيجاني را ك00اربرد1988)0گلمن 
شدة مبتني بر هوش هيجاني درهاي آموختهقابليت
هاي مختلف ميداند كه موجب عملكرد عاليزمينه

در ك00ار ميش00ود. همچ00نين، شايس00تگي هيج00اني
به توانايي و مهارت براي م00ذاكره ك00ردن از
طريق مبادلات بين ف00ردي و تنظيم تجربي00ات

ع0اطفي ب00راي رس0يدن ب00ه نت00ايج مطل0وب در
شرايط ع00اطفي اش00اره دارد. پاس00خ هيج00اني
نيز در تعريف شايستگي هيجاني وجود دارد و

ش00امل دانس00تن اين موض00وع اس00ت ك00ه چگون00ه
ه00اي خ00وبهاي خود را كنترل، قضاوتفرد انگيزه

را انج00ام و عواط00ف خ00ود را در پاس00خ به
-ه0000اي ديگ0000ران تنظيم ميعواط0000ف و واكنش

 ب000ا دي000دگاه(. مط000ابق2015، 0)من000یركند
( ب00رخي از مهارته00اي2013 )0اشميت-فاجليك

س00ازنده شايس00تگي هيج00اني، آگ00اهي از ح00الت
عواطف ديگران، عاطفي خود، تعبير و تفسير

آميز عواطف خود و توان00ايي هم00دليبيان موفقيت
وص00ف، او و همدردي ب00ا ديگ00ران اس00ت. ب00ا اين

معتق00د اس00ت مفه00وم شايس00تگي هيج00اني ن00يز
مانند ديگر مفاهيم شايستگي، فاق00د تعري00ف

گلمن معتق00د اس00ت ك00ه تواف00ق اس00ت. مورد

شايستگي هيج00اني ب00رخلاف ه00وش ش00ناختي
كه نسبتاً ثابت و تغييرناپذير اس00ت، از طري00ق

ه00اي ديگ00ري ب00ريابد. پژوهشيادگيري بهبود مي
اهميت آم0000وزش شايس0000تگي هيج0000اني در

اي، رهبري در شغل، كاهشهاي حرفهموفقيت
استرس و اختلالات رواني، تطابق وسازگاری

(.2001، 0اند)پارکر، تیلور و باقیتاکید داشته
در راس000تای ایج000اد شایس000تگی هیج000انی در
کودکان، یکی از وظایف والدین این است که

 کودک را تقویت کنن00د.0گیری هیجانیدیدگاه
گ00یری هیج00انی این اس00ت ک00همنظ00ور از دی00دگاه

ه00ای مختل00ف هیج00انی،ک00ودک بتوان00د در م00وقعیت
علاوه ب00ر ش0ناخت و درک هیج00ان خ00ود، هیج00ان

ف00رد مقاب00ل را ن00یز شناس00ایی و درک کن00د.
والدین در صورتی که به خودافشاگری هیجانی

ها ب00ه م00رور ب00ه درک وبپردازند، کودکان آن
ش00وند.ه00ای اطرافی00ان نائ00ل میش00ناخت هیج00ان

همچنین والدین با تقویت ادبیات هیج00انی )دای00ره
لغات هیجانی( کودکان از طری00ق ی00اددهی لغ00ات

هیج00انی مختل00ف و انطب00اق آن ب00ا ح00الات متف00اوت
میتوانن00د ب00ه فرزندش00ان جهت درکهیجانی او، 

هیجانات خود و دیگران و ایجاد پاسخی همدلانه
(.2002، 0کمک کنند)دنهام و کوچانف

های ایجاد شایستگی هیج00انی دراز دیگر روش
کودک00ان، آم00وزش م00وقعیت س00نجی هیج00انی

سنجی هیجانی به این معن00ا ک00هاست. موقعیت
کودک بتوان00د هیج00انش را مط00ابق مقتض00یات

)ایزن00برگ ومحیط و اهدافش، م00دیریت کن00د.
(.1996همکاران، 

سنجی هیجانی، مفه00ومی ب00ادر مقابل موقعیت
 ن0یز وج0ود دارد.0عن0وان تکانش0گری هیج0انی

تکانشگری هیجانی به معنی تغییرات ناگه00انی

0  Drake & Ginsburg
0  Emtional Competence
0  Goleman
0  Monnier
0  Schmidt-Fajlik
0  Parker, Taylor and Baghy
0  Perspective Taking 
0  Denham & Kochanoff
0  Emotional Impulsive
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ش00ود.و افراطی در هیجانات و خل00ق معن00ا می
برخی اوق00ات طریق00ه و ش0دت هیج00ان اب00راز
شده، با آنچه فرد در درون تجربه کرده کاملا
متفاوت اس00ت. در واق00ع این هیج00ان از نظ00ر
نوع، شدت و تداوم متناسب با اتفاق نیس00ت.
این افراد کنترلی بر هیجاناتشان ندارن00د. مثلا
ممکن است ناگه00ان گری00ه ش00دیدی بکنن00د در
حالی که در درون خود به این شدت ن00اراحت
نیس00تند. کودک00انی ک00ه تکانش00گری هیج00انی
دارند، توان00ایی تحم00ل شکس00ت و ناامی00دی را
ندارن000د.  اگ000ر وال000دین ب000ه وس000یله رون000د
آشناسازی با هیجانات، ب00اعث این ش00وند ک00ه

دهی مج00ددکودک خود را دارای توان00ایی نظم
ه00ا و ح00ل مس00ئلهشرایط، پاسخ فعالانه ب00ه آن

گیریبداند، مانع تکانشگری هیجانی او و شکل
-م000000وقعیت س000000نجی هیج000000انی در او می

،0ش0000وند)فریج0000دا، ری0000درینخوف و ریتولد
2014.)

در شکل زیر نمایی کلی از مولفه ها اصلی و
فرعی شناسایی شده ارائه گردیده است:

های اصلی و فرعی اجتماعی شدن هیجان(: مولفه1شکل )
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برای جایابی مضامین ش00ناخته ش00ده در الگ00و
والدگری، پس از ت00دوین و اعتباری00ابی تحلی00ل

قالبی مضامین، برای مضامین ش00ناخته ش00ده
ه00ا و تم00رین ه00ایی جهت ت00دوینمحتوا، فعالیت

8

تکانشگری هیجانی و راهکارهای.1
مقابله با آن

عدم تناسب هیجان با موقعیت و.2
شرایط

آموزش روش صحیح بروز.3
هیجانات مثبت و منفی

دیدگاه گیری هیجانی.4
کنترل، ارزیابی و تغییر واکنش.5

عاطفی
آموزش موقعیت سنجی هیجانی.6
مدیریت و نظم دهی هیجانات.7

عدم گفتگو  پیرامون هیجانات در.1
خانواده

لزوم روابط لذت بخش.2
خانوادگی

گفتگو پیرامون علل و پیامدهای.3
هیجانات

به اشتراک گذاشتن هیجانات.4
خودافشاگری هیجانی.5
پذیرش نامشروط کودک.6
آشناکردن کودک با هیجاناتش.7

در هر مکان و زمان

بی اعتنایی به آگاهی از.1
هیجانات کودک

انکار هیجانات.2
واکنش منفی والدین به.3

هیجان منفی
باورهای نادرست راجع به.4

هیجانات

مشارکت در تجارب هیجانی
کمک به کودک جهت تعدیل اثرات هیجانی

همدل بودن نسبت به هیجانات
مح00ور هم00راه ب00اآموزش رویکرد مسئله

تشویق ایده های هیجانی
تشویق و حمایت بروز هیجان ها

ن00ا ارزن00ده س00ازی هیجان00ات

آگ00اهی  وال00دین از هیجان00ات خ00ود و

هدایت هیجانی

فلسفه
فراهیجانی

ایجاد کفایتوالدین
هیجانی در
کودکان

تعاملات
هیجان محور

خانوادگی

واکنش حمایت
گرایانه والدین به
هیجانات کودک

واکنش
غیرحمایتگرانه
ی والدین به

هیجانات کودک

اجتماعی
کردن

هیجانات



ی آموزشی در نظر گرفته ش00ده اس00ت.بسته
مض00امین از ک00ل متغیره00ای پ00ژوهش حم00ایت
می کنند و روح الگوی آموزشی ت00دوین ش00ده
از تمام مضامین بهره میگیرد همچنین محتوا،
موضوعات مربوطه، فعالیت ها و تمرین های

مرتبط به آنها را لحاظ نموده است.

همانگونه که اش0اره ش0د درونم00ای کلی الگ0و
آموزش00ی ت00دوین ش00ده از تم00ام مض00امین ب00ه

ان00د.ش00رحی ک00ه ذک00ر ش00د، اس00تفاده ک00رده
ه00اهمچنین محتوا، موضوعات مربوطه، فعالیت

ها اضافه شده است.های مرتبط به آنو تمرین

خلاصه الگو والدگری اجتماعی شدن هیجانات(:1جدول )
جلسا

ت
تکالیفمحتواهدف

جلس0000ه
اول

معارف0000ه، بی0000ان اه0000داف
توض00یح پ00یرامونجلس00ات، 

ها در زن0دگی واهمیت هیجان
هوش هیجانی

 پ00000000یرامون اهمیتتوض00000000یح
انکارناپذیر  هیجانات و لزوم آشنا
کردن و اجتماعی کردن هیجانات

جلس0000ه
دوم

ب00ه منظ00ور ایج00اد آم00ادگی
ذه00نی در وال00دین، ب00ه بحث
بی رهنمود و ب00ارش فک00ری

های مختل00فپیرامون واکنش
ه00ا ب00ه هیجان00ات ک00ودکآن

میپردازیم

-بیان س00ناریوهای مختل00ف واکنش
های والدین به هیجانات ک00ودک و
بحث و نظ0000000ردهی گ0000000روهی

هاپیرامون آن

وال000دین ج000دول خودنظ000ارتی
واکنش ب00ه هیجان00ات ک00ودک را

دهنددر طول یک هفته پاسخ می

جلس0000ه
سوم

توض0000یح پ0000یرامون ان0000واع
های غیرحمایتگرایان00هواکنش

به هیجانات کودک

اعتن00اییتوضیح انکار هیجانات،  بی
ب00ه آگ00اهی از هیجان00ات، واکنش
منفی به هیجان منفی و باورهای

نادرست به هیجانات کودک

مجددا به خودنظارتی بپردازند،
-ه00ای غیرحم00ایتاما فقط واکنش

ی خود را ثبت کنندگرایانه

جلس0000ه
چهارم

ه000اینی000از واکنشاولین پیش
حمایتگرایان00ه ب00ه هیجان00ات

کودکان

نقش الگویی والدین در م00دیریت
هیجانات ،ایجاد محیط خ00انوادگی
-هیج00ان مح00ور وتع00املات هیج00ان

مجور

به ایجاد جو محیطی صمیمی و
تع00000املات هیج00000ان مح00000ور
خانوادگی بپردازند. همچنین در

ی چگ00ونگی م00دیریت وحیط00ه
خودافشاگری هیجانات خ00ویش
برای فرزندشان به خودنظارتی

و تمرین بپردازند.
جلس0000ه

پنجم
نی000ازآم000وزش دومین  پیش

واکنش حمایتگرایان0000ه ب0000ه
هیجانات کودک

آم0000وزش و توض0000یح فلس0000فه
فراهیجانی والدین) ل00زوم آگ00اهی
وال0000دین از هیجان0000ات خ0000ود و
فرزندانش000ان،ه000دایت هیج000انی،

سازی هیجانی(ناارزنده
جلس0000ه

ششم
ه0000000ایآم0000000وزش واکنش

حمایتگرایان00ه ب00ه هیجان00ات
کودکان

آم000وزش تش000ویق و حم000ایت از
هیجانات ک00ودک، آم00وزش تع00دیل
هیج00انی و آم00وزش ب00ه ک00ارگیری
رویکرد مس00ئله مح00ور هم00راه ب00ا

محور در واکنش بهرویکرد هیجان

گرایان00ه ب0هه0ای غیرحم00ایتپاسخ
هیجان000ات ک000ودک را ج000ایگزین

ه00ای حمایتگرایان00ه ک00ه درپاسخ
ه00ا آگ00اهیجلس00ه س00وم ب00ه آن

یافتن0000د، بکنن0000د و در ج0000دول

0  Frijda, Ridderinkhof, & Rietveld
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بنویسندهیجانات کودک
جلس0000ه

هفتم
آم0000وزش ایج0000اد کف0000ایت

هیجانی در کودکان
آموزش راهکاره00ای جلوگ00یری از
-تکانش00گری هیج00انی و دی00دگاه

گیری هیجانی
جلس0000ه

هشتم
جم00000ع بن00000دي و ارائ00000ه
راهکاره00ايي ب00راي حف00ظ و
بک00000ارگيري روش‌ه00000ا در
زن0دگي م0رور کلي مط0الب

جلسات قبل

بررسي نظرات شرکت کنن00دگان
در خص00وص مف00اهيم آموزش00ي و
در خصوص تغييرات ايج00اد ش00ده

در زندگي آنها
ارائ00ه بروش00ورها و دفترچه‌ه00اي
ح000اوي رئ00وس و خلاص000ه م00واد

آموزشي

ت00رغيب ش00رکت کنن00دگان ب00ه
ک00اربرد روش‌ه00ا در آين00ده ب00ه
منظ0000ور اجتم0000اعی ک0000ردن

هیجانات فرزندشان

نتیجه گیری
ه00ایه00دف از پ00ژوش حاض00ر کش00ف مولف00ه

اجتم00اعی ک00ردن هیجان00ات ک00ودک و ارائ00ه
الگوی وال00دگری ب00ر اس00اس آن ب00وده اس00ت.
این پ00ژوهش ب00ا درک این خلا ک00ه تحقیق00ات

ی یک الگوی والدگری و کش00فکمی در ارائه
مولف00ه ه00ای آن ن00اتوان میباش00ند ب00ه ص00ورت
کیفی انج00ام گردی00د. در این پ00ژوهش یکی از
م00وثرترین رویکرده00ای وال00دگری ب00ه عن00وان
مبنی تئ00وریکی ب00ه ص00ورت مکن00ون م00د نظ00ر
محققین ب00ود، ب00دین ص00ورت ک00ه وال00دگری
مبت00نی ب00ر هیجان00ات ک00ودک ک00ه در ادبی00ات
روانشناس00ی ب00ا عن00وان اجتم00اعی ک00ردن ی00ا
آش00ناکردن ب00ا هیجان00ات از آن ی00اد میش00ود در
این پژوهش کشف ، شناس00ایی و جای00ابی آن

در الگوی والدگری صورت پذیرفت.
-لذا این پژوهش در راس00تای تکمی00ل پ00ژوهش

ه00ای قبلی انج00ام ش00ده پ00یرامون اجتم00اعی
؛1998ایزن0برگ و همک0اران،کردن هیجانات )

؛ گاتمن، ک00تز1996ایزنبرگ، فیبز و مورفی، 
، ب00ه نق00ل از وان00دپول و1996و ه00وون،     

بوده و به عنوان یک م00زیت(2016همکاران، 
پایدار، الگوی والدگری منتج از آن میتواند هم

های آتی و هم در فرآین00دهایدر قالب پژوهش
ای م000د نظ000ر مربی000ان وک000ابردی و مداخل000ه

متخصصان قرار گیرد. 

های ارتباطی و تربیتی دراز سویی دیگر روش
خ00انواده  تحت ت00اثیر فرهن00گ ق00رار دارن00د .
فرهنگ غالب والدین ای00رانی ف00رهنگی جمعی
است، به این معنا ک00ه خ00وب و ب00د ب00ر مبن00ای

ه00ا دارن00د،ی آناینکه دیگران چه نظری درباره
شکل گرفته؛ در ص00ورتی ک00ه فرهن00گ غ00رب،
فرهنگی فردگراست به این معنا ک00ه ه00رکس
در مقابل وجدان خود مس00ئول اس00ت و نظ00ر

ها و کار درستجمع و دیگران در تعیین ارزش
و ی00ا نادرس00ت دخی00ل نیس00ت. ب00رای مث00ال

گ00راه00ای جم00عبس00یاری از وال00دین در فرهن00گ
گریه کردن مرد و حتی پسربچه را در مقاب00ل
جمع نادرست میدانند و معتقدند "م00رد گری00ه
نمیکند" و م00راتب نادی00ده گ00رفتن هیجان00ات و
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0،1آورن00د )پ00ولاکسانکار هیچانی را فراهم می
(. در نتیج00ه میت00وان اذع00ان داش00ت ب00ه996

دلایل فوق، اهمیت معرفی الگوهای والدگری
ک00ه بتوانن00د ب00ه وال00دین در جهت آش00نا ک00ردن
فرزندشان با هیجانات و هدایت هیج00انی آنه00ا

کمک کند، لازم است. 
توص00یه می ش00ود ک00ه ت00اثیر الگ00وی آموزش00ی
اجتماعی کردن هیجان00ات ب00ر روی متغیره00ای
متعدد مثل کارکردهای اج00رایی، فراش00ناخت،

دهی ، تحم00ل ابه00ام، هیج00انراهبرده00ای نظم
 همچ000نیناب000راز ش000ده ، ه000وش هیج000انی و 

کودک0000ان ب0000ا مش0000کلات رفت0000اری درونی
شده) مث00ل افس00ردگی و انزواطل00بی( ک00ه در
درک و بیان هیجاناتش00ان دارای نقص هس00تند
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