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 چکیده

چه ما از  ها باید کنترل شوند. تقریباً هر آن ها باید آزاد باشند. رسانه گویند. رسانه ها دروغ می رسانه. این روزها هر انسان یک رسانه است

شوند. وقتی رسانه های اجتماعی به  های خبری می ها گرفتار چرخه هاست. در عصر رسانه، انسان دانیم، تحت تاثیر رسانه دیگر کشورها می

کوشیم  مان می خواهند روایت کنند. ما در رسانه را به هر شکلی که میتوانند با رسانه های سنتی، اخبار  ها نمی اند، دیگر دولت وجود آمده

طرفانه منتقل کنیم. رسانه بی طرف وجود ندارد. کسب و کاری که رسانه خودش را ندارد، بخش بزرگی از درآمدش را باید برای  اخبار را بی

آید. روزانه صدها جمله مانند  اما اهمیتش کمتر به چشم میتر است.  ای صرف کند. رسانه فردی از رسانه جمعی هم مهم رسانه های اجاره

 و نقش و تاریخچه ها، شبکه های اجتماعی و رادیو و تلویزیون، مدام درباره گران در سایت خورد. تحلیل مان می ها به گوش و چشم این

 قربانی که کنند یادآوری مردم به کوشند می مدام دیگر ای عده و کنند می را تحسین پدیده این ای عده .زنند می حرف رسانه جایگاه

 ی  روش ی حاضر در  عرصه رود.  مطالعه ای برای درك بهتر تغییر و آینده به شمار  می پژوهی، دانشی  فرارشته آینده .نشوند ها رسانه

ووروس،  پنج پارادایم پژوهشی شناسی جوزف  های مطالعات آینده با ارجاع به  گونه ای، با مروری بر  پارادایم شناسی شناسی  فرا رشته

تحولات  را معرفی خواهد کرد. رایی و مشارکتی گرایی،  برساختگ گرایی،  سنجش ااثبات گرایی ، پس پژوهی شامل  اثبات در  آینده

نیز های مختلف فرهنگ، اقتصاد و سیاست اثر گذاشته و تحولاتی را ایجاد کرده است، رسانه  فضای مجازی و حوزه دیجیتال در بخش

همواره از موضوعات مهم در حوزه فرهنگ و هنر بوده و تحت تاثیر این تحولات قرار گرفته که از آن جمله میتوان به تغییر نقش مخاطب 

 و گیـرد می قرار توصیفی های زمــره پژوهش در پــژوهش ایــن مطالعــه، روش حســب این تحقیق بــردر حوزه رسانه اشاره کرد.

 رسـانه، و ارتباطـات متخصصـان دیدگاه گرفتن با میدانی و ی اینترنت ابع من از و ای ه کتابخان ات مطالع دلوژی ازمت آن انجـام بـرای

 شـده است.ابزار جمع آوری اطلاعات از طریق فیش برداری انجام شد . اسـتفاده ،  پژوهی آینده
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 مقدمه 

ها( است.  )رسانه Media)رسانه( و  Mediumشود. این واژه معادلی برای کلمات  ی نسبتاً جدیدی محسوب می رسانه در زبان فارسی واژه

 یک یا فرد یک های دیدگاه و ها پیام ها، حرف رساندن: است رساندن رسانه، ماموریت  دهد، می نشان «رسانه»طور که خود واژه همان

با توجه به این دانند می ارتباط ایجاد را رسانه اصلی کارکردهای از یکی علت، همین به  دیگر. های مجموعه و گروه افراد، به مجموعه

 «ای ماهواره های شبکه از استفاده» تا «همسایه شهپرتاب سنگ به شی»و « علامت دادن با دود»توان از  توضیحات، در معنایی گسترده می

 نه آغازی فراجهانه از ابزار رسانه ای دانست. اما طبیعتاً وقتی در گفتگوهای روزمره استفاد مصداق را «اجتماعی های شبکه در حضور» و

 هم  بسیاری زعم به  که نزدیک بسیار ای آینـده در نوین های رسانه ضعف و قوت تهدید، فرصت،. است نوین پارادایمی بر نو چندان

 بانکی، و مالی امور تجارت، و کار سرگرمی، زنـدگی،صنعت سـبک در چشـمگیری تغییرات نمایی شکلی به است، شده شروع نیز اکنون

 فراجهـان یک با تنها نه نزدیک ای آینده در(. 2222 ،1همکاران و مارتینز) کرد خواهد ایجاد... و آموزش درمان، و بهداشت گردشگری،

 واقعیت) یافته تعمیم واقعیت بستر صحیح فهم نیازمند ادراکش که شویم می مواجـه هـا ناشـناخته از ای مجموعـه بـا بلکـه(  متـاورس)

 بود خواهد... و ها ای چندحسانه فراانتقال، متصل، بیش جهان درجه، 3 02وری غوطه( ترکیبـی واقعیـت و افـزوده واقعیت مجازی،

 (. 2222 کرایولد، و لیمپت فن راتیوا،)

 با موازی سایبری دنیای ایـنرمان.  شـد مطرح 1992 سال در استفنسون نیل قلم به بهمن رمان در بار اولین برای  فراجهان روز باب واژة

 با آواتارها این طریق از آنها. دارند آواتـاردیجیتال یـک همه واقعی دنیای در افراد که جایی میکند؛  توصیف را فراجهان واقعی، دنیای

 (.   2222 لیو، و هو) میکنند  زندگی و تعامل یکدیگر

 و  کوانتومی ومحاسبات محتـوا تولیـد بلاکچـین، مصنوعی، هوش جی، ـ فایو شامل مفهومی و فناورانه محورهای تقاطع حاصل فراجهان

. است تجهیزات و فناوری مداوم تکرار و بشر دیجیتال زندگی تجربیات مداوم سازی بهینه فراجهان اصلی هسته. است یافته تعمیم واقعیت

زنیم، منظورمان  کند که ما معمولاً وقتی از رسانه حرف می بلافاصله به این نکته اشاره می(.   2222 ،2دوسسانتوس  داکوستا فیلو، آرودا)

گوید برای این که این  پردازد و می می Mediaو  Mediumهای  تواند انبوه نباشد. او به واژه های انبوه است. در حالی که رسانه می رسانه

واسطه  توجه کنید. این اصطلاح، یعنی محیط در دسترس؛ محیطی که بی Immediate Environmentها را بشناسید، به اصطلاح  واژه

 باشد.« واسطه»تواند به معنای  می Mediaبه آن درستی داریم. پس 

است. مثلاً به جای رسانه « واسطه»نیست، بلکه « رسانه»دیگر  Mediumو  Media درست ٔ  اگر این تعریف لافی را بپذیریم، ترجمه

های اجتماعی. استفاده از واسطه به جای  های خبری و به جای رسانه های اجتماعی باید بگوییم واسطه باید بگوییم واسطههای خبری 

 رسانه، به این معناست که بپذیریم ما از طریق رسانه به هیچ موضوعی دسترسی دست اول نداریم.

گوید: رسانه،  پردازد و پس از چند صفحه بحث، در نهایت می ی رسانه میکند و از زوایای دیگر به معنا لافی باز همین تعریف را هم رها می

 به سراغ کلمه نظریه برویم و آن را تعریف کنیم!« نظریه رسانه»تعریف مشخص و شفافی ندارد. پس بهتر است در عبارت 
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 مارسل دانسی و تعریف رسانه

دارند و مراقبند کلمات به سادگی برای هر کاربردی خرج نشوند و ها  ای به واژه حتی کسانی مثل مارسل دانسی که حساسیت ویژه

هر ابزار، روش و (: »+گوید ) اند قانون خود را رعایت کنند. او در تعریف رسانه می معنایشان گم نشود، باز هم در مورد رسانه نتوانسته

 «ای که برای ارتباط به کار برود، رسانه است. وسیله

 تعریف رسانه در کتاب مایکل نیومن

 .منتشر شده است  ۲۲۲۲که در سال « ابزارهای پژوهش رسانه»مایکل نیومن کتابی دارد با عنوان 

 :   داد خواهد نشان را توسعه جهت دو فراجهان

 تجربیات ایجاد با واقعی زندگی دیجیتالی تجربة و کند می تقلید واقعی دنیای از مجازی دنیای: مجازی دنیای به واقعی دنیای از .1

 اینترنت عصر در. دارد تأکید واقعی تجربـه شـدن دیجیتـالی تحقق بر بیشتر توسعه جهت این. شود می تقویت جانبه همه دیجیتالی

 . شود می ساخته... و فیلم عکس، متن، طریق از عمدتاً مجازی دنیای موبایل،

 مجازی کاملاً موازی یـکدنیای تا شد خواهد بازسازی مجازی دنیای در دیجیتالی صورت به واقعی فیزیکی دنیای آینده، فراجهان عصر در

 (.  2222 ،12کشتری) بگیرد شکل

 دنیا این. گذارد می نیـزتأثیر واقعی دنیای بر بلکه دهد؛ تشکیل را واقعی دنیای از مستقلی ارزشی نظام تواند می نهتنها  که است مجازی

 (.  2222 کشتری،) دارد تأکید دیجیتال تجربه تحقق بر

 فراجهان برای. است  نـوین مصرف سناریوهای و جدید محصولات وجوی جست یند فرا معنای به واقعی، دنیای به مجازی دنیای از توسعه

 در گیرند، قرار برداری بهره  مورد تواننـد مـی  مجـازی دنیای در نوظهور صنایع که معناست این به واقعی به مجازی از توسعه صنعتی،

 و پرنیسکو دیباری، رنو، سوما، دی) خواهنـدداشت اقتصادی واقعی ارزش خلق فیزیکی دنیای در آنها محصولات زمان هم که حالی

 (.  2222 ،1استلا

 توسعه جهت موجود صنایع بر تکیه نیازمند فراجهان صنایع، پراکندگی و تنوع به توجه با. است فراجهان تکاملی روند سیستمی چند ادغام

 دشوار یکپارچه استانداردی طریق  از پـایین، به بالا از کامل ای توسعه نظام یک ایجاد و است بالا به پایین ای توسعه رویکرد با ادغام و

 چند و متمرکز غیر کوچک های اکوسیستم مختلـف صـنایع کـه رود مـی انتظـار توسـعه، اولیـه مراحـل در بنـابراین،. بـود خواهـد

 و گذارند می اشتراك به یکدیگر با را ها داده تـدریج بـه کوچـک، هـای اکوسیستم سپس. دهند تشکیل را جهان فرا از مرکزی

 فراجهان، بلوغ مرحله شکلگیری این، وجود با. مییابند دسـت یکپـارچگی بـه نتیجـه در و دهند می تشکیل را یکپارچه استانداردهای

 بین فراجهان توسعه اولیه مرحله(. 2222 ،3شن و لوان لیو، ژانگ، وانـگ،سو،) است پردازی خیال با همراه و ابهام از ای هاله در همچنان

 (.  2018، 3)بریگز و همکاران. است 2232  تا 2221 های سال

  پژوهش روش

 مطالعات ازمتدلوژی آن انجـام بـرای و گیـرد می قرار توصیفی های زمــره پژوهش در پــژوهش ایــن مطالعــه، روش حســب بــر

ابزار  شـده است. اسـتفاده پژوهی، آینده رسـانه، و ارتباطـات متخصصـان دیدگاه گرفتن با میدانی و ی اینترنت منابع از و ای  هکتابخان

 فیش برداری انجام شد. جمع آوری اطلاعات از طریق

 مبانی نظری 

سـال،اگر محبوبیتش  10در سطح جهانی خواهد رسید. ظرف  VRتا پنج سال آینده، بشر به  ظرفیت صدها میلیون واحد واقعیت مجازی 

اهی روی سر با دستگ XRسـاعت در روز از صـفحه نمـایش  15تا   12سال آینده،  10بیشتر از تلفن ها نباشد، کمتر نخواهد بود. طی 

خود و پتانسیل تعامل، گرفتن داده ها، برقراری ارتباط، تبلیغات  و دست کـاری  اسـتفاده خواهیـدکرد. این چاقوی دو لبة قدرت، هم 

https://www.amazon.com/Encyclopedia-Media-Communication-Marcel-Danesi/dp/1442611693


 

جهان، باید از جنبة اخلاقی پیش از دسـتیابیبه آن قدرت پاسخ گو باشد )مارتینز و همکاران،  خوب است و هم بد. سیستم پشتیبان فرا

منظور  را در دستگاه های خود داریم که از آن برای ارسال سیگنال،  به 1(EEGحسـگرهای ثبـت سـیگنال مغـزی ) (؛ در حـالی کـه2022

دیگری نیز استفاده کنیم؛ زیرا سیگنال ها  میتوانند به هر دو طرف بروند. در  کنترل چیزها استفاده م یکنیم و  میتوانیم از آن بـه روش

، دیدگاه افراد را می توان EEGدستگاه  بدهید تا افکار خود را دست کاری کنید. حتی بدون هایی را بـه مغـز خـود گنالیس واقع می توانید

(. تعیین و 2022، 2فقط با تجارب بصری، صوتی و  فراگیر دستکاری کرد که  میتواند مؤثرترین رسانه تبلیغاتی باشد )اندرسون و رینی

ستگاه ها، مدل ها یا کیفیت تجربة کاربری بسیار مطلوب است؛ اما بایستی به شکلی صورت پـذیرد  که د تنظیم مقررات برای افزایش

گوگل، اپل، هـا ی موسوم به گافام ) تضـمین شـده و شـرکت های خاصی را مستثنا نکنیم تا  امنیت و دسترسی بالا سیستم عامل

های پیرامونشان منع شوند. در این راستا، قطعاً به حفظ حریم خصوصی و  اظحف مایکروسافت( از ایجاد دیوارها و فیسبوك، آمازون، 

ـت یهتان چقدر در زندگی روزمره شـما  اهمتشخیص هویت قوی ن یـاز دار یـم، بـه ایـن بیندیشـید کـه در حـال حاضـر، تلفـنهمرا

(. اگر کسی شناسه فراجهان شما را دزدید 2022، 3مکارانبـرای فراجهـان آن را در پـنج یـا ده ضـرب کن  یـد )دویـی ودی و  ه د، دار

ا شما را مسدود کند، بسیار بدتر از گم شدن گوشی شما در زمان ی کرده و و سپس توانست هویت شما را در این دنیاهای مجازی جعـل

هنگامی که شخصی شما  فروشید. چه بساحال خواهد بود. دیگر نمی توانید به مدرسه یا سر کار بروید. دیگر نمی توانید چیزی بخرید یا ب

کـاربری خـود مسـدودکند، اساساً به زندان بیفتید، بنابراین چگونه از کاربران در برابر این اتفاق محافظت کنیم؟ )بوزنبرگ و  را از حساب

  3(. 2022، 4شینگ

 ایمنـیکودکان، مسائل  فیشینگ، جعل هویت، عدم نگرانی های فراجهان عبارت اند از: قلدری سایبری، آزار جنسی، کلاه برداری و حملات

)اندرسون و  4روانشناختی و سلامت روان، خدشه به سلامت جسمانی، فقدان حریم خصوصی، اعتیادآور بودن، تعمـیمبه دنیای واقعی

خواهد بود. هر بار  هر وقت قصد ورود بـه آن راداشته باشید، در دسترس سپهری یکپارچه و همیشگی است که (. فراجهان،2022رینی، 

(؛ به 2021ثبت میشود و  دفعة بعد، درست شبیه همان خواهد بود )دامار، در فضای فراجهان صورت بگیرد،  هرگونه تغییر و دگرگونی که

های اعمالشده در آن توسط شما یا هر شخص دیگر از  ـت و تغ  ییـرات  یا دست کاری این معنا که فراجهان همیشه جریان خواهد داش

بین نخواهند رفت. برای مثال، اگر قطعـه  زمی نـی را  در فراجهان خریداری کنید، آن قطعه زمین  تا ابد متعلق به شماست، مگر اینکه 

خودتان تمایل داشته باشید مالک یـت آن را به شخص دیگری واگذار کنید. شهرهای مجازی  در فراجهان، پویایی و حیات خـود را بـه 

مدیونند؛ همان گونه که امروزه کاربران عادی محتوای شبکه های اجتماعی را تولید، بازتولید یا مصرف   ته  هـای آن هـاکـاربران و سـاخ

انواع کلاه برداری ها و حمله های فیشینگ که هویت شما را هـدف قـرار مـی دهـد ،  مـی توانـد   (2022کنند.  )مـارتینز وهمکاران،  می

 نند آواتاری انجام شود که هویت همکار شما را به جای نام دامنه یا آدرس ایمیل جعل می کند. اگر اکنـونچهره ای آشنا ما توسـط

   (.2022)بوزنبرگ و شینگ،  1 اقدامی انجام ندهیم، این نوع تهدیدها برای شرکت ها مشکلاتی  به وجود خواهد آورد.

                                                           

.1 Electroencephalogram  

2. Anderson & Rainie  

Dwivedi et al 3. 

.4. Boesenberg.  & Xing  

 
4
ت هنوز تعاریف متعددی برای متاورس وجود دارد و نکات مبهم پیرامون  آنها هم کم نیستند. از همین رو، بعضی معتقدند در متـاورس، ممکـناس 

متاورس اتفاقاتی که در دنیای مجازی رخ می دهد، روی دنیای واقعی هم تأثیرگذار باشد. برای مثال، ممکن است برای کنترل یک پهپاد واقعـیوارد 

   .کردن یک پهپاد مجازی در آنجا، پهپاد واقعی هم به حرکت دربیاید شوید و با  کنترل

 



 

 منتقل  گیرانی پیام (گیری پیام به) سـازانی پیام سازی پیام از را هایی پیام پیامی که شود می قاطـلا ارتبـاطی وسیله هر به»  رسانه

. باشد ای حرفه نیست لازم ساز پیام. کند می تغییر فناوری پـای پابـه و نـدارد  قمصدا محدودیت ارتباطی، وسیله: تعریف این در.« کند

 و انبوه صورت به نیست لازم نیز گیر پیام را شهروند نگـاران رسـانه هـم گیـرد، می بر در را ای حرفه نگاران رسانه هـم تعریـف ایـن

 . باشد هم نفر یک تواند می باشـد، جمع

  جمعی رسانه 

 آن، ویژگی مهمترین  و است پیداکرده نمود روزنامه و تلویزیون و رادیو شکل به آن سنتی صورت به که است  قفو تعریف رسانه همان

 . باشد می  جمعی و انبوه گیران پیام

  اجتماعی رسانه 

. گیرد می سرچشمه گـزلشافت و شـافت گمـن از آلمـانی تـونیس فردینـان ازتعریف اجتمـاعی رسـانه بـا جمعـی رسـانه اساسی تفاوت

 اشاره واژه این از بارت منظور. کرد مطرح 1302 دهـه اوایـل در تـی آی ام دانشـگاه شناس سر استاد ادبارت را اجتمـاعی رسانه اصطلاح

 منـابع و اطلاعـات کـه اسـت معتقد او شود می ناشی رایانه بـر مبتنی تعاملات از که است دانش از نوعی و ها رسانه از نـوعی بـه

   (1399، شکرخواه). گیرند می قـدرت زمان مرور به ای شبکه تعاملات طریق از اطلاعاتی

  اجتماعی ـ جمعی رسانه

 رسانه ترکیب .محتوا ازنظر هـم فرم، نظر از هم است، رسانه فردای گفت، توان ومی اسـت امـروزین مـدرن های رسانه از جدیدی مفهوم

  . است اجتماعی مدرن هـای رسـانه با جمعی سنتی های

به  روز اجتماعی مدرن هـای رسـانه مفهـوم هـم ، یابد می گسترش سنتی هـایجمعی رسـانه مفهـوم هـم جدیـد ترکیـب این در البته

 . کند می پیدا ای تازه ومحتوایی فرم مصادیق و یابد می گسترش روز

 
 و ای حرفه صورت به که یافت توان نمی را ای رسانه  ولمحص  ددی را ها آن اولیه مصادیق میتوان اکنـون ازهـم کـه آینده های رسانه در

 . نباشـد هـایپر و فرمـت مـولتی و شود تولید مخاطب مقبول



 

برند. در حالی که این دو اصطلاح با هم فرق دارند  هم به کار می« ای ابزار رسانه»را به معنای « رسانه»ها، اصطلاح  بیشتر گفتگوها و نوشته

 ها را مد نظر قرار دهیم: و حتی اگر عادت داریم به جای هر دو از یک واژه استفاده کنیم، لازم است تفاوت آن

ابزار »اند تا پشت آن بنشینید و سخنرانی کنید. شما به  ر اختیار دارید و میزی هم در یک سالن به شما دادهفرض کنید شما میکروفن د

های شما گوش ندهد،  دسترسی دارید. اما تا وقتی حرفی برای گفتن نداشته باشید و مخاطبی در سالن نباشد و به حرف« ای رسانه

 ندارید.« رسانه»

های اجتماعی یا در اختیار داشتن یک ایستگاه بزرگ رادیویی یا تلویزیونی هم به معنای  نت در شبکهبه شکل مشابه، داشتن یک اکا

 کنند. ای هستند و نقش بستر ارتباطی را ایفا می ها صرفاً ابزارهای رسانه نیست. این« رسانه داشتن»

تر )یا ابزار( دو ستون دیگر هم فراهم باشد: پیام )یا محتوا( و گیرد که علاوه بر بس طور که در نمودار بالا دیدیم، رسانه زمانی شکل می همان

 مخاطب.

ای به اشتباه فکر  تر از گذشته هستند، گاهی عده تر و در دسترس ای دیجیتال بسیار ارزان جا که در دنیای معاصر، ابزارهای رسانه از آن

ای، کاری  الی که ساختن رسانه با استفاده از ابزارهای رسانهپذیر است. در ح کنند که دسترسی به رسانه هم به همان سادگی امکان می

و  های اجتماعی شبکه سایت یا یک حساب کاربری در داشتن یک وب تخصص نیاز دارد.بر است و به تلاش، تجربه و  دشوار و زمان

 ایم. و مجله و کتاب، به خودی خود به این معنا نیست که ما یک رسانه ساخته پادکست شارانت  زنی

 Mass Media معادل توان می را ها آن ٔ  معنا هستند و همه تقریباً هم« ه انبوهرسان»و « رسانه گروهی»، «رسانه جمعی»سه اصطلاح 

ها جزو  هایی مثل رادیو، تلویزیون و روزنامه دانیم که رسانه دانست. حتی بدون این که رسانه جمعی را تعریف کنیم، به شکل شهودی می

 شوند. های جمعی محسوب می رسانه

 نظر در جمعی های رسانه برای تری دقیق تعریف است لازم کرده، تغییر اخیرها در چند دهه  رسانهجایی که شکل و کارکرد   اما از آن

 د.ان شده افزوده ها رسانه این خانواده به جدیدی اعضای چه و شده خارج جمعی های رسانه دایره از ها رسانه کدام شویم متوجه تا بگیریم

 پیام ها آن ند به وسیلهتوا می فرستندهشود که سازمان و مجموعه  هایی گفته می رسانه انبوه، یا رسانه گروهی، یا رسانه جمعی به رسانه

 :دارد مهم ویژگی دو انبوه رسانه. برساند مخاطبان از وسیعی حجم به را خود

 فرستد. فرستنده پیامش را برای تعداد زیادی مخاطب میبه این معنی که یک  «One to Many یا « یک به زیاد»ارتباط  

 شوند. ها صرفاً از سمت فرستنده برای گیرنده ارسال می به این معنی که پیام« یک سویه»ارتباط  

ی این تعریف ظاهراً ساده، دو بخش مبهم دارد. نخست این که مشخص نیست منظور از مخاطب زیاد، دقیقاً چقدر است. آیا کانال تلگرام

تلویزیونی با مخاطب  برنامه یک توان می صرفاً یا شود؟ می محسوب «زیاد به یک»یک کسب و کار که صدهزار مخاطب دارد، مصداق رابطه 

 ای تعریف کرد؟ میلیونی را مصداق چنین رابطه

رادیو و تلویزیون هم که نماد ارتباط  سویه نیست. حتی ای یک گردد. امروزه تقریباً هیچ رابطه باز می« ارتباط یک سویه»ابهام دیگر هم به 

ایم که  ای نرسیده خواهند که با پیام و پیامک، نظر خود را ارسال کنند. با این حال هنوز به نقطه یک سویه هستند، از مخاطبان خود می

 عل.نشینند و تماشاگر یعنی منف تلویزیون می« تماشای»همه به « روم با تلویزیون گفتگو کنم. می»کسی بگوید: 

 قدیم که شکلی آن به انبوه نظران معتقدند که اساساً در دوران معاصر، رسانه باید به این نکته هم اشاره کنیم که بعضی صاحب

جمعیت جهان با نرخ بسیار کندی رو به افزایش بوده است.  .دهد جود ندارد. ژوزف تورو این ایده را بسیار ساده توضیح میو شناختیم، می

ها  سایت اند. وب های تلویزیونی و رادیویی زیاد شده انگیزی رشد کرده است. شبکه کنندگان محتوا به شکل شگفت در عین حال، تعداد عرضه

 مخاطب وقتی. گیرد می شکل محتواد برای عرضه اند و هر روز هزاران بستر جدی های پخش آنلاین فیلم رواج یافته اند. سرویس بیشتر شده

 های انبوه، کمتر از قبل مخاطب دارند. اند و رسانه ها پخش شده توان گفت مخاطب ها زیاد شده، می انهرس تعداد و مانده ثابت تقریباً

https://motamem.org/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%DA%86%D9%87-%D9%87%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF-%D9%88-%DA%86%DA%AF%D9%88%D9%86%D9%87-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81/
https://motamem.org/%D9%81%D8%A7%DB%8C%D9%84-%D8%B5%D9%88%D8%AA%DB%8C-%D9%BE%D8%A7%D8%AF%DA%A9%D8%B3%D8%AA/


 

های رادیویی و حتی تلویزیونی  تر از برنامه های تلگرامی، پرمخاطب ایم. امروزه بسیاری از کانال این حرف تورو را خودمان هم تجربه کرده

شان از بینندگان  هایی که تعداد نصب کند و اپلیکیشن هایی داریم که تیراژشان با بازدید یک وبلاگ معمولی هم برابری نمی هستند. روزنامه

 باید – بود جمعی رسانه ترین عمومی زمانی که –های تلویزیون هم  های خبری تلویزیون بیشتر است. حتی تولیدکنندگان برنامه شبخ

 مانند. های دیگر پخش شود و اگر چنین نشود، ندیده و نشنیده باقی می رسانه در شان برنامه از هایی قطعه باشند امیدوار

اند یا در حال افول هستند و آخرین  های انبوه سنتی از بین رفته هم این است که بگوییم بسیاری از رسانهای، یک نوع نگاه  در چنین دوره

رود که  زمانی به کار می« رسانه انبوه»کنند که اصطلاح  پردازان رسانه تأکید می .بیشتر نظریه گذرانند های پیش از مرگ خود را می سال

ای از این  کار، انتشارات یا مجموعه و باشد. یعنی شما باید یک شرکت، سازمان، کسب« سازمان»ک یک رسانه با مخاطب زیاد در اختیار ی

 دست باشید و از رسانه برای ارتباط با مخاطبان خود استفاده کنید.

 

   پژوهش پیشینه

 «سازمانی معماری مدل»از اسـتفاده بـا رسـانه حـوزه در پژوهشی ایران در ،تاکنون گردید میسر پژوهشگر برای جستجو که جا آن تا: اولا

 در ، رساله یا نامه پایان یک در متدولوژی، ایـندو با آکادمیک های پژوهش کلی طور به و.  است صـورتنگرفته«  پژوهـی آینـده»  نیز و

 بــاای  رسانه غیر های حوزه در ـ دانشگاهی های رساله سـالاخیر چنـد در البته نیامد؛ دست به نیز انسانی علوم هـایدیگر حـوزه

 .   است داشته تـوجهی قابـل رشـد ـ جداگانـه شکل به ـ«  پژوهی آینده»  یــا «ســازمانی معمــاری مــدل »از اســتفاده

 مشـاهده رسـانه حوزه در پژوهشی چنین است تر دقیق و تر آسان بسیار شده انجام کارهـای بـه دسترسـی کـه نیـز جهانی درسطح: انیاث

 باشـد شده ترسیم رسانه آینـده پژوهـی، آینده و سازمانی معماری و طراحی یعنی متفـاوت، مسـیر دو از نشـدکه

 : موجود های پژوهش و ها نامه پایان از هایی نمونه

 : غیردولتی های سازمان پاسخگویی پژوهی آینده•

 | خانلو نگین:  دانشجو | زاده قربانی الله وجه:  مشاور استاد |  زاهدی السادات شمس:  راهنما استاد بهداشت و سلامت حوزه های سازمان

 1399: انتشار سال

 و سلامت حوزه غیردولتی های سازمان پاسخگویی پژوهی آینده پژوهش این هدف مدیریت و حسابداری دانشکده ؛ دکترا نامه پایان

 .   است 1022 ایران بهداشت

  سناریو پایه بر ریزی برنامه رویکرد با ای منطقه توسعه نگاری آینده•

:  دانشجو | قربانی رسـول:  مشاور استاد:  | راهنما استاد  -اجتماعی و انسانی علـوم دانشـکده 1021: انتشـار سـال ؛ دکتـرا نامـه پایان

  زالی نادر

 پایه بر ریزی برنامـه های مـدل بـه اتکـا بـا و پژوهی آینده و استراتژیک مــدیریت رویکردهــای از گیــری بهــره بــا تحقیــق ایــن

 می استان توسعه پایه ونظریه ملـی انـداز چشم سند براساس شرقی آذربایجان استان آتـی  توسـعه صخصـو در بحـث بـه سناریو،

 . پردازد

  آینده سال پانزده برای هایی بینی پیش و پژوهی آینده مبانی•

 در که را سناریو ،سه پژوهی آینده شناسی روش مختصر ارایه از پس مقاله این   پور  صاد حسین  ;مطلق وحیدی وحید:  مترجم

 . مـیشوند معرفی شد، تدوین آینده سال 92 برای پژوهی آینده هـای کارگـاه از یکـی در 1021سال

 الـه حبیـب:  راهنما استاد ایران کشور نمونه یک عنوان به تکنولوژی نگاری آینده در هدف های حوزه بندی دسته و شناسایی•

 تعیـین  مدیریت و حسابداری دانشکده ؛1022انتشـار سـال  | نـاممی امیـر:   دانشـجو | فیضـی کـامران:   مشـاور اسـتاد |  طباطباییـان



 

 هـا، روش ماننـد نگاری آینده یـک عناصـر تمـامی تـا شوند می مطالعه نگاری آینده پیش بخـش در ملـی ای هـ نگـاری ده آینـ قلمـرو

 . است هدف های حوزه در تشابه عدم یانگرب جهـان در ملـی هـای نگـاری آینـده مقایسـه. شوند تعیین هـدف هـای حـوزه و فرآینـد

 سیاست تحقیقات مرکز توسعه به معطوف رویکردهای و نوپدید های فناوری و علوم حوزه در اندیشی آینده باب در انتقادی ملاحظاتی•

 های آمـوزه از برخـی ساختن برجسته حاضر مقاله اصلی هدف وستمینستر دانشگاه دموکراسی، درباره مطالعـات مرکز و کشور علمی

 رسیده انجام به پیشرفته کشـور دو یکـی در کـه نگارانـه آینـده هـای طرح از هایی نمونـه از را آنهـا تـوان مـی کـه است عملی و نظری

 . کرد استنتاج ایران در اندیشی آینده های فعالییت بـه بیشـتر بخشیدن سامان برای

  سازمانی معماری کمک به وکار کسب و اطلاعات فناوری همراستایی میزان بررسی•

 ارشـد کارشناسـی نامـه پایـان |  طهماسـبی حـدیث:  دانشجو | نسب حقیقی منیـزه:   مشـاور اسـتاد |  بـازایی قاسـمعلی:  راهنما استاد

  اقتصادیِ و اجتماعی علـوم دانشـکده ؛1339: انتشـار سـال

 وسیله بدین تا بوده هـا فناوری اینگونـه از استفاده و آوردن روی مدیران دغدغه بیشـتر کـار، و کسـب عرصـه بـه اطلاعات فناوری ورود با

 ها، رویه به توجه بدون ها ازسیستم کـدام هـر کـه این به توجه با. کنند رنگ پر صنعت، در موجـود رقبای کنار در را خود حضور

 .   شود نمی دیده ها آن در انتظار، مورد بهینه عملکرد و چشمگیر پیشرفت کنند، می عمل مـدونسازمان، هـای استراتژی

    

 جمع بندی و نتیجه گیری 

اندیشیده ای هستند که تنها به متاورس خلاصه و ختم نمی  آینده های ناجهان های آینده، از آن قسم  جهان یا بهتر است بگوییم فرا فرا

نیازمندیم. در این  شوند. برای درك صحیح مسائل رسانه های نوین و رسانه های آینده، به  آشنایی اولیـه بـا واژگـان بـاب روز آن

داده های معتبر، مانند  پژوهـی رسـانه از پایگـاهدو سـند علمـی آینـده  و پژوهش، پس از دو مرحله غربالگری، با مطالعه  چهـل

اشپرینگر، امرالد، الزویر، وب آو ساینس، اسکوپوس و ساینس دایرکت، به شناخت ترکیب برنـده ای از مفاهیم و کلیدواژه ها دست یافتیم 

ی برای رویارویی با آن آینده های جدید تا حد که امیدواریم با درك مفهوم جدید واقعیت و آگاهی از سنتز موقعیت های آینده، بتـوانیم

ظهور در حوزة بازاریابی، به ویژه در  آماده شویم. با توجه به موارد پیش گفته، یافته های تحقیق نشان م یدهد که کاربست فناوری های نو

جنس  نگاه هایی واقع نگرتر ازا رویکرد حالامتداد یافته، به سه سال اخیر، رشدی تصاعدی داشته  و علـی رغـم نگـاه هـایخوش بینانه ب

وری آینده )در بهترین اندیشـیده نیازمنـدیم. از آنجـایی کـهشایسته نیست تنها نظاره گر منفعل فرازها و فرودهای فنا هـای ناآینـده 

نیم. از این رو شناخت اکوسیستم تمرین ک کننده( باشیم، بایستی در این حوزه به سهم خودمان کنشگری فعال را مصرف حالت آن،

ساله،  پلتفرمی با برنامه های سه، پنج و هفت ساله در افق  ده 5های جدید، تفکر سناریویی و اتخاذ راهبردهای حکمرانی/تاب آوری فناوری

ـ فناورانه بـا سـرعت دسـتخوش  ههای رسان و چندجانبه،  پارادایمهای تصاعدی  دلیل  توسعه بود. از آنجایی که  به ضرورت ملی خواهـد

  .تحول هستند تغییـر و

گیری از  ای و تعاملی میان دانشگاه، صـنعت وحاکمیت با  بهره گروه هایی چند  رشته پیشنهاد می شود در پژوهش های آتی با ایجاد کار

بررسی و نقشه  7ری اکوسیستمی رسانهتـابآو و حکمرانـی / 6تـابآوری پلتفرمـی   متخصصان رشـته هـای مـرتبط، بحـث حکمرانـی/

راه  یا نقشه راه هایی مبتنی بر واقعیت، تعامل، پیشرفت و عقلانیت، هرچه بیشتر تهیـه وتنظیم شود. جدا از بررسی فرصت، تهدید، قوت و 

. غلبه بر موانع جسمانی، ضعف هر یک از این مفاهیم و فناوری هـای نوظهـور، ادغـام آن هـا بـایکدیگر نیز بایستی در نظر گرفته شود

ساله، پیشرفت ها در چهار رشته ای که ریشه در فناوری دارند و  بیست نمند شدن او می شود. در افق روانی و شناختی انسان موجب توا

 5خواهد زد.ادغام آن ها با یکدیگر، می توانـد  ظهـور  انسـانی  

                                                           
5
 .1 Epic Games  



 

 نظر شخصی محقق 

گذار باشیم اول باید به بلوغ در انعکاس اخبار جامعه برسیم و سپس برای گرفتن آرایش  ای تأثیر رسانهبرای آنکه بتوانیم در فضای کنونی 

ای کشور،  ای کشور را بشناسیم. با این پژوهشگر عرصه رسانه درباره جنگ تبلیغاتی، بررسی فضای رسانه ای مناسب سپهر رسانه رسانه

اساس سخنان مقام معظم رهبری امروز تحرك دشمنان علیه ما بیش از  بر خوانید. میایم که  گویی کرده و چگونگی انعکاس اخبار گفت

 ای است. نظر شما دراین باره چیست؟ تحرکات امنیتی و اقتصادی، تحرکات تبلیغاتی و جنگ نرم و تبلیغات رسانه

های گوناگون مثل نظامی اقتصادی و فرهنگی  ای دارد. این دشمنان در حوزه جمهوری اسلامی ایران به دلایل مهمی دشمنان سازمان یافته

نفسه  دهند. چرا که جمهوری اسلامی فی ای انجام می گذاری گسترده در حال تلاش و آسیب زدن به کشور هستند و در این زمینه سرمایه

ابط انسانی دارد و... پس ها و رو ها، دولت های نوینی برای حکومت مدیا برای دشمنان است. بدین معنا که جمهوری اسلامی حرف یک آنتی

ها و احساسات خاص داریم.  العمل ما حرف جدیدی برای گفتن داریم. برای مثال ما در تفکر بنیادین خودمان نسبت به جایگاه زنان عکس

لیل تزریق برای ما جایگاه زن بسیار والاست و پیشترها در ذات روابط اجتماعی مراعات خاصی برای زنان در نظر داشتیم که امروزه به د

ها از دیرباز عکس  ها در حال نابودی است. در تفکر جدید برداشت نادرستی از حقوق زنان ارائه شده است. ما ایرانی تفکر مدرن این مراعات

ند. کرد رسیدند سلام می ها مردم هر جا به هم می های ارتباطی داشتیم و این در حافظه تاریخی ما وجود دارد. برای مثال قدیم تر العمل

تر  های ارتباطی روز به روز کمرنگ العمل ها احترام خاصی قائل بودند. اما در حال حاضر به دلایل مختلف این عکس ها برای بزرگتر کوچکتر

گیرد. برای آنکه جمهوری اسلامی همان طور که اشاره شد  ای پر قدرت صورت می شود. بر ضد جمهوری اسلامی ایران کار رسانه می

 ها برای بسیاری کشورها مسموم است. د که این حرفهایی دار حرف

 کنید؟ شما تغییر رفتار جامعه را بر اساس تبلیغات دشمنان چگونه ارزیابی می

های ژاپنی مردم به ترتیب صندلی به این صورت که نفر اول  اتوبوس»ام که در این متن آمده بود در  تازگی متنی در فضای مجازی دیده  به

گونه نیست و به صورت شلخته و پراکنده در  ها رفتارشان این نشینند اما ایرانی ر دوم در صندلی دوم و الی آخر میدر صندلی اول نف

ها  بگذریم که نوشتار متن را به یکی از کارگردانان معروف نسبت داده بودند که پرواضح بود خبر کذب است و ژاپنی« نشینند اتوبوس می

بینانه  نشینیم و چرا منتقل کننده پیام اینچنین ریز ها در اتوبوس پراکنده می شینند. اما حالا چرا ما ایرانین ها نمی هم به ترتیب در صندلی

ها نشأت  گیرد؟ این رفتار و واکنش ما از تئوری بیزاری غربی کند و ما را در مقام قیاس در نظر می به چینش افراد در اتوبوس اشاره می

ها کوچک بودند و مردم همدیگر را  و گرنه در جامعه سنتی ما چنین چیزهایی وجود نداشت چرا که شهر گیرد و به ما تزریق شده است می

 شناختند. این تغییر رفتارها به مرور در همه جوامع رخ داده است و فقط مختص ما نیست. می

باشد برای آن است که  ما کنار در دیگری کس آنکه تا بنشینیم خالی صندلی در دهیم می ترجیح و شویم می اتوبوس سوار امروزه ما اگر 

 گردد. های ارتباطی ما در جامعه برمی العملی باید نشان دهیم. این رفتارها به کنش دانیم چه عکس نمی

شود؟ و در کل ارزیابی شما از رفتار کنشگرانه افراد در فضای کنونی کشور  های ارتباطی چه رفتارهایی را در جامعه شامل می کنش

تصور کنید دانشجو هستید و استاد شما در راهرویی ایستاده و شما مجبورید چند بار از این راهرو عبور کنید. دفعه اول سلام  چیست؟

خواهید که این هم باز کنش  دهید یا اجازه می گذرید سری تکان می دهید که نمونه بارز کنش ارتباطی است دفعه دوم که از کنار او می می

                                                                                                                                                                                     

.2 Fortnite  

.3 BC: Bandcamp Company  

.4 Unthought futures  

.5 Governance or Sovereignty/ Resilience  

.6 Platform Governance/Sovereignty  

.7 Media Ecosystem Governance  

 



 

کنید راه خود را کج کنید تا استادتان را نبینید. سومین  دانید چه رفتاری داشته باشید پس سعی می دفعه سوم نمیارتباطی است. اما 

رفتار در این مثال نشان دهنده ضعف ارتباطی است که جامعه ما درگیر آن شده است. فرهنگ سنتی ما آغشته به تفکرات مدرن شده و 

 سرگردانی شده است. های رفتاری ما در نبود آموزش دچار کنش

ای که وارد جامعه  جامعه جدید همچنین مبتنی بر رقابت مادی است. به همین دلیل همه در حال فشار آوردن به یکدیگر هستند. به اندازه

اعم از  خواهد خود را ثابت کند و افراد چند معیار مهم دارند؛ شود. در این جامعه هر کسی می جدید شویم این فشار بر افراد بیشتر می

 ثروت، زیبایی و قدرت جایگاه اجتماعی. به همین دلایل رقابت در میان افراد جوامع در حال توسعه زیاد است.
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