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 چکیده 

ا شده    یدانش آموزان بررس  یلیموزش و ارتباط آن با عملکرد تحصدر بهبود آ  یننو  ی ها  یو تکنولوژ  یفناور  یرمقاله، نقش و تأث  یندر 

فناور به تحولات  با توجه  دن  یاست.  ا  یایدر  از  استفاده  فرا  یفناور   ینامروز،  در عملکرد    یریبهبود چشمگ  تواندیآموزش، م  یندها در 

آموزش شده و موجب   ینددر فرا یریانعطاف پذو  یدسترس یشباعث افزا ین،نو یها یداشته باشد.استفاده از فناور اندانش آموز  یلی تحص

و ارتباط با دانش آموزان، باعث    یابیارز  ینددر فرا  ین نو  یها   یاستفاده از فناور   ین،. همچنگرددیدانش آموزان م  یلیبهبود عملکرد تحص

تعامل و    یشدر آموزش، باعث افزا  یننو  یها  یاستفاده از فناور  ین،.علاوه بر اگرددیو موثق م  یقدق  یج به نتا  یابیبهبود عملکرد و دست

  ی استفاده از فناور  ی،. به طور کلگرددیم  یچیدهپ  یمو درک مفاه  یادگیری  یندکه موجب بهبود فرآ  شودیم  یادگیری  ینددر فرا  یتجذاب

به شکل    یدبا  ی،دانش آموزان است که با توجه به تحولات فناور  یلیعملکرد تحص  بودبه  یراه حل مناسب برا   یکدر آموزش،    یننو  یها

 مختلف توسعه داده شود.   یها

 کلیدی  هایواژه

 یلیدانش آموزان ، آموزش،عملکرد تحص  ی،فناور  ی،تکنولوژ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مقدمه 

مهم  یتکنولوژ نقش  آموزش  ا  یدر  تغ  کندیم  یفارا  و    یاریبس  ییراتو  آموزش  روند  در  پ  یادگیریرا  با  است.  آورده  وجود    یشرفت به 

و روش آموزش شده   یوارد فضا  یگرد  یهاتبلت و دستگاه   یوتر،مانند کامپ  یجیتالد  یابزارها  ی،نولوژتک تغ  یسنت  یهااند  را    ییر آموزش 

  ی آموزش  یهااست. با وجود دوره   یآموزان به منابع آموزشآسانتر دانش   یدر آموزش، دسترس  یتکنولوژ  یراتتأث  یناز مهمتر  یکیاند.داده 

  یوع خصوصاً در دوران ش ینکنند. ا یداپ  یدسترس یاز هر کجا و هر زمان یبه مطالب آموزش  توانندیآموزان مدانش  یجیتال،و منابع د  ینآنلا

آموزش    شودی باعث م  ینهمچن  یمهم بوده است.تکنولوژ  یارمجبور شدند، بس  ینبه آموزش آنلا  مدارساز    یاریکه بس  ۱۹-یدکوو  یماریب

تعاملجذاب  و  ابزار  تریتر  باز   یجیتالد  یها شود.  آموزان کمک  به دانش   یمجاز  یتواقع  یهاو تجربه   هاسازی یهشب  ی،آموزش  هایی مانند 

  یز در آموزش ن  یتکنولوژ   یردرباره تأث  هاییی حال، نگران  ینتر کند.اما در عرا جذاب   یادگیریرا بهتر درک کنند و    یچیدهپ  یمتا مفاه  کندیم

 ی منف  یرآموزان تأثدانش   یممکن است بر سلامت و روانشناس  یشاز حد از صفحات نما  یشاده بنگران هستند که استف  یوجود دارد. برخ

در    یتعامل انسان  یتکند و اهم  یگزینآموزش را جا  یسنت  یهااست روش   کنمم   یوجود دارد که تکنولوژ  ینگران  ین،داشته باشد. علاوه بر ا

است که    یتدر آموزش داشته است، حائز اهم  یقابل توجه  یرطور قطع تأث ب  یکه تکنولوژ   یدر حال  ی،کلاس درس را کاهش دهد.بطور کل

مناسب روش   یجیتالد  یابزارها   ینب  یتعادل  دانش  یسنت  یهاو  تا  شود  حفظ  در  یک  نآموزاآموزش  متعادل  و  گسترده    یافت آموزش 

نام  یمبر   یکه در آن به سر م  یکنند.جهان ارتباطات  از و  یدهعصر  اطلاعات و    یسعه شگفت آور فن آور آن تو  یها  یژگیشده است که 

ابزار    ریفن آو  ینباشد. ا  یدر ارائه خدمات با مطلوب م  یفیتسرعت و ک  یشجهت افزا  ی،اطلاعات  ی شبکه جهان  یرشدنارتباطات و فراگ

فن    ینرو نقش ا  ینشود. از ا  یمحور بر شمرده م  ییجامعه دانا  یعنیبرخوردار از دانش    یاجتماع آرمان  یرگرو تصو  ییخلق و انتقال دانا

(با توجه  ۱382  ی،در صنعت حمل و نقل بوجود آورده است. )عباد   یلاست که اتومب  یحداقل به اندازه تحول  یدر حوزه آموزش  یننو  یآور 

  ییرتغ  یکه نوع  یجهان  یارتباط جمع یو گسترش شبکه ها و رسانه ها   یشدن ، ورود به جامعه اطلاعات  یجهان  یلاز قب  یندهبه سرعت فزا

در نظر گرفته شود،    یادگیریآموزش و    ینداز فرا  یبه عنوان بخش  یآموزش  یننو  یها  یوهباشد .ش  ی شود روبرو م  یول محسوب مو تح

انسان دارد.مطالعات انجام شده    یعلم  یاتگذار بر ح  یرتاث  یرسانه ها  یاو    ینترنتا  یو شبکه جهان  ایانهبا ر  ییآشنا  یآموزش  یبرنامه ها

  یله که به وس  یبرخوردارند . در مطالعه ا   یدارند ، از عملکرد بهتر   یدسترس  ینترنتا  یکه به شبکه جهان  یوزاندهد که دانش آم   ینشان م

دانش    یادگیریآن را بر    یرقرار داده و تاث  یرا مورد بررس  ینترنتکاربرد ا  یتاست ، اهم  هانجام شد  یکاربرد  یژهو  یها   یمرکز فناور  ی

مدرسه    7در    ییچهارم و پنجم ابتدا  یها  یهتن از دانش آموزان پا  500مطالعه ، عملکرد    ینت. در اکرده اس  یابیآموزان در کلاس درس ارز

  ید جد  یفناور  ینبه ا  یگرد  یمی داشتند و ن  یدسترس  ینترنتحاضر ، به ا  مطالعهها در    یاز آزمودن  یمیقرار گرفت. ن  یسهمورد مقا  یشهر 

 (.  ۱384  ینی،نداشتند. )حس  یدسترس

 بر آموزش   یتکنولوژ   یمنفمثبت و    تاثیرات

حد خود نسبت به    یشترینتر شده و سرعت انتقال اطلاعات به ب کم رنگ  یارتباطات انسان  هاییتمرزها و محدود  یتکنولوژ   یشرفتپ  با

ملا ساده  کا  یزمان ممکن و به شکل  ینتردر کوتاه  یاز امور انسان  یاری بس  ی،که امروزه به مدد تکنولوژ   ی است. به طور  یدهدوران گذشته رس

  ی بستر برا  ینانسان را واداشته است تا از ا  ینترنتکه در طول روز رد و بدل در بستر ا  هایییام شد. حجم اطلاعات و پبای در دسترس م

  یلم،در اشکال مختلف ف  یتکنولوژ  یقاست از طر  یادگیریکارها بحث آموزش و    یناز ا  یکیخود استفاده کند.    یاز کارها   یاریانجام بس

 .گیردی افراد قرار م  استفاده   مورد  …تاب، متن وعکس، ک

روح و روان    یبرا  یمخرب  یراتممکن است تاث  کندی به انسان کمک م  ینکها  یناز امکانات عصر مدرن در ع  یاریهم به مانند بس  تکنولوژی

مثبت و   یراتتاث یممقاله قصد دار ینر ارو د ین. از اباشدیآن م یباز معا یشترآن ب یدمثبت و مف هاییژگی انسان داشته باشند اما مسلما و

 .ییمنما  یبر آموزش را بررس  ولوژیتکن  یمنف

 یادگیری بر آموزش و    یمثبت تکنولوژ  تاثیرات

قرار داده است و به تبع آن   یررا تحت تاث  یجوامع بشر  یزندگ  یو بصر   یسمع  هایی و تکنولوژ   یارتباط جمع   یلروز افزون وسا  توسعه

آموزش انسان متحول   یهاروش  یی فضا ینانسان به وجود اورده است. در چن یرا برا یازهاجهت رفع آن ن یننو یهاو روش  یدجد یازهاین

و    یللپتاپ، موبا  یوتر،با در دسترس قراردادن کامپ  یآموزش  یها  یط . در حال حاضر محشودی دنبال م  یشتریت بیفیشده و با سرعت و ک

از    یگرد  ی. از سوکنندیآموزان خود فراهم مدانش   یرا جهت آموزش برا  یبازده  یشترینب  ینترنت،ا  یاستفاده از فضا   ینهمچن استفاده 



 

کلاسشان شرکت    یوارهایفراتر از د  ییهادهد که در کلاس   یآموزان امکان مبه دانش   جازیم  یادگیری  یها  یطمانند مح  هاییی تکنولوژ

از برنامه  مکمل،    یو ابزار تکنولوژ  یمجاز   یادگیری  هایی آکادم  ی،اجتماع  یهاسانه کانال ر   ین،آنلا  ی( درسیها)طرح   یهاکنند. استفاده 

بر    یمثبت تکنولوژ   یرات(. در ادامه به چند مورد از تاث۱3۹0است )زنگنه    ردهرا فراهم آو  یشرفتهآموزان به آموزش پتمام دانش   یدسترس

 اشاره خواهد شد:   یادگیریآموزش و  

 یت و خلاق  ی. حس نوآور الف

 یل و تخل  یهبه تجز  یشتریکه با سرعت ب  کندیذهن انسان فراهم م  یامکان را برا  ینقابل دسترس ا  ی هااطلاعات و داده   یادز  یاربس  حجم

ا  یرامونپ  یطمح مداوم  تکرار  بپردازد.  تاث  ینخود  انسان  ذهن  بر  خلاق   گذاردیم  یرعمل  موجب  او  و  انسان  ذهن  او    یپرداز  یدهشدن 

آموزان در روند آموزش  دانش   یزۀخود باعث بالارفتن انگ  ینکه ا  کندی م  یرامکان پذ  یزرا ن  هایده ا  کردنی عمل  ولوژیتکن  ین. همچنشودیم

 . شودیم

 ب. بالابردن دقت و تمرکز در آموزش 

انسان بر موضوعات    یشترذهن را ب  یآن، دقت و نکته سنج  یو بصر  یسمع  یتبه سبب قابل  یاز تکنولوژ   استفاده کرده و متمرکزکردن 

ر مخاص  فراهم  دانش آوردیا  و  یآموزان .  از  درس  یبرا  یآموزش  یدیوهایکه  م  یهامطالعه  استفاده  بازده    یشترینب  یدارا  کنندیخود 

 . یندنما  یبرداربار مطالعه کرده و نت   ینند مطالب را چندتوانی هستند چون م  یادگیری

 بودن آموزش ج. در دسترس 

خود را دنبال کنند. اگر در گذشته   یزمان و مکان، روند آموزش یتورده است تا فارغ از محدودافراد به وجود آ یامکان را برا  ینا  تکنولوژی

زمان و    ینتردر کوتاه   تواندی دانشگاه بوده است در حال حاضر افراد م  یاچون مدرسه    یاموزش  یها  یط محصور در مح  یادگیریآموزش و  

کرونا    یروسو  یرکه جهان درگ  یدر زمان  یتکنولوژ   یژگی و  ین. ایرند ا فرا بگر  یادگیریآموزش  و    یتکنولوژ  یقاز طر  ینه هز  ینصرف کمتر

 ها داشته است. و در کل نجات جان انسان   یادگیریکمک را به آموزش و    یشترینتر شده و ببود برجسته

  ی ها،کسب مهارت   یسشگر حس پر   یجادا  یادگیری،  یفیتزمان و ک   یشبه اثرات مثبت بر افزا  توانیم   یآموزش  یتکنولوژ  یراتتاث  یگرد  از

آنان به   یدواریو ام یموضوعات درس یۀآموزان در کلبه اثرات مثبت بر کارکرد و بازده دانش  توانیم یناشاره کرد. همچن یزندگ یلازم برا

  ین تعامل ب یشفزاا ی،آموز محور دانش  یکردرو ۀآموزان، توسعدانش  یبندگروه  ۀآموزگار، نحو یهانقش و کارکرد یرخود، تاث یلیتحص یندۀآ

فناور کاربرد  در  استمرار  شاگردان،  و  فرآ  یمندعلاقه   ی،معلم  به  در    یل،تحص  یندنوآموزان  نفس  به  اتکاء  از    یادگیری،بالارفتن  استفاده 

 اشاره کرد.  یزن  یشترب  یستیزو رفاقت و هم  یاریو مشارکت و هم  یدور به صورت بر خط همکار  اهامکانات ارتباط از ر 

 ی . حس همکار د

دانش   تحقیقات هرگاه  که  است  داده  نشان  برا دانشمندان  تکنولوژ   یموضوع  یادگیری  یآموزان  بصر  ی سمع  یلوسا   یا  یاز  استفاده    یو 

علوم انجام    یادگیری  یآموزان براکه دانش  یو عمل  یگروه  هاییتبا مشارکت در فعال  شودیم  یشترها بو مساعدت آن   یهمکار  کنندیم

  به  ٬توانند  یم  یکدیگر  یبا همکار  یران. فراگیردگ  ی دار صورت م  یمعن  یادگیریو    یمفهوم ساز   یبرا  ی و جمع  یانسان  یدهند؛ تلاش  یم

  ٬تواند  یم یرینو به کلاس عرضه کنند. معلم به کمک فراگ  یرا جمع آور ای  گسترده اطلاعات ٬خاص موضوعی با ارتباط  در ٬فناوری کمک

 کلاس قرار دهد.   یاررا در اخت  یک مساعیرتش  ینا  ی  یجهکند و نت  بندیجمع   را  اطلاعات

تکنولوژ   به مثبت  اثرات  از  م  یطور خلاصه  آموزش  افزا  یبر  به  دانش   یشتوان  بازده  و  کلکارکرد  در  درس  ی  یه آموزان  و    یموضوعات 

  یند نوآموزان به فرا  یندعلاقه م  ی،معلم و شاگردان، استمرار در کاربرد فناور  ینتعامل ب  یشخود، افزا  یلیتحص  ی  یندهآنان به آ  یدواریام

از امکانات ارتباط از راه دور به صورت بر خط همکار  یادگیری،اتکاء به نفس در    نبالا رفت  یل،تحص و    یاریو مشارکت و هم  یاستفاده 

 اشاره کرد.   یزن  یشترب  یستیزرفاقت و هم

 یادگیری بر آموزش و    یتکنولوژ   یمنف  تاثیرات

هم به همراه داشته باشد و مسلما  ذکر    یمثبت ممکن است اثرات منف  یراتدر کنار تاث  یدجد  هایدهیاز از پد  یاریبه مانند بس  تکنولوژی

ب  یمثبت تکنولوژ   هاییژگینکته مهم است که و  ینا اثرات منف  یشدر آموزش  ادامه به برخ  یاز  ا  یان است. در  اشاره    هایژگیو  یناز 

 . کنیمیم

 الف. کم رنگ شدن ارتباط رو در رو 



 

دنبال کند اگر افراد تنها    یزن  ییو تنها  یو آموزش را به صورت انفراد  یادگیریافراد فراهم کرده است که امر    یامکان را برا  ینا  تکنولوژی

و امکان    یندها صدمه ببآن  یاستفاده نکند ممکن است روابط اجتماع  ی اکتفا کنند و آن را به صورت گروه  یادگیری  یروش برا  ینبه ا

 . یدهمسالان را محدود نما  ی هاحضور در جمع رو و    درارتباط رو  

 ی . مشکلات جسم  ب

و  یکی تکنولوژ  هاییژگیاز  برا  یمثبت  آموزش  قراردادن  به طور  ترینیع افراد در سر  یامکان در دسترس  است  فرد    یزمان ممکن  که 

و    زیاد  کاربرد.  دهد  قرار  استفاده  مورد  را  آن  و  آورده  بدست  را  خود(   …عکس، مقاله و  یلم،)فیاموزش  ی محتوا  یکتنها با چند کل  تواندیم

 فرد به وجود آورد.   یجسمان  یتبر وضع  یمخرب  یراتممکن است تاث  یمجاز   یو فضا  لوژیاز تکنو  یادگونهاعت

 ی . کم رنگ شدن حس سخت کوشج

شده    یسرم  یتکنولوژ  یقرامر از ط  ینبدست آورند و ا  ینترنتا  ی از فضا  یبه راحت  توانندی خود را م  یآموزان مطالب آموزشدانش   امروزه

 یفمنجر به تضع تواندیبهره برد م یگراند یقاتها و تحقپژوهش  یج از نتا یبه راحت یبدون تلاش و سخت کوش یتوانحس که م یناست. ا

 آموزان شود. دانش   ژوهشیپ  یزهاراده و انگ

 فناوری جدید اطلاعات   

در آموزش است.    یننو  یستدر  یدر کشور ما، به کار نگرفتن روش ها  در نظام آموزش و پرورش خصوصاٌ  یاز مشکلات مهم و اساس  یکی  

از دلائل   یکیدهند.    ینشان نم  یل به تحص  یادیو دانش آموزان علاقه ز  یستاز سطح مطلوب برخوردار ن  یآموزش  یفیتسبب ک  ینبه هم

  ی ها   یطهگوناگون در ح  یقاتعلوم و تحقروز افزون    یشرفتاست. پ  یفارس  یاتدر ادب  یستدر  یننو  یها   شمعلمان با رو  ییآن عدم آشنا

افزا  یمختلف حاک .امروزه هر فرد بشر ناچار از  یدآ  یبه دست م  یدیو مطالب جد  یابد  یم  یشاز آن است که اطلاعات بشر روز به روز 

نسل امروز را برای زندگی  است .از دیر باز انتظار از آموزش و پرورش آن بوده که انسان های فردا را تربیت کند و   یدجد  یها یافتهاستفاده 

در جامعه ی فردا آماده سازد. بنابراین ضرورت دارد برنامه ریزان و سیاست گذاران آموزشی، معلمان و مسوولان آموزش و پرورش، الزامات  

بین بتوانند دانش و  تا  برای فعالیت در جامعه فردا    شو مقتضیات زندگی فردا را بشناسند  .  لازم را در کودکان و جوانان  پرورش دهند 

(قرن بیست و یکم، قرن دانایی است. به عبارت دیگر، قرن تغییر از جامعه ی صنعتی به جامعه ی فراصنعتی یا ۱38۱،  یآقا خان  یم)ابراه

  جامعه ی اطلاعاتی است. با رشد و گسترش فناوری اطلاعات، دارائی های ناملموس به ویژه دانش و دانایی، نقش خود را پر رنگ تر کرده و

یادگیری در نظام آموزشی تحول نپذیرد نه تنها ورود فناوری اطلاعات به این نظام   -باعث ایجاد ارزش افزوده می گردد.اگر فرهنگ یاددهی

فناوری   این  انجامید زیرا  آموزش خواهد  تقویت سنت های محافظه کارانه ی  به  بلکه  نخواهد کرد  ایجاد  را  و تحولی  تغییر  ، هیچ گونه 

که به تنهایی موجب تغییر می شود بلکه این انسان ها هستند که عامل اصلی تحول ، تلقی می گردند.توسعه ی فناوری    اطلاعات نیست

اطلاعات در نظام آموزشی کارآمد، نه فقط یک انتخاب بلکه یک ضرورت غیر قابل انکار است و گام مهمی در اصلاحات نظام های آموزشی  

ر اشاره شد، کاربرد فناوری در آموزش و پرورش باید به نحوی انجام گیرد که تعاملات انسانی  محسوب می گردد.همان گونه که پیش ت

در قالب استفاده از پاره ای دستگاه ها و وسایل مکانیکی خلاصه نشود. )همان ( در راستای این    "مخدوش نگردد و تعلیم و تربیت صرفا

بخش از اهمیت خاصی برخوردار است ظهور فناوری جدید اطلاعات و نفوذ  سیاست، شناسایی ویژگی های آموزش و پرورش کارآ و اثر  

زندگ گوناگون  ابعاد  در  آن  شگرف  یگسترش  تحول  بروز  اطلاعات  یموجب  »انقلاب  منزله  به  آن  از  که  است   information  یشده 

revolution  »فن    یر. قطعاً تاثیستن  یدهپوش  یبر کس  اهداف آموزش  یشبردآن در پ  یربرنامه و نقش و تاث  ینا  اهمیتشود امروزه    یم  یاد

که متناسب با    ینظام آموزش  یت.امروزه اهمیدنما  یم  یعلم را ضرور   یناستفاده از ا ی،بازده آموزش  یفیو ارتقاء ک  یبر بهبود بهره ور   یآور 

دارد آن است    یتچه که اهمآن  یتو ترب  یمتعل  یای(در دن  4:    ۱385،    ینیشود. حس  یم  ساساز همه اح  یشفرد و جامعه باشد، ب  یازهاین

هر کشور   آموزش  نظام  برا  یا،پو  یادگیری  -یاددهی  یطمح  یککه  در دسترس  و  روز  م  یهر شهروند  یبه  فراهم  وقتیدنما  یرا  به   ی. 

  یا مه  یدر هر رسته و گروه  یرانفراگ  یرا برا   یو نظام  یطن محیچن  یادن  یکه اکثر کشورها  ینیمب  یم  یمنگر  یم  یتو ترب  یمتعل   یخچهتار

  یبعض  یدبوده است و شا  یآموزش سنت  یبه روش ها  یآموزش  یاز حد نظام ها   یشب  یو وابستگ  یدلبستگ  یشترب  یزنکرده اند و علت آن ن

  ی نظام   ی،تجار  -یصنعت  یندارد و به سازمان ها  یفن آورانه در آموزش و پرورش کاربرد  یتفکر باشند که استفاده از ابزارها و ابزارها   ینبر ا

 (۹4:  ۱384ی، شود.)شعبان  یم  و ... مربوط



 

کارگیری      به  مورد  بحث   ITدر  پرورش  و  آموزش  از  در  عموماً  و  زیادی شده  بالابردن سطح  به  ITهای  برای  تکنیکی  ابزار  عنوان یک 

معلمان    ای شدندهد که نیاز مبرم به پیشرفت و حرفه آموزش سخن رفته است. این امر نکته روشن و قابل توجهی را پیش روی ما قرار می 

 دارد.  ITدر زمینه  

به منظور دست    یبهتر نظام آموزش  یگذار   یرمعلم و متعلم و تاث  ینارتباط ب  یشترهر چه ب  یبرقرار   یآموزش و پرورش، برا   یننظام نو   

بر    یشتره بمختلف و توج  یآموزش، در تلاش است تا با استفاده از راهکارها   یشده خود، علاوه بر توجه بر محتوا   یینبه اهداف تع  یابی

مدارس و نحوه تعامل معلم، مسئولان مدارس و    یآموزش  یهانقش   یدر فلسفه آموزش و پرورش، بازخوان  یاز بازنگر   عما   ی،عناصر آموزش

ابزارها   یادگیری  یطمح از  استفاده  به  آور   یدجد  هایی و تکنولوژ  یننو  یدانش آموز، توجه  برنامه    ی،اطلاعات  های ی همانند فن  تحول در 

 ( ۱386،    یآموزش و منابع انسان  یریت،مد  ینظر را تحقق بخشد.) گروه پژوهش  ینر آن ایو نظا  یآموزش  یریتو مد  یرسد  یزیر

پدیده نوی فناوری اطلاعات و تأثیری که بر جنبه های گوناگون زندگی داشته به ظهور برخی تحولات بنیادی در روابط جوامع بشری      

 شمگیر خواسته های بشر را تحت تأثیر قرار داده و نیازهای جدیدی را به وجود آورده است. منجر شده است. این پدیده با سرعتی چ

فناوری اطلاعات، دانش، مهارت و یا روش فنی در بهره مندی از اطلاعات می باشد. توسعه روزافزون افزارهای مبتنی بر این فناوریها و      

 ده تا شکل جدیدی از محیط یادگیری و تعاملی خلاق، فعال و فراگیر ایجاد شود. سرعت فراوان تطبیق آن با نیازمندیهای انسان، موجب ش 

 روش یادگیری الکترونیکی 

های نو به مفهوم واقعی آن است. تاکنون تعاریف متفاوتی از  ری الکترونیکی زاییده چرخه تحولات سریع و رو به گسترش فناوری یادگی   

می  صورت  اینترنت  وسیله  به  الکترونیکی  یادگیری  است.  شده  ارائه  الکترونیکی  و  یادگیری  است  همراه  اطلاعات  جدیدترین  با  گیرد، 

 (سازی های مجازی، همکاری دیجیتال، شبیه گیرد )آموزش ی را در برمیهای آموزشای از روش مجموعه 

این نوع یادگیری که به استفاده از تکنولوژی آموزشی اشاره دارد. تأکید می کند که در فضای مسقف کلاس درس، معلمان از رسانه های     

ای اینترنت، ایمیل و حتی نانو فناوری در فرایند  سنگین آموزشی اعم از رایانه های عمومی، شخصی، سی دی ها، دیسکت ها، سایت ه

یاددهی استفاده کنند تا یادگیری را تسهیل کرده و موجبات ارتقاء سطح علمی فراگیران را فراهم آورند. این روش یادگیری برای شاگردان  

رفتار کلاسی معلمان را بهبود می    از آن جهت کارآمد و اثربخش است که بازدهی تحصیلی و فعالیت آموزشی آنان و عملکرد و تدریس و

 بخشد. 

 : یکیآموزش الکترون  

شده است    یمتقس  یمجاز   یو کلاسها  یجمع  یادگیری  ی،شخص  یادگیریشامل:    یبه سه دسته اصل  یکیآموزش الکترون  یفتعار  یدر برخ   

: 

در    یشخص  یادگیری  -الف ا  ی،شخص  یادگیری:  در  و  انتخاب  را  خود  علاقه  مورد  رشته  تحق  ینترنتفرد  و  جستجو  آن    یقبه  باره  در 

 . پردازدیم

ابزارها   یسع  یزن  یجمع  یادگیری: در  یجمع  یادگیری  -ب است.    ینترنتیا  یتبادل نظر و گفتگو   یچون سالنها  یمختلف  یبر استفاده از 

از طرف استاد به بحث    شده  یهارا  یقاتو تحق  ینهاتمر  یاو    یو در مورد موضوعات درس  یافتهحضور    ینترنتبه طور همزمان در ا  یاندانشجو

 ازند. پرد ی و تبادل نظر م

روش معلم و    یننام برده شده است. در ا  یکیآموزش الکترون  یوهش  ینو موثر  ینبه عنوان بهتر  یمجاز  ی: از کلاسها یمجاز   یکلاسها-ج  

 .کنندی و تبادل نظر م  یترا رو  یکدیگر  یرشاگرد تصو

  ی کند و حت  یفرد را به معلم خود کم م  یوابستگ  یقت. در حق  یرد بگ  یادمطالب را    دهد که هر خودش  یامکان را م  یناطلاعات ا  فناوری

بالا امکان فرستادن    یها  ینهبه خاطر هز  یا  یاییجغراف  یلکه به دلا  یموضوع خصوصاٌ در مناطق  ینموارد حذف کند . ا  یتواند در برخ  یم

 یقتروش ممکن در حق  ینتوجه داشت که بهتر  یدناسب است . البته بام  یاربس  یوهش  ینروستاها(وجود ندارد ، ا  یر)نظورمعلم به مناطق د

 است که حضور معلم همچنان محسوس است   یآموزش مجاز   یهمان کلاس ها

 تاثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات در برنامه درسی

شود ارتباط انسان با انسان ،  اعث می اینست که بیکی از ویژگیهای مهمی که پدیده فناوری اطلاعات و ارتباطات از آن برخوردار است ،    

پذیری و توانایی برقراری ارتباط پویا  همچنین انسان با محیط تسهیل یافته و ارتقاء یابد . فناوری اطلاعات و ارتباطات به دلیل قدرت تحول 



 

یر فناوری اطلاعات و ارتباطات درحوزه  آموزان داشته باشد ، از نقش مهمی در انتقال دانش برخوردار است . درباره تاثتواند با دانش که می

گرا نام گرفته ، براین باور است که اثر فناوریهای جدید ) اطلاعات و  تعلیم و تربیت دو دیدگاه وجود دارد . رویکرد اول که به رویکرد اصلاح 

ای کارآمدترانجام شود .  نها به گونهشود که آموزش به شیوه سنتی ، ت ارتباطات ( بر آموزش و پرورش تدریجی بوده و این پدیده باعث می 

گرا مطرح است که معتقد به شود . در کنار این رویکرد ، رویکرد تحولباعث تسریع اصلاحات در آموزش و پرورش می  ICTبعبارت دیگر  

ها و اهداف  مشیخط باشد و بر این باور است که فناوری اطلاعات و ارتباطات ، ابزارها و حتی  در آموزش و پرورش می  ICTزایی  تحول 

 کند . تعلیم و تربیت را به صورت اساسی تغییر داده و متحول می 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات در حوزه تعلیم و تربیت

توان باعث رویش و زنده شدن  توان به بارانی تشبیه کرد که اگر در جای مناسب ببارد می( را میICTفناوری اطلاعات و ارتباطات )    

گیری باتلاق شود . ورود این پدیده  تواند سبب جاری شدن سیل یا منشاء شکلولی در صورتی که در جای نامناسب ببارد میطبیعت شود  

امکان   فراهم کردن  از  پیش  توجه شود که  نکته  این  به  است  بنابراین لازم   . نیست  نقش  دو  این  از  خالی  نیز  تربیت  و  تعلیم  حوزه  به 

سازی فرهنگی ـ علمی مناسب برای آن صورت گیرد . اگر اساس تعلیم وتربیت انتقال دانش و آگاهی  نه آمیختگی این دو مقوله باید زمی

باشد ، پس لازم است برای انتقال اطلاعات به مهارتهای مناسب برای این منظور  است و دانش نیز چیزی جز اطلاعات شناخته شده نمی

دهندۀ جوامع مدرن تبدیل  کوتاه ، توانسته است به یکی از اجزای اساسی تشکیل   توجه کرد . فناوری اطلاعات و ارتباطات در طی زمانی

ای که در بسیاری از کشورها به موازات خواندن ، نوشتن و حساب کردن ، درک فناوری اطلاعات و ارتباطات و تسلط بر مهارتها  شود بگونه 

مرکزی آموزش و پرورش این جوامع مورد توجه قرار گرفته است . )    و مفاهیم پایه فناوری اطلاعات و ارتباطات به عنوان بخشی از هسته

 به نقل از دانیل معاون مدیر کل در امور آموزش و پرورش یونسکو (. 

در حوزه تعلیم و تربیت، فناوریهای اطلاعات و ارتباطات مجموعه وسایل و ترکیبات به کارگیری کامپیوتر و برقراری ارتباط است که به    

فعالیتهای آموزشی را مورد حمایت قرار میمعلمان، دانش   اشکال مختلف از  بالایی  ،  آموزان، فرایند یادگیری و گستره  ابراهیمی  دهند.) 

۱377) 

 تاثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات در برنامه درسی   

توان آنرا عبارت از موضوعات و مواد  یاگرچه که تعاریف متعددی در رابطه با برنامه درسی وجود دارد. اما در تعریفی ابتدایی و ساده م   

آند که  ای دانسته آموزان تدریس شود . در این رابطه الکساندر و سیلور   برنامه درسی را نقشهدرسی دانست که باید توسط معلم به دانش 

 ( ۱380شود) زرگر ،میهای مناسب یادگیری برای رسیدن به هدفهای کلی و جزئی مربوط به آن برای جمعیت معین فراهم  در آن فرصت

   ، تجربیات  کلیه  که  است  معتقد  شریعتمداری  بحث   دکتر   ، تحت  مطالعات  شاگرد  که  اعمالی  سایر  و  فردی  و  گروهی  فعالیتهای   ، ها 

 ( ۱38۱دهد ، برنامه درسی نام دارد. ) سرکار آرانی ،  سرپرستی و راهنمایی مدرسه انجام می

می    را  درسی  آبرنامه  کار  دستور  ، توان  دوره  محتوای  که  است  آموزشی  فعالیت  کلان  و  کلی  طرح  آن   ، دانست  یا    موزش  انتظارات 

روش تدریس محتوا ، روشهای تسهیل فرایند یادگیری ، نحوه ارزشیابی میزان یادگیری و حتی چهارچوب زمانی  های فراگیران ، خواسته 

 ( ۱38۱کند. ) عطاران ،  فعالیتهای آموزش را مشخص می 

 کند که چه مطالبی باید آموزش داده شود و این مهم ، چگونه و با چه روشی باید انجام گیرد . برنامه درسی مشخص می  بطور کلی   

بررسی روند تحولات برنامه درسی حکایت از این دارد که توجه به برنامه درسی به عنوان یک حوزه تخصصی و بعنوان محصول فرایند     

 (۱382غاز شد .)قورچیان ،  یل قرن بیستم و با انتشار کتاب برنامه درسی توسط فرانکلین بوبیت آ ریزی درسی ، عملاً در اوابرنامه 

در طول این زمان تاکنون محتوای برنامه درسی در اثر تحولات گوناگون ، تغییرات بسیاری را پذیرفته و همواره ، در خدمت نظامها و      

 بوده است .حکومتها برای دستیابی به اهداف و آرمانهایشان  

 پردازد . ریزی درسی به سه نوع فعالیت میاطلاعات و ارتباطات در برنامه   ریز آموزشی برای ادغام فنآوری برنامه 

هایی که در آموزان انکارناپذیر است. برخی از پژوهش دهد که تأثیر تکنولوژی کامپیوتر بر پیشرفت دانش های متعدد نشان می تایج پژوهش 

های آموزش است. فراتحلیل به عنوان  شده در قالب فراتحلیل اثرات آموزش مبتنی بر تکنولوژی و مقایسه آن با سایر روش این زمینه انجام 

اندازه  تا  )و  مفید  روش  مجادله  یک  میای  گونه طراحی  به  عبارت برانگیز(  قالب  در  بتواند  که  یافتهشود  کلی،  از  های  زیادی  تعداد  های 

های حاصل از  های آماری برای تجزیه و تحلیل و ترکیب داده ع خاص را خلاصه کند. این روش از تکنیکمطالعات مربوط به یک موضو



 

کند. این مشخصه آماری میزان تفاوت بین  اثر استفاده می   گیری مشترک تحت عنوان اندازه ها در یک اندازه مطالعات به منظور ارائه یافته

را نشانه تفاوت مهم    3/0شناسان اندازه اثر برابر با  دهد. روان های آموزشی( را نشان میایر روش دو مقایسه )آموزش مبتنی بر تکنولوژی و س

دانند. از این رو، چنانچه این مقدار در جهت آموزش مبتنی بر تکنولوژی باشد  آموزان میو تقریباً معادل سه ماه کسب پیشرفت در دانش 

مطالعه کنترل شده از    254( بر پایه  ۱۹۹5و معنادارتر است. فراتحلیل کالیک و کالیک )دهد که اثرات این گونه آموزش بیشتر  نشان می 

سطح کودکستان تا دبیرستان نشان داد که آموزش با کامپیوتر حتی در مطالعات فردی که سطح پیشرفت افراد در آنها از لحاظ آماری  

بر این، فراتحلیل مربوط به کارهای پردازش کلمات در آموزش نوشتن که   اندازه اثر داشته است. علاوه 3/0معنادار است به گونه متوسط تا 

( درانز  بانگرت  می ۱۹۹3توسط  نشان  شده  انجام  می(  نوشتن  آموزش  در  کلمات  پردازش  کارگیری  به  نوشتن  دهد  کیفی  سطح  تواند 

برای متخصصان و کارشناسان این زمینه است به   های بسیار مهمای افزایش دهد. زبان یکی از حوزه آموزان را به گونه قابل ملاحظه دانش 

های اخیر معطوف به آن بوده است، به طور کلی، مطالعات اخیر در این  های مربوط به تکنولوژی آموزشی در سال ای که بیشتر پژوهش گونه

ت در خواندن، نوشتن و هجی کردن  آموزان را در زبان و به همان نسبتواند پیشرفت دانش زمینه نشان داده است که کاربرد تکنولوژی می

بندی و درک خواندن،  های مختلف زبان مانند درک روابط بین اجزای زبان، طبقهکلمات تسریع و بهبود بخشیده و به آنها در کسب مهارت 

 ن کمک کندگشایی در متن، آگاهی آواشناختی، پیشرفت در خواندن، و هجی کردتشخیص آوایی، تطابق نشانه صوت، درک شنیداری، رمز 

ابزارهای آموزشی پیشرفته به نظر می در میان مفیدترین یافته افزارهای خاص در کیفیت و میزان  رسد طراحی نرم های پژوهشی درباره 

آموزان نسبت به میزان، مرور و  ( چنانچه دانش  ۱۹۹0آموزان تأثیر به سزایی داشته باشد. به اعتقاد بیالو و سیوین کاچالا )یادگیری دانش 

اندازه  تا  آموزشی  می توالی  باشند  داشته  کنترل  پیشرفت ای  تصمیم  توانند  تمام  کنترل  آورند که  به دست  زمانی  به  نسبت  های  بالاتری 

آموزانی که پیشرفت آنها کم و یا دارای دانش اندک درباره موضوع هستند راهنمای آموزشی  افزار است. اما برای دانش آموزشی بر عهده نرم 

های پنجم و ششم که بر مدت زمان صرف شده برای هر صفحه در آموزش تعاملی  آموزان پایهتر است. برای نمونه، دانش مناسب پرساختار، 

کردند، نمره بالاتری به دست  افزار اما بدون کنترل بر مراحل آن استفاده میبا کامپیوتر کنترل داشتند، نسبت به آنهایی که از همان نرم

ها و  ها، تمرین افزار هندسه پایه با توانایی اعمال کنترل بر مثال آموزانی که از نرم(. به همین ترتیب پیشرفت دانش ۱۹۹0آوردند )دالتون،  

بردند، بیشتر بوده  افزار اما بدون اعمال کنترل را به کار میآموزانی که نسخه دیگر نرم کردند در مقایسه با دانش مرور مطالب استفاده می 

 ( ۱۹۹0سالیوان،  است )هانافین و  

دانش یافته خودپنداره  بر  تکنولوژی  مثبت  اثرات  متعدد،  نگرش  های  بهبود  بر  آموزشی  تکنولوژی  بالقوه  توان  از  و  داده  نشان  را  آموزان 

(  ۱۹۹7ی )آموزان را نیز افزایش دهد. کالتواند انگیزه یادگیری در دانش کند. استفاده از کامپیوتر می آموزان نسبت به خود حمایت میدانش 

با بررسی نسبتاً جامع مطالعاتی که در آن از تکنولوژی آموزشی استفاده شده، دریافته است که آموزش بر پایه کامپیوتر علاوه بر فردی  

انگیزه مطالعه در  تواند حتی پاسخآموزان، می ساختن آموزش و ارائه بازخورد فوری به دانش  ها را تصحیح کند. به اعتقادی وی، افزایش 

شخصی، افزایش عزت نفس،  خوانند مربوط به سهولت تصحیح اشتباهات، ایجاد محیط شبهآموزانی که از طریق کامپیوتر درس میانش د

دهد که کاربرد آموزش  کنترل فعال بر محیط و توانایی کار کردن برپایه روش و فراخور خویش است. علاوه بر این، نتایج مطالعات نشان می

کامپیوتر   بر  دانش مبتنی  میدر  ایجاد  مدرسه  در  موفقیت  به  نسبت  نیرومندتری  احساس  ابتدایی  آن آموزان  ضمن  دادن  کند،  قرار  که 

 (. ۱۹۹0شود )دیگرو،  نفس و اعتماد به نفس در آنها می آموزان منجر به رشد عزت کامپیوتر در مدرسه برای دانش 

برند، بهترین و بیشترین تلاش  گیرند از مدرسه لذت بیشتری می ر نظر میآموزانی که خود را از لحاظ یادگیری موفق دبدون تردید، دانش 

های  آموزان نسبت به حوزه کنند. آموزش با کامپیوتر منجر به بهبود نگرش دانش آورند و موفقیت درسی بیشتری کسب می را به عمل می 

می نیز  حوزه مختلف  این  یادگردد.  عنوان  به  خود  به  نسبت  نگرش  بهبود  شامل  به ها  نسبت  و  آموزش  در  کامپیوتر  از  استفاده  گیرنده، 

می  مدرسه  به  نسبت  نگرش  بهبود  نیز  و  آموزش  کیفیت  درسی،  مطالب  کلی،  گونه  به  با کمک  کامپیوتر  یادیگری  دیگر،  از سوی  شود. 

م تکالیف و نیز افزایش رفتار  کامپیوتر منجر به دستیابی به سطح بالایی از خودکارآمدی، افزایش نرخ توجه به مطالب، افزایش زمان انجا 

تواند فهم مفاهیم های درسی که با تکنولوژی آموزشی پیشرفته به ویژه با کامپیوتر ادغام شده باشد، می ها و تمرینگردد. طرح اجتماعی می

تصاویر متحرک و ثابت و نیز   توانند ازآموزانی که فراگیرندگان دیداری هستند، میتر سازد. برای نمونه، دانش انگیز را آسان و اصول چالش 

نرم نمایش  در  ویدئویی که  نرم های  ببرند.  بسیار سود  دارد  قرار  آموزشی  ابزاری افزارهای  را  )نرم   افزارهای  تکلیف  انجام یک  که  افزارهایی 

و کنجکاوی را پرورش داده و    تواند خلاقیتهایی که جدول ورود داده دارند( می کند، مانند پردازشگر کلمات یا بستهتر و کارآمدتر می آسان 



 

های درونی ایجاد کند که متون درسی به های تعاملی و پاداش تواند تجربه افزارهای شبیه ساز نیز میانجام تکالیف را آسانتر سازند. نرم 

آموز فراهم  ه برای دانش تواند امکان ایفای نقش یک قهرمان تاریخی را در قرون گذشتتنهایی قادر به آن نیستند برای نمونه، تکنولوژی می

 آورد. 

 

 

 یری گ نتیجه

از موضوعات مهم در حوزه آموزش و پرورش    یکیدانش آموزان،    یلیدر آموزش و ارتباط آن با عملکرد تحص  یننو  یها  یاز فناور  استفاده

فناور به تحولات  با توجه  دن  یاست.  ا  یایدر  از  استفاده  فرا  یفناور   ینامروز،  در عملکرد    یریبهبود چشمگ  دتوان یآموزش، م  یندها در 

آموزش شده و موجب   ینددر فرا یریو انعطاف پذ یدسترس یشباعث افزا ین،نو یها یداشته باشد.استفاده از فناور اندانش آموز  یلی تحص

کنند و به    یداپ  یدسترس  یبه منابع آموزش   یبه راحت  توانندی. به عنوان مثال، دانش آموزان مگرددیدانش آموزان م  یلیبهبود عملکرد تحص

در   یننو یها یاستفاده از فناور  ین،خود ادامه دهند.علاوه بر ا یادگیری یندخارج از کلاس درس، به فرا اتساع یردر سا یاو  ینصورت آنلا

  . گرددی م  یچیدهپ  یمو درک مفاه  یادگیری  یندکه موجب بهبود فرآ  شودیم  یادگیری  ینددر فرا  یتتعامل و جذاب  یشآموزش، باعث افزا

دانش آموزان    یادگیری  ینددر فرآ  یبهبود قابل توجه  تواندیم  ی، آموزش  یها   یها و باز   ازس  یهشب  ی،چند رسانه ا   یاستفاده از رسانه ها 

  یجبه نتا  یابیو ارتباط با دانش آموزان، باعث بهبود عملکرد و دست  یابیارز  ینددر فرا  یننو  یها   یاستفاده از فناور  ین،داشته باشد.همچن
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  ی از راه حل ها   یدر آموزش، تنها بخش  یننو  یها   یتوجه داشت که استفاده از فناور   یدحال، با یندانش آموزان است.با ا  یلیعملکرد تحص

آموزش،    یسنت  یو روش ها   یننو  یها   یاستفاده از فناور   یبد با ترکیبا  ین،دانش آموزان است. بنابرا  یلیلکرد تحصبهبود عم  یموجود برا 
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