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 چکیده

تم به بهبود سیس ایملاحظهقابل  صورتبه  ت بالاتر و افزایش رضایت مشتریانها، ارائه خدمات با کیفیبا کاهش هزینه تکفین یا یفناوری مال

تک با به بررسی رابطه فین ن پژوهشای کنند.ایفا می هاگذاریکند. به همین دلیل، مطالعات جدید نقش مهمی در بهبود سرمایهمالی کمک می

له رمز و بیمه، از جمهایی در سیستم پرداخت، بازارهای اعتباری نقش آن در بهبود سیستم بانکداری از طریق ارائه نوآوریبه و  پرداختهبانکداری 

دانش در مورد نوآوری فناوری  افزایش جهتمروری بر فین تک در صنعت بانکداری ، هدف این مقاله. کنداشاره می هوشمند ارزها و قراردادهای

 .شده استتدوین ، که با اقتباس از مقاله تاکور و ترسیم مسیرهای تحقیقاتی آینده است ری، شناسایی روندهای اصلیدر بخش بانکدا

 داری.دهی همتا به همتا، بانکتک، فناوری مالی، وامنفی کلمات کلیدی:
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Abstract 

Financial technology, or fintech, significantly contributes to improving the financial system by reducing costs, 

providing higher quality services, and increasing customer satisfaction. Therefore, recent studies play an important 

role in improving investments. This research focuses on the relationship between fintech and banking and its role in 

improving the banking system through innovations in the payment system, credit and insurance markets, including 

cryptocurrencies and smart contracts. The aim of this paper is to provide an overview of fintech in the banking industry 

to increase the knowledge about technological innovation in the banking sector, identify key trends, and map future 

research directions which was adapted from Thakor's paper in 2019. 

Keywords: Fintech, Financial technology, Peer-to-peer lending, Banking. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مقدمه (1

دهد که به معنای کلی، نشتتان میتک تعریف فین .نیستتت جدیدی طلاعات و خدمات مالی، موضتتو تک، علیرغم استتتفاده از فناوری افین

ایده هایی مانند نوآوری در مدلهای کستتو و کار، برنامه های استتتفاده از فناوری جدید برای ارائه خدمات مالی استتت. این تعریف شتتامل 

کاربردی و محصتولات با ارر مادی بر بازارها و خدمات مالی جدید استت. این تعریف گستترده می تواند ایده های مختلفی را که در ف ای    

 د.تک پدیدار می شوند، پوشش دهفین

اند و از این جهت مفید هستند که به مفاهیم تأریر تکنولوژی بر بانکداری پرداخته( به بررسی 2019وال و وایت ) های پیشین، در پژوهش

دهی همتا به همتا بدون واستتطه، رمزارزها و قراردادهای توانند شتتامل واماند. این تحولات میتک اشتتاره کردهمرتبط با رشتتد و تحول فین

از  .دهندتک را شکل میها قطعاتی از پازل جدید فین، این تکنولوژیهوشتمند باشتند. در کل، با استتفاده از خدمات مالی سفارشی شده   

ارت توانند تعمیم یابند. به عبگذارند، مسئله این است که تا چه حدی میآنجا که این تحولات به شدت بر صنایع مالی و پرداخت تأریر می

 ای پرداخت تأریر بگذارند؟هتوانند بر بانکداری، بازارهای مالی و سیستمدیگر، آیا این تحولات می

این استتت که در حوزه  تکیکی از دلایل ظهور فیناز این رو کند. استتتفاده می با هزینه کمتر تک از فناوری برای بهبود خدمات مالیفین

رده است. بر اساس های مالی در طول قرن گذشته تغییری نکاند، اما هنوز هزینه واسطهتر شدهفناوری اطلاعات، خدمات ارزانتر و کاربردی

سال گذشته تغییری نکرده  130است که در طول  %2های مالی در ایالات متحده حدود ، هزینه واسطه2014تخمینات فیلیپون در ستال  

مادن و نئوفیلد دلیل دیگر برای استتفاده از این خدمات توستط مشتتریان، دستترستی آستان و خدمات سفارشی شده است چون       استت.  

 درصد افزایش یافته است. 72تک های مالی مبتنی بر فیندادند که در زمان بحران کرونا استفاده از سیستم( نشان 2020)

ا های مالی، کاهش احتمال خطتوان به افزایش شفافیت و امنیت در تراکنشتک میاز جمله مزایای استفاده از تکنولوژی بلاکچین در فین

صورت فوری و بدون واسطه، و تسهیل در انجام ها، امکان دسترسی به اطلاعات بهتسویه حساب و کلاهبرداری، افزایش سرعت و کارایی در

المللی اشتتاره کرد. همچنین، فناوری بلاکچین در حوزه ارزهای دیجیتال به عنوان ابزاری برای صتتدور و مدیریت ارزهای های بینتراکنش

شود که استفاده از بینی میهای منحصر به فرد فناوری بلاکچین، پیشوجه به قابلیتشود. با تدیجیتال مانند بیتکوین و اتریوم استفاده می

تواند تأریر مهمی در ارائه خدمات مالی بهتر و بهبود رفاه ای افزایش یابد و میتتک در آینده به طور گستتتترده این تکنولوژی در حوزه فین

 .کنندگان داشته باشدمصرف

تک تخصصی وجود شرکت فین 12000ستنتی، جذابیت بستیاری برای ارائه خدمات مالی دارد و بیش از   های تک با دور زدن واستطه فین

های مالی تک برای واستتطهشتتود. ستوالاتی مانند تهدید فین تک به عنوان یک پارادایم جدید در ارائه خدمات مالی محستوب می دارد. فین

 ارائه شتتده توستتط فیک بو   ی یا ارزهای دیجیتال، و قابلیت جایگزینی لیبراستتنتی، جایگزینی وامدهی همتا به همتا برای وامدهی بانک

  .های تحقیقاتی مهمی باشندتوانند پایهبرای پول نقد می



 
تک در اررات فین .شناخته شده است تکفین به عنوان مهمترین عامل در میان معیارهای مبتنی بر "رقابتی مزیت" شتاید بتوان گفت که 

شتامل اررات مختلف بر مشتری، شرکت، بانک، مقامات نظارتی و جامعه است و دو عنصر اصلی این مطالعه شامل کمبود  بخش بانکداری، 

 .تک در بخش بانکداری استمطالعات مروری در حوزه فینتک در صنعت بانکداری و چند بعدی شدن تأریرات فین

 تکفین حوزهدر  پژوهش پیشینه (2

 و رابطه آن با بانکداریتک فین گذاری درسرمایه اندازه 

 حال، نای با. سازدمی دشتوار  دقیق، تعریف بودن تعیین قابل غیر دلیل به را آن اندازه تک،فین تعریف در هایتفاوت به توجه با

 ظرن در خطرپذیر، گذاریسرمایه طریق از مالی تامین برای مفید اقدامات از یکی عنوان به تکفین هایشرکت در گذاریسرمایه

 هایشرکت در گذاریسرمایه بهادار، اوراق هایکمیسیون المللیبین سازمان توسط شده منتشر هایداده طبق. شتود می گرفته

 صتتنعت در گذاریستترمایه ،2017 تا 2014 هایستتال طی در. استتت بوده دلار میلیارد 100 از بیش 2016 نوامبر تا تکفین

 مبلغ کل ،2018 ستتال اول نیمه در. استتت یافته افزایش دلار میلیارد 39.4 به دلار میلیارد 19.9 از رابتی رشتتد نرخ با تکفین

 .بود بیشتر 2017 سال در صنعت این در گذاریسرمایه کل از که رسید دلار میلیارد 41.7 حدود به تکفین در گذاریسرمایه

 :تک را بیان کرده استعت فینو چهار واقعیت در مورد صن های اروپایی استفاده کرداز دادهمانیلا فرناندز 

 یافته بیشتر استتک در کشورهای توسعههای فینگذاری در شرکتسرمایه. 

 های الکترونیکی در کشورهایی با جمعیت بیشتر و بانکداری رقابتی کمتر بیشتر استاستفاده از پرداخت. 

 تر بیشتر استتک در کشورهایی با سیستم بانکی رقابتی کمهای فینگذاری در شرکتسرمایه. 

 تر بیشتر استتک در کشورهایی با نرخ وام بالاتر و نرخ بهره سپرده پایینهای فینگذاری در شرکتسرمایه. 

یافته و با جمعیت تک در کشتورهای توسعه های بیشتتری در حوزه فین دهند که فرصتت ها نشتان می به طور کلی، این واقعیت

 گذاران درتر وجود دارد. به عبارت دیگر، ستتترمایهوام بالاتر و نرخ بهره ستتتپرده پایینبیشتتتتر، بتانکداری رقابتی کمتر و نرخ  

 .کنند، سعی در بدست آوردن سهمی در ارائه خدمات بانکی دارندکشورهایی که جمعیتشان از خدمات بانکی بیشتر استفاده می

 

 تکمحصولات و خدمات کلیدی فین 

جدول ارائه شده مربوط به تک را بر اساس شواهد موجود ارائه کرده است.دسته بندی فین (BCBS1کمیته نظارت بازل بر بانکداری )

 گذاریشود. این چهار خدمت شامل پرداخت و تسویه حساب، سپردهتک ارائه میهای فینچهار نو  خدمات مالی است که توسط شرکت

تک را های مختلف فناوری اطلاعات اشاره دارند که فینههای مختلف در این جدول به جنبو افزایش سرمایه است. همچنین، ردیف

نشان  نیز در این زمینه نظرسنجی انجام داده است و نتایج   BCBSدر ضمن،.کنندقادر به تغییر و بهبود چشم انداز خدمات مالی می

                                                           
1 Basel Committee on Banking Supervision 



 
گذاری و افزایش سرمایه ردهتک در حوزه پرداخت و تسویه حساب است و پک از آن، سپهای فیندهد که بیشترین تمرکز شرکتمی

 .قرار دارد

 

 

 

 

 

 

 

 

 ((BCBS)منبع: کمیته نظارت بر بانکداری ) تکهای مختلف خدمات فین( بخش1جدول 



 

 
 تکدهی همتا به همتا در فیناعتبار، سپرده و خدمات افزایش سرمایه: وام 

 مستقیم طور به را دهندگان وام و گیرندگان وام مستقیم طور به که است آنلاین خدمات یک فرد به فرد دهی وام یا P2P دهی وام

 و تجزیه از پک شود،می شرو  گیرنده وام توسط درخواست ارائه از P2P دهی وام فرآیند. کندمی متصل واسطه بانک به نیاز بدون

. کندمی لیست بهره نرخ و وام مقدار با را دهندگان وام پیشنهادات P2P پلتفرم ریسک، اساس بر بندی درجه و اولیه اعتباری تحلیل

 گذاریسرمایه وام در P2P پلتفرم. کندمی انتخاب گیرنده وام و کندمی ترکیو واحد فرم یک در را دهندگان وام پیشنهاد سپک

 تفرمپل کار اجرت. کرد تلقی گذارسرمایه سرمایه عنوان به توانمی را کنندمی مالی تامین گذارانسرمایه که پولی تمام و کندنمی

P2P بعنوان که بازپرداخت تمام از درصدی علاوه به وام پرداخت دیرکرد از ناشی هایهزینه و وام از ناشی هایهزینه با است برابر 

در ایالات  2007از سال  P2P(  اشاره کرد که حجم خاستگاه پلتفرمهای 2015کوپرز ).شودمی پرداخت پلتفرم به خدمات هزینه



 
میلیارد دلار در سال  50این است که از حدود  P2Pدهی جهانی متحده، بریتانیا و چین بسیار سریع رشد کرده است. برآورد اخیر وام

 خواهد رسید. 2022میلیارد دلار تا سال  300به بیش از  2016

 
 (2020دهی آنلاین )منبع: تاکور، های وامها در مقابل پلتفرمدهی بانک( مقایسه وام2شکل

 

، بحران مالی باعث شد که بانکها دچار مشکل شوند و وام دادن به افراد و شرکت ها سخت شود. در این شرایط، وام 2010تا  2000در دهه ی 

کمی دارد اما با سرعت در  به عنوان یک راه حل جایگزین ظهور کرد. این نوع وام دادن همچنان مقدار P2P یا peer-to-peer دادن به صورت

عمدتا وام های خود  P2P پلتفرم در این زمینه فعالیت می کنند. وام دهندگان 4000در چین است و بیش از  P2P بزرگترین بازار .استحال رشد 

و قوانین دولتی  SEC انینرا ارزانتر از کارت های اعتباری به بازار عرضه می کنند. این نوع وام دهی ناامن است و در ایالات متحده تحت قو

 .نظارت می شود، اما کمتر از بانک ها نظارت می شود

 ها به جایدهند. با این حال، آنهای تجاری را در اختیار مشتریان خود قرار میهای سایه در واقع مؤسساتی هستند که خدمات مشابه بانکبانک

از فناوری اطلاعات در  P2P هایهای سایه مانند پلتفرمکنند. همچنین، بانکر معامله میهای تامین مالی، با انتشار اوراق بهادااستفاده از سپرده



 
ا در تأمین های نیستند. به عبارت دیگر، آنکنند، اما به دنبال مطابقت وام دهندگان و وام گیرندگان در مدل غیر واسطهدهی استفاده میفرآیند وام

 .کنندکنند استفاده میگذاران دریافت میاز سرمایهگذاری از مبالغی که مالی به جای سپرده

و  دهی به کسبکند که با استفاده از فناوری، وامهای فعال در این زمینه ادعا مینیز به عنوان یک نمونه از شرکت OnDeck Capital شرکت

میلیارد دلار وام اعطا کرد  2.5، این شرکت 2018در سال های سریعتر و بدون وثیقه )ناامن( بهبود داده است. کارهای کوچک را از طریق ارائه وام

ل، به همین دلی. ها( و اوراق بهادار بودکه تأمین مالی آنها از طریق حقوق صاحبان سهام، بدهی )بیشتر از طریق وام دهندگان نهادی از جمله بانک

دهندگان فعال در این بازار حساب عنوان وام های سایه نیز بهکهای تجاری نیست و بانو بانک P2P هایبازار اعتباری تنها محدود به پلتفرم

 .شوندمی

 ارزها ای: رمزپرداخت، تسویه حساب و خدمات تسویه 

 واسطه به ازنی بدون و غیرمتمرکز صورت به رمزارزها این. شوندمی شناخته مجازی فضای در الکترونیکی پول عنوان به رمزارزها دیگر و کوینبیت

 شوندمی ثبت چینبلاک در دیجیتال صورت به تراکنشها. شوندمی کنترل است، معروف بلاکچین به که دیجیتالی دفترکل توسط بانک، مانند مالی

 این کنند،می راهمف رمزارزها برای که بالایی امنیت و بودن غیرمتمرکز کنترل دلیل به. شوندمی تایید و بررسی کاربران کامپیوتری شبکه توسط و

 برخی ،ببینند مجازی ارز یک عنوان به را رمزارزها این است ممکن برخی که حالی در. شوندمی گرفته نظر در نیز گذاریسرمایه یک عنوان به ارزها

 وجودب پرداخت هایسرویس برای اختلالی است ممکن رمزارزها دیگر و کوینبیت اما. گیرندمی نظر در گذاریسرمایه یک عنوان به را هاآن دیگر

 از برخی است ممکن هاآن مستقیم و سریع انتقال قابلیت همچنین و اندنشده تأیید کشورها در رسمی پول عنوان به هنوز رمزارزها این زیرا آورند،

 .بیندازد خطر به را مالی هایسیستم

ا عرضه شدند. این رمزارزها از سیستم همتا به همتبا ظهور بیتکوین، رمزارزهای دیگری نیز به وجود آمدند که به عنوان جایگزین بیتکوین در بازار 

کوین ها ممکن است با بیتهای کاری آنها در یک بلاکچین استفاده می کنند، اما الگوریتمها و ذخیره آنمشابهی برای اعتبارسنجی تراکنش

 .متفاوت باشد

میلیارد دلار افزایش یافت. ارزش  800به بالای  2018میلیارد دلار رسیده بود و در ژانویه  41۷به حدود  2018ارزش بازار رمزارزها تا به اوایل سال 

 .رمزارزها به شدت تغییر می کند و به علت عدم پایداری بازار، می تواند به سرعت افت یا صعود کند

آوری یا ارائه اولیه سکه، نسخه رمزارز از جمع ICO اند.هردسمی را برای تامین مالی ارائه کها مکانیهمچنین، رمزارزها به توسعه دهندگان پروژه

های خود را به سرمایه گذاران بفروشند تا بودجه لازم برای توسعه پروژه خود را تامین کنند. در توانند توکنسرمایه است که توسعه دهندگان می

 د.باشهایی میگذاری دیگری، دارای ریسکهر سرمایه بسیار بالا بوده است، اما همانند  ICO برخی موارد، بازده خرید و نگهداری

 گذاریخدمات مدیریت سرمایه 

 تصمیمات تا کنندمی کمک گذارانسرمایه به مصنوعی هوش هایالگوریتم کمک به خدمات این. باشد مفید بسیار تواندمی فینتک در روبو مشاوره

 کاهش باعث تواندمی روبو مشاوره از استفاده .شوند گیریتصمیم در احتمالی خطاهای کاهش باعث و بگیرند دقیقتری هایداده اساس بر را مالی

 با را یشتریب بازده تواندمی بازار، از تریدقیق دید داشتن دلیل به و شود گذارانسرمایه در روند تعقیب و گیریموضع مانند رفتاری سوگیریهای

( شواهدی را مبنی بر این که جمعیت استفاده کننده از این خدمات برابر افرادی هستند که 2019پرابهالا و روسی ) .آورد دست به کمتری نوسانات

 هایالگوریتم از ستفادها فینتک، رشد به توجه با ضمن، دراند در حالیکه استفاده کنندگان داراییهای بیشتری را تحت مدیریت دارند. آن را هنوز نپذیرفته

 .ندک کمک زمینه این در گذارانسرمایه به تواندمی روبو مشاوره و است مهم بسیار الکترونیکی معاملات و سرمایه مدیریت در مصنوعی هوش



 

 بیمه 

 غیره، و ماشین کامپیوتر، تلفن، مثل متصل هایدستگاه از استفاده با. دارد اختصاص بیمه به که است تکفین از ایشاخه 2اینشورتک

 مشتریان. کندمی استفاده ریسک دقیقتر محاسبه برای بیمه هایشرکت برای و کرده آوری جمع را شخصی اطلاعات اینشورتک

 راحیط و گذاریقیمت در که کنند تولید را هاییداده بیمه، هایشرکت توسط شده ارائه ردیابهای و سنسورها از استفاده با توانندمی

 و ودروخ بیمه. رسید آنها تشخیص به توانمی اطلاعات، این تکرار با. شوندمی استفاده خطرکم رفتارهای برای پاداش برای تنظیمات

 کند درش سرعت به تکفین بخش این که رودمی انتظار بزرگ، هایگذاریسرمایه به توجه با. هستند اینشورتک مهم بخش دو درمانی

 .باشد داشته همراه به جدید بیمه در را ایگسترده و فشرده تغییرات و

 

 تک و بانکداری تعامل فین پیراموناساسی  سوالاتبیان  (3

 ای دیگر را در بانکداری های واسطهحلتک و راهگری مالی را اصلاح کرد تا فینتوان تئوری واسطهچگونه می

  جایگزین کنند؟

 )ویوز خطر برای ربات مالی پرهیز شودها تاکید دارند، اما باید از ایجاد برخی مقالات بر مزایای اقتصادی فینتک و کاهش هزینه

اشاره به نیاز به تلاش برای غلبه بر مشکل ارزیابی ناکافی وام گیرندگان توسط پلتفرم دارد.  P2P درگیری تشویقی در سیستم (.2017

 برای پرداخت به صاحبانهایی خوب را تواند ایجاد شود تا وامبرای این منظور، انگیزه دریافت بخشی از بازپرداخت وام به پلتفرم، می

تواند مشوقهایی برای رشد متهورانه و وامدهی بیش از حد می P2P سرمایه ایجاد کند. با این حال، وجود دستمزدی برای سیستم

 .ها وجود داردوجود دارند و نیاز به رفع آن P2P ایجاد کند. در عمل، مشکلات تشویقی در سیستم

 های بسیار بالایی هستند، اما در سیستمها دارای هزینهتوان گفت که بانکها، میو بانک P2P در مورد تفاوت هزینه بین سیستم

P2P ها کمتر هستند. اما، برای جلوگیری از مشکلات تشویقی در سیستماین هزینه P2Pها ، نیاز به تلاش برای بهبود این سیستم

ها به یکی از بزرگترین و وجود دارد که به دلیل فروش وام  LendingClub در عمل، مثالی از این موضوعات در شرکت .وجود دارد

 د.ترین مشتریان خود، متهم به بدنامی شد و این منجر به اخراج مدیرعامل و بنیانگذاران شپیچیده

از حد و عبارتند از ارزیابی کیفیت قبل از وامدهی، وامدهی بیش  P2P هایهای مرتبط با پلتفرمبه طور خلاصه، برخی از نگرانی

دارند، زیرا دسترسی   P2P هایدهی به مزیتی نسبت به پلتفرمها برای وامدهد که بانکافزایش اعتماد. یک نظریه نشان می

 هایها هزینه عملیاتی بیشتری نسبت به پلتفرمهای بانکی دارند. همچنین، بانکهزینه و داراییهای کمفرد به بودجه سپردهمنحصربه

P2P  هایها و پلتفرمهای شعو، خودپردازها و نظارتی بیشتر. در نهایت، تفاوت سود بانکدلیل هزینهدارند، به P2P  در ارائه خدمات

یشتری دهی بیشتر، سود بها ممکن است بتوانند به دلیل توانایی بیشتر در جلو اعتماد و وامای نهفته است، به طور خاص، بانکواسطه

دهندگان تر، سود بیشتری را به وامتوانند به دلیل هزینه عملیاتی پایینمی P2P هایوی دیگر، پلتفرمرا از این راه کسو کنند. از س
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هستند به  4ایهستند به بانکها میروند و کسانیکه به دنبال وامهای معامله 3ایکسانیکه به دنبال وامهای رابطهمعمولا  .خود ارائه کنند

 تر شبیه وامهای معاملاتی هستند و از اینرو به طیف بازار سرمایه نزدیکتر هستند.بیش P2Pبازار سرمایه میروند. وامهای 

  

 دهی ها و افزایش سرمایه: آیا وامتک بر اعتبار، سپردهتاثیر فینP2P شوند؟دهی بانکی میجایگزین وام 

دهی بانکی رقابت کند یا خیر. مقاله به وامتواند با می P2P دهیاین است که وام توسط پلیزون و تاکور )(یکی از سوالات مطرح شده 

ه و دهی و اعتبارات بانکی پرداختبررسی این سوال با استفاده از تغییر قوانین حسابداری آمریکا به عنوان یک شو  منفی در بازار وام

کند و دهی میای وامشیهدر آمریکا جایگزین وامدهی بانکی است که به وام گیرندگان مادون حا P2P نتیجه گرفته است که وامدهی

 P2P هایهای خود را به پلتفرمها وامهای کوچک است. علاوه بر این، مقاله به سوالات مهم دیگری مانند شرایطی که بانکمکمل وام

 .شود، پرداخته استمی P2P هایدهی از پلتفرمهایی که باعث مهاجرت وامدهند و ریسکاز دست می

توانند از اهرم مالی استفاده کنند و این به معنی ها، میگذاری در وامها و امکان سرمایهدسترسی به سپرده در واقع، بانکها به دلیل

تواند ریسک خطر اخلاقی مدیران را افزایش دهد. به عبارت دیگر، گذاری است. این اهرم مالی میاستفاده از منابع خارجی برای سرمایه

گذاری خود به عهده بگیرند، به طوری که اگر سرمایه ده از اهرم مالی، ریسک بیشتری را در سرمایهتوانند با استفامدیران بانکها می

ها هیچگونه دسترسی به سپرده P2P هایگذاران را نیز به خطر اندازند. اما پلتفرمهای سپردهخود را به نحوی از دست دهند، بدهی

ری در ها با ریسک کمتکنند. به همین دلیل، این پلتفرمدهندگان فعالیت میو وامگیرندگان ندارند و تنها به عنوان میانجی بین وام

 .مقابل خطر اخلاقی مدیریتی روبرو هستند

تواند به ها میوجود ندارد. این محدودیت P2P هایهایی روبرو هستند که برای پلتفرمعلاوه بر این، بانکها با مقررات و محدودیت

شود. به عنوان مثال، بانکها باید های آنها در ارائه وام میها محسوب شود و باعث افزایش هزینهبرای بانکعنوان یک هزینه عملیاتی 

به دلیل عدم وجود سپرده و  P2P هایهای امنیتی، مقررات نظارت بر منابع و غیره را رعایت کنند. اما پلتفرممقررات مالیاتی، رویه

 .ها مواجه نیستنداین هزینههای مربوط به این مسئله، با محدودیت

 ایرابطه وامدهی در را بیشتری گذاریسرمایه ،P2P هایشبکه با هابانک بیشتر رقابت ها،آن اساس بر که شده ارائه مختلفی نظریات

 موضو  این و است بیشتر P2P هایشبکه در هستند، وریقه فاقد که افرادی برای وام گرفتن احتمال همچنین،. دارد دنبال به هابانک

 و شودمی ایرابطه وامدهی در هابانک برای مزیت کاهش باعث رقابت افزایش نهایت، در. شود P2P هایوام ناامنی باعث است ممکن

 .شودمی مالی مخاطرات افزایش باعث آن، تبع به

راض درست است. در رقابت بانکی، هزینه استقپذیری آنها گیرندگان و ریسکاستدلال نظری مطرح شده درباره تأریر رقابت بانکی بر وام

مند شوند. همچنین، افزایش رقابت بانکی باعث افزایش کیفیت تر بهرههای ارزانتوانند از وامگیرندگان میپایین است و بنابراین وام

 (.2018)گتروز  ندکشود، که در نتیجه بهبود ربات بانکی را نیز ایجاد میداراییهای بانکی و بهبود سودآوری بانکی می

                                                           
3 Relationship loans 
4 Transaction loans 



 
دهی بانکی شود. با این حال، در تواند جایگزین کامل وامهای نظارتی و قانونی بالا نمیبه دلیل خطرات و هزینه P2P دهیدر کل، وام

دهی از بانکها به سمت های نظارتی و قانونی بالاست، ممکن است شاهد مهاجرت وامدهی که ریسکها و هزینهبرخی از اشکال وام

تر خواهد بود. با این حال، بیمه شود، قویباشیم. این تأریر در کشورهایی که کمتر از سیستم بانکی استفاده می P2P دهندگانموا

دهی همچنان به بانکها کمک خواهد کرد تا در مناطق تسلط های امن و اعتماد نسبت به سایر اشکال وامسپرده، تقاضا برای دارایی

 .مزیت خواهند داشت  P2P هایکها همچنان در مواردی که اخذ وریقه مفید است، نسبت به پلتفرمخود باشند. همچنین، بان

 های مرکزیو ظهور ارزهای دیجیتال بانک : نقش رمزارزها و پول فیاتپرداخت و تسویه حساب 

 بر لیک طور به دیجیتال پولهای کیف تک چگونه بر سیستم پرداخت تاریر خواهد گذاشت.کنیم که فیندر این بخش بررسی می

 اوتمتف تواندمی هاآن تأریر ها،آن از استفاده نحوه و کشور هر اقتصادی وضعیت و شرایط به بسته اما داشت، خواهند تأریر هابانک

 زنی هابانک دهند،می را راحت و آسان پرداخت امکان کنندگانمصرف به دیجیتال پولهای کیف که جایی آن از این، وجود با. باشد

 .کنند استفاده خود مشتریان هایپرداخت برای هاآن از و شوند مندبهره هاآن از توانندمی

 توانندمی هاولپ کیف این سو، یک از. باشند داشته منفی و مثبت تأریرات هابانک برای توانندمی دیجیتال پولهای کیف کلی، طور به

 ر،دیگ سوی از. شوند واقع مفید ابزار یک عنوان به موجود، مشتریان برای پرداخت تسهیلات افزایش و جدید مشتریان جذب برای

 لاتیمشک هابانک برای تواندمی که شوند الکترونیکی هایپرداخت افزایش و هاسپرده ارزش کاهش باعث توانندمی هاپول کیف این

 .کند ایجاد

 ثباع توانندمی بگیرند، قرار استفاده مورد توسعه حال در کشورهای در گسترده صورت به دیجیتال هایپول کیف اگر همچنین،

 انکیب خدمات از بانکی، حساب یک به دسترسی بدون تا دهند امکان کشورها این شهروندان به و شوند هابانک به وابستگی کاهش

 .باشد سودمند کشورها این برای اجتماعی، و اقتصادی نظر از تواندمی امر این. کنند استفاده

های ها شامل رقابت با شرکتکنند. این فرصتهای جدیدی ایجاد میها فرصتاز طرف دیگر، کیف پولهای دیجیتال نیز برای بانک

های توانند از فناوری بلاکچین برای تسهیل پرداختها میباشد. بانکتک برای جذب مشتریان جدید و ارائه خدمات جدیدی میفین

 .ت مالی برای مشتریان استفاده کننددیجیتال و ارائه خدما

های کیف پولهای دیجیتال جمع آوری توانند از دادهها میهای دیگری نیز وجود دارد. برای مثال، بانکها فرصتهمچنین، برای بانک

 .شده برای تحلیل رفتارهای مشتریان استفاده کنند و خدمات خود را بهبود بخشند

ریان های جدید ارائه خدمات مالی به مشتتک، تلاش کنند تا با فناوریهای فینین صنعت رقابتی با شرکتها باید در ابا این حال، بانک

ها پاسخ مناسبی ندهند، ممکن است به تدریج مشتریان خود را از دست دهند و بیشترین ها به این فرصتخود بپردازند. اگر بانک

 .انکی خواهد گذاشتها و نظام بتاریر را در بلندمدت بر تمامیت بانک

ها به دلیل درآمد اجاره بهای ها است. بانکدر حال فشار دادن بر بانک P2P به طور خلاصه، رشد کیف پول دیجیتال و سیستم وام

 و ها در معرض ریسک قرار دارند. با این حال، تا زمانی که بیمه سپرده وجود داردها و نیز اعتماد بالقوه به بانکبانکی بر روی سپرده



 
گذاری هستند. به علاوه، شبکه فیزیکی ها همچنان دارای مزیت نرخ سپردههای امن هستند، بانکگذاران به دنبال داراییسرمایه

 .های کسو و کار کمک کندها در اخذ وامتواند به آنها میبانک

کنند، اما رمزارزها به عنوان تکیه می های دیجیتال در حال حاضر برای پرداخت نهایی به ارز فیات )ارز رسمی کشور(کیف پول

شوند. پول به دو روش ایجاد شده است: واحد پول تولید شده توسط جایگزین احتمالی برای ارز فیات در آینده در نظر گرفته می

ومی ر لزگیرد، به طوها. در نظریه خلق بودجه نقدی، هنگامیکه یک بانک وام میدولت ملی و پول خصوصی ایجاد شده توسط بانک

ی ها پول خصوصدهد. بانکگیرنده قرار میکند، بلکه با ایجاد یک حساب سپرده، پول را در اختیار وامپول فیات را از بانک خارج نمی

 .کنندکنند که برای ایجاد آن از خزانه استفاده میایجاد می

مل برای پول فیات برای وسایل مبادله، ذخیره ارزش و توانند به عنوان یک جایگزین کاکوین هنوز نمیدر کل رمزارزهای مانند بیت

شود و برخی از کاربران به دلیل کوین تنها برای تعداد محدودی کالا و خدمات استفاده میواحد حساب خدمت کنند. بیت

کنند، یات تبدیل میکوین را به پول فگرهایی که بیتهای اضافی برای تبدیل به پول فیات، به میانجیهای زمانی و هزینهمحدودیت

 .تواند به عنوان یک منبع پایدار ارزش خدمت کندکوین به دلیل نوسانات بزرگ قیمت و عدم پایداری، نمینیاز دارند. همچنین، بیت

کوین یک رمز ارز مجازی است که به عنوان واحدی از ارزش ذاتی برخوردار نیست و قیمت آن دارای نوسانات زیاد است. صاحبان بیت

ای، آنها را در کیف پول دیجیتال نگهداری کنند. همچنین، مشکلات هک سایبری و سرقتها کوین باید بدون هیچگونه بیمه سپردهتبی

گذاری تواند به عنوان یک امکان سرمایهکوین میکوین وجود دارد. اما با وجود همه این مشکلات، بیتو مشکلات امنیتی نیز برای بیت

های قابل توجهی در مورد ارزهای دیجیتال بانک مرکزی تحت کنترل زنیین امر نیز باعث شده است که گمانهدر نظر گرفته شود. ا

دولتها ایجاد شود. در حالیکه بحث در این باره به تازگی شرو  شده است، ایده یک ارز دیجیتال بانک مرکزی قبلاً به تحقیقات توبین 

 .ردیابی شده است( 1985)

المللی گزارشی درباره ارز دیجیتال بانک مرکزی صادر کرده است. مزایا و معایو ارز دیجیتال بانک مرکزی در بانک شهرکهای بین

توان به افزایش کارایی تسویه حساب برای معاملات اشاره کرد. همچنین، ارز دیجیتال بانک مرکزی گزارش آمده است. از مزایا می

توان به نیازمندی به تحقیقات تجربی بیشتر برای باور به نقد باشد. از معایو آن میممکن است پاسخی برای ناپدید شدن سریع پول 

 .امنیت این حوزه، پولشویی و تروریسم و تأریری بر سیاست پولی اشاره کرد

دیجیتال،  ن ارزتوانند حساب دیجیتال در بانک مرکزی داشته باشند و با استفاده از ایها میبا ارز دیجیتال بانک مرکزی، افراد و شرکت

پرداخت و دریافت پول انجام دهند. یکی از مزایای این ارز دیجیتال این است که نرخ بهره روی پول دیجیتال، قابل تنظیم است و 

دهد که با تنظیم نرخ بهره بر روی پول دیجیتال، بتواند ممکن است حتی به منفی برسد. این امر به بانک مرکزی این امکان را می

 .را بر روی اقتصاد کنترل کند تاریراتی

د. از کنها فراهم میبه علاوه، ارز دیجیتال بانک مرکزی نیز امکان ایجاد یک سیستم پرداختی ایمن و بهینه را برای افراد و شرکت

ال تهایی که در ارزهای دیجیپذیریهای امنیتی و آسیوشود، ریسکآنجایی که این ارز دیجیتال توسط بانک مرکزی کنترل می

 .یابدغیرمتمرکز وجود دارد، کاهش می



 
 تواند از نظر اقتصادی و مالیبه طور کلی، ارز دیجیتال بانک مرکزی با ارائه یک سیستم پرداختی امن، قابل اطمینان و کارآمد، می

 .های قابل توجهی را برای یک کشور به همراه داشته باشدبهبود

 

  مالی هایبازارآینده قراردادهای هوشمند و 

کند و همچنین این فناوری بلاکچین با ایجاد قراردادهای هوشمند به تسهیل معاملات و تسریع فرآیند تسویه حساب کمک می

های مورد اعتماد، به صورت مستقیم با یکدیگر کار کنند. با ها و دیگر شخصدهند که افراد بدون نیاز به واسطهقراردادها اجازه می

های ارباتی هستند، آنها به ادهای هوشمند بر اساس اجما  غیرمتمرکز و همچنین دستکاری از طریق الگوریتمتوجه به این که قرارد

ژی شوند. به طور کلی، تکنولوعنوان یک ابزار بسیار مورر در تحقق اهداف امنیتی و قانونی در معاملات و قراردادهای مختلف شناخته می

ود کارایی و ایجاد اعتماد بین افراد و نهادها در صنعت های مختلف بسیار مفید واقع شده بلاکچین و قراردادهای هوشمند برای بهب

 .است

 رسد که این تغییرات بهقطعاً قراردادهای هوشمند و تکنولوژی بلاکچین تاریرات زیادی در صنعت مالی خواهند داشت، اما به نظر می

دیدی را برای آنها ایجاد خواهد کرد. قطعاً با توجه به اینکه بیشترین سود های جهای مالی، فرصتجای تهدید برای بانکها و واسطه

د تواننرسد که تکنولوژی بلاکچین و قراردادهای هوشمند میشود، به نظر میهای مالی استخراج میهای مالی از تحر  داراییواسطه

 ها و افزایشبخشند و تاریر مستقیمی در کاهش هزینه های مالی را بهبودهای مالی کمک کنند تا عملیات تبادل داراییبه واسطه

 .ها داشته باشندسرعت تراکنش

توانند نیز به عنوان یک واسطه دیگر عمل کنند که به کاربران اجازه در عین حال، تکنولوژی بلاکچین و قراردادهای هوشمند می

ها امکان انتقال وجه بین کشورها . به عنوان مثال، برخی شرکتهای مالی استفاده کننددهد تا از خدمات مالی بدون نیاز به واسطهمی

تری برای تبادل پول با کشورهای دیگر های پاییندهد که هزینهاند، که به کاربران این امکان را میرا از طریق بلاکچین فراهم کرده

 .پرداخت کنند

ند هنوز در مراحل نوپای خود هستند، تاریرات دقیق آنها در به هر حال، با توجه به اینکه تکنولوژی بلاکچین و قراردادهای هوشم

 .های مالی نیز باید در آینده مشخص شودصنعت مالی و واسطه

های مورد نیاز برای اجرای قرارداد اعتماد مشتریان به قراردادهای هوشمند بسیار مهم است. برای جلو اعتماد مشتریان، باید داده

های توان از روشعین حال، حفظ حریم خصوصی نیز بسیار مهم است. برای حل این مشکل، می هوشمند جمع آوری شود. اما در

باید توجه داشت که قراردادهای هوشمند باعث افزایش شفافیت و کاهش احتمال  ه کرد.اری و حفظ حریم خصوصی استفادرمزنگ

گری و کاهش احتمال بروز اختلاف نظرها در ط به واسطههای مربوشوند. این نو  قراردادها باعث کاهش هزینهتقلو در معاملات می

 .باشندها، افزایش شفافیت و افزایش اعتماد میشوند. به طور کلی، قراردادهای هوشمند یک ابزار مورر برای کاهش هزینهبرابر دادگاه می

 

 



 
 

 نتیجه گیری (4

، P2P یهو مسائلی مانند وامدتک تک و بانکداری پرداخته شده است. ادبیات نوظهور در حوزه فیندر این مقاله به تحلیل تعامل بین فین

های مها به سیستمشتریان بانکبدلیل علاقمندی مشخص شد که در این مقاله  .رمزارزها و قراردادهای هوشمند مورد بررسی قرار گرفته است

ی حفظ ها، برارسد در آینده بانکبنظر می .تک در این صنعت امری لازم و ضروری است، استفاده از فینقابل دسترس و کاربرپسندپرداخت 

 جایگاه رقابتی خود، بیشتر به سمت ارائه محصولات مالی نوآورانه خواهند رفت. 

و  تکگری مالی و تجزیه و تحلیل دقیق اهداف و قوانین فینهدهی در حوزه واسطتحقیق درباره فرآیندهای جایگزین برای پرداخت و وام

 .رودهای تحقیقاتی جدید در این حوزه بشمار میها از جمله زمینهتاریر این نوآوری مالی بر بخش مالی از نگاه کارایی، ربات و ریسک
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