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( بر شاخص های IMSبررسی تاثیر سامانه های مدیریت یکپارچه )

 معدنی شرکت: یدمور مطالعه) عملکرد ایمنی یکی از صنایع معدنی

  ( نیآجآهن 

 
  2کریمی یابک حاجب ،1عباس محمدیان

 موسسه غیرانتفاعی کار قزوین، کشور، ایران، صنعتیکارشناسی ارشد مدیریت  1
 ، ایراننیکار قزو ی. موسسه آموزش عالی. دانشکده علوم انسانتیری.گروه مداریاستاد 2

 چکیده

 معدنی صنایع از یکی ایمنی عملکرد های شاخص بر( IMS) یکپارچه مدیریت های سامانه تاثیر هدف این پژوهش بررسی

 توجه پیمایشی است، باآجین است، روش پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت توصیفی  معدنی شرکت: دیمور مطالعه)

 گیری نمونه روش از گیری نمونه برای. باشند می نفر 400 تعداد به آجین شرکت کارکنان که جامعه حجم  بودن محدود به

 حجم و شود می استفاده مورگان جدول از نمونه حجم تعیین برای و گردد می استفاده مشخص نمونه حجم  با ساده تصادفی

گردید.روش گرداوری داده ها پرسشنامه می باشد و روایی و پایایی پرسشنامه بترتیب توسط روایی صوری  تعیین نفر195 نمونه

و الفای کرونباخ مورد تأیید قرار گرفت. نتایج حاصل از معادلات ساختاری با نرم افزار اس پی اس اس و اسمارت پی ال اس نشان 

 معناداری و مثبت ارتباط شرکت این در ایمنی عملکرد بهبود  با آجین معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا داد که بین

 مثبت ارتباط شرکت این در تولید کلی های هزینه کاهش با آجین معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا بین.دارد وجود

 مثبت ارتباط شرکت این در بیشتر وری بهره با آجین معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا بین.دارد وجود معناداری و

 خدمات و محصولات کیفیت ارتقای با آهن آجین معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا بین.دارد وجود معناداری و

 دارد. وجود معناداری و مثبت ارتباط

 پیاده سازی سیستم مدیریت یکپارچه، عملکرد ایمنی، کیفیت محصولات، هزینه های تولید کلمات کلیدی:
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  مقدمه

 تیدر هدا تیریمختلف مد یها ستمسی نقش به ها اکثر سازمان ،یامروزه با رشد روز افزون صنعت و تکنولوژ

 یها گاهدیتوانند از جنبه ها و د یم تیریمد یها ستمیبرده اند، س یپ یکار ندیها در فرآ تیفعال یکپارچگیو 

چند بعد سازمان را مورد توجه  ای کیها، محصولات و خدمات سازمان بپردازند و  تیفعال یبه بررس یمختلف

  .(1)را مد نظر قرار دهند.  یخاص هایگروه  ایگروه و  تیقرار داده و رضا

چندگانه که در سازمان آن ثبت  یریتمد یستمس یاز استانداردها یبی( ترکIMS) یکپارچه یریتمد یستمس

را  هر استاندارد یازهایکه ن یندهاییبا فرا یستمس یک یقاز طر یریتیمد یها یستم. سی باشدشده است، م

بوجود  ریز یها ستمیمذکور از ادغام س ستمیس .(2)شوند یم یاجرا و نگهدار یافته،دهند، توسعه  یپوشش م

 :آمده است

 (ISO9001) تیفیک تیریمد ستمیس

 (ISO14001) یطیمح ستیز تیریمد ستمیس

 (ISO45001) ای برای کارکنان  و بهداشت حرفه یمنیا تیریمد ستمیس

د از بو میآن ها قادر خواه تیاست که با رعا یالزامات رندهیو بهداشت حرفه ای در برگ یمنیا تیریمد ستمیس

سارت خ ایاندازد و  یرا به خطر م نفعیذ یطرف ها ریکارکنان و سا یکه سلامت یازحوادث و اتفاقات یاریبروز بس

انند به تو یکه م یخطر و نقاط یکانون ها ییاشناس قیامر از طر نی. امیینما یریشگیگذارد پ یم یبر جا یمال

 یشغل یمنیو مقررات در ارتباط با بهداشت و ا نیقوان هیکل یبررس نیو همچن ندیهر علت بروز مشکل نما

که با توجه به موارد مذکور  ردیگ یسازمان حاکم است صورت م یها تیکه برفعال نیاز قوان یخصوصاً بخش

 نیدوت ات،یکنترل عمل یدستورالعمل ها هیبرنامه ها، آموزش کارکنان، ته واهداف  ،یخط مش نیینسبت به تع

 گردد. یارد مربوطه اقدام ممو گریو د ییاجرا یروش ها

 یشرکت ها م ییتوانا یو ارتقا یابیارز نۀیزم جادی، اIMS ۀکپارچی تیریمد ستمیس یاستانداردها یهدف اصل

صول، مح تیفیک یها یازمندین ییباعث شناسا کپارچهی تیرینظام مد حیرود استقرار صح یباشد. انتظار م

 ندیمحصول نامنطبق در فرآ ازها، حذف احتمال استفاده  یکنترل محصول نامنطبق، حذف دوباره کار ییتوانا

 .(3)شود شود یگریمثبت د اتیو خصوص اراتیها، اخت تیکار، مشخص شدن مسئول طیمح یسازمانده د،یتول

ور است با ینبر ا، شوراستخراج معادن روباز ک یمانکارانپ یناز بزرگتر یکیبه عنوان  ینآهن آج یشرکت معدن

)خصوصا  نفعان یارکان مختلف سازمان و ذ یانزبان مشترک م یجاداز استانداردها جهت ا یریکه امروزه بهره گ

نظام  سازی یادهاست. در واقع پ یلازم و ضرور یامر ایمنیعملکرد  یبهره ور یشافزا یل( به دلیانکارفرما

ت به نسب یشگیرانهاقدامات پ یتو اولو یسکبر ر یتفکر مبتن یجادبر ا ه( علاوIMS) یکپارچه یریتمد یستمس

جهت حصول  ییها یزممکان یجادا ینصحیح عملیات و همچناجرای  یو استاندارد ساز یدانش سازمان یریتمد

 شرکت انو کارکن یریتبه مد یانو الزامات کارفرما یو انطباق با الزامات قانون یت هااطمینان از اجرای درست فعال

  .(4)یدنما یکمک م ینآهن آج

 پیشینه تحقیق
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 سیستم مدیریت

ای ه -در سالهای اخیر گرایش سازمانها و موسسات دولتی و خصوصی به پیاده سازی و بهره گیری از سیستم 

مختلف مدیریتی افزایش یافته و در حال حاضر شاهد انواع گواینامه های مرتبط با سیستمهای مدیریت مانند 

و نظایر اینها هستیم. با تدوین و انتشار ویرایش سوم استاندارد  1۸000، اسس 14000، ایزو 9000سریهای ایزو 

و تغییرات اساسی صورت گرفته در آن و با توجه به این که یکی از  9001:2000مدیریت کیفیت در قالب ایزو 

بوده است و نیز وجوه  14001:199۶اهداف این تغییرات، سازگاری بیشتر با استاندارد زیست محیطی ایزو 

بهداشت  مدیریت ایمنی و»بسیار زیاد و شباهتهای غیر قابل انکار این دو سیستم مدیریتی با استاندارد  اشتراک

نه می توانند زمی« سیستم های یکپارچه ی مدیریت»، موضوع یکپارچه ی این سه سیستم در قالب «حرفه ای

صت قابل توجهی را برای سازمانها های لازم را برای بهبود مستمر در هر یک از سه زمینهی فوق ایجاد کند و فر

 (.13۸7،در جهت انطباق با استانداردهای مطرح جهانی فراهم آورد )رجب زاده

 استاندارد سیستم های مدیریت

استاندارد سیستم مدیریت رویکرد سیستماتیکی برای اداره ی فعالیتهای سازمان فراهم می کند. سازمانهای  

اسبی از چند استاندارد سیستم مدیریت مختلف سعی در حداکثر کردن زیرک و چابک با ترکیب یا انتخاب من

مزایا دارند. در اکثر سازمان ها این ترکیب شامل استانداردهای سیستم مدیریت کیفیت، زیست محیطی و 

بهداشتی و ایمنی شغلی است. البته باید خاطر نشان کرد که سازمانها در انتخاب، ترکیب و اجرای این 

 (.1393سیستم مدیریت کاملا مختارند )حلواتی و همکاران،  استانداردهای

با افزایش و گسترش سیستم های مدیریتی مختلف نیاز به وجود تعریف هایی مناسب از این سیستم ها احساس 

شد تا بدین وسیله بتوان آنها را فراگیر کرد و در نقاط مختلف و فرایندها و فعالیت های متفاوت به کار گرفت. 

 وهگر اولین عنوان یا همان« سازمان بین المللی استاندارد»و به خصوص « سازمانهای استاندارد»میان،  در این

 بین از(. 1390 پریزاد، «ایزو» وسازمان رعنایی)نمودند استاندارد مدیریتی های سیستم تدوین به اقدام کاری

 :بیشتری برخوردارند شهرت و اهمیت از زیر مدیریتی سیستم سه موجود، مدیریتی های سیستم

 (ISO9001)کیفیت مدیریت سیستم-1

 ( ISO14001) محیطی زیست مدیریت سیستم-2

 (.OHSAS18001) ای حرفه بهداشت و ایمنی مدیریت سیستم -3 
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 پیشینه تجربی

 

( IMS) یکپارچه یریتمد یستمس یاستانداردها یبررس( در مطالعه خود به 1401و همکاران) صالح زاده ینحس

 یعصنا یبرا IMS یستمس یاستفاده از استانداردها یایمزا یبررسپژوهش  ینهدف از ایع پرداختند. صنا یبرا

و بهداشت  یمنیا یریتو مد یست محیطیز یریتمدیفیت، ک یریتشامل مد یستمس ینا یبوده است. استانداردها

 استانداردها ینا یها ینامهمختلف در سراسر جهان با اخذ گواه یو شرکتها یعاز صنا یاریبوده که بس یشغل

 یتارض یشکارآمد و موثر، افزا یریتمحصول، مد یفیتبهبود ک ی،و خارج یداخل یرقابت در بازارها ودموجب بهب

( 1400فاضلی و همکاران).(9)آنها شده است یبرا یرهو غ یبهبود عملکرد، برجسته کردن اهداف تجار یان،مشتر

ها ین شاخصایکپارچه پرداختند، مدیریت سیستم استقرار بهبود بر ناب تولید اجرای عملکردی نقش به بررسی 

ق، های تحقیبا ابزارهای تولید ناب از طریق توزیع پرسشنامه میان خبرگان امتیاز دهی شد. ابزار سنجش داده

ها به منظور شناسایی ابزارهای موثر بر استقرار سیستم مدیریت یکپارچه پرسشنامه است. تجزیه و تحلیل داده

لکردی های کلیدی عمورت پذیرفت. به منظور شناسایی شاخصبا استفاده از میانگین ساده در نرم افزار اکسل ص

مورد شناسایی شد و با استفاده  2۸موثر بر سنجش استقرار سیستم مدیریت یکپارچه از طریق ادبیات پیشینه 

مورد از آنها که دارای مطلوبیت بالایی بودند انتخاب گردید. در نهایت میزان اهمیت  12آزمون دو جمله ای 

های کلیدی استخراج شده از طریق توزیع و تحلیل یک از ابزارهای شناسایی شده با هر یک از شاخصارتباط هر 

 یهاسامانه یرتأث یبررس( در مطالعه خود به 1397ی)افضل یرزادش.نتایج حاصل از پرسشنامه امتیاز دهی شدند

 ییاده سازپ یرتأث بررسی نظورمپژوهش حاضر به ی پرداخت. سازمان یوربهره یزان( بر مIMS) یکپارچه یریتمد

استان خوزستان انجام  دریانوردی و بنادر کل ادارة وری بهره یزان( بر مIMS) یکپارچه یریتمد های سامانه

و با  آوری ( جمع2012و همکاران ) یلدان ینبرگرفته از مقاله لوس نامهپرسش یقطر اطلاعات از .شده است

 یلو تحل یه، تجزSPSSافزار نرم  یقاز طر یرمناسپ یگام به گام و آزمون همبستگ یونرگرس یلاستفاده از تحل

 برداری،و بهره سازیپیاده ریزی،برنامه یاست،شامل س IMSشاخص مهم  ۶بر  یپژوهش مبتن یشد. محور اصل

  هاخصشا ینع اپژوهش نشان داد از مجمو ینحاصل از ا یج. نتاباشدیعملکرد م یابیبهبود و ارز یریت،مد یبررس

( در مطالعه خود به 139۶ی و همکاران)نادر ی.عل(۸)داشته است یرتأث یسازمان بهره وری بر شاخص 5 تعداد

کننده محصولات  یدکارخانه تول دربر بهبود عملکرد سازمان  IMS یکپارچه یریتمد یستماستقرار س یرتاثبررسی 

 تیریمد یستمس یو اجرا یساز یادهروند پ یفیو توص یحیتشر ئهبه ارا پژوهش یندر ای پرداختند. فولاد

 مقاله یج اینبر بهبود عملکرد سازمان پرداخته خواهد شد. نتا یستم،س یناستقرار ا یرتاث ارزیابیو  یکپارچه
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کارکنان،  یآگاه یشافزا ید،تول یتحقق برنامه ها یزانبر م یکپارچه یریتمد یستمکه استقرار س آن استحاکی از 

 تحقق ی،در اثر حوادث شغل یدهد یبکاهش افراد آس یدی،هر تن محصول تول یمصرف برق در ازا یزانم هشکا

 دیینسبت به محصولات تول یانبهبود نظرات مشتر یریت،مد یشده در جلسات بازنگر یفبهبود تعر یپروژه ها

شاخص  ینیب یشپ( در مطالعه خود به 1394و همکاران) لعل یدون.فر(۶)مثبت داشته است یرشرکت تاث ینا

 یبیترک یکلس یروگاه( در نIMS) یکپارچه یریتمد یها یستمس یساز یادهبعد از پ یمنیعملکرد ا یشپا یها

 ستمیس یساز یادهحادثه بعد از پ یعملکرد یشپا یشاخص ها ینیب یشمطالعه با هدف پ ینایزد پرداختند. 

در  یمنیا یقرار دادن برنامه ها یتو در اولو یمنیا یشدر جهت کاهش آمار حوادث، پا یکپارچه یریتمد یها

عملکرد  یشاخص ها ینیب یشبا استفاده از پ یلیتحل-یفیمطالعه توص ینا سازمان انجام گرفت. یها یاستس

( 13۸3)سال یساز یادهحادثه در سال قبل از پ 254 یبر رو یبیترک یکلس یروگاهن یکدر دو مرحله در  یمنیا

 یقانجام گرفت. اطلاعات از طر یکپارچه یریتمد یها یستمساله( س 7)دوره  یساز یادهبعد از پ یسال ها و

 Cubic یوندهد که استفاده از رگرس ینشان م یجنتا .شد یجمع آور یدگانو مصاحبه با حادثه د یستچک ل

 یشو پا یزیآن ها جهت برنامه ر ینیب یشها و پروند شاخص یجهت بررس یعنوان ابزار مناسبتواند به یم

 ییمنا یبرنامه ها یتاولو ییندر خصوص تع یریگ یمتا تصم یرده قرار گمورد استفاد یمنیعملکرد واحد ا

 یستمس یساز یادهپ یرتاث یبررس( در مطالعه خود به 1392ی و همکاران)تابل ید.حم(7)شود یلسازمان ها تسه

شامل  یق،مورد نظرتحق یجامعه آماردر یک کارخانه پرداختند.  نفعان یذ یت( بر رضا IMS)  یکپارچه یریتمد

 یستمس یساز یادهکه پ پژوهش حاکی از آن است یجباشد. نتا یکارخانه موردنظر م ینفعان اصل یسه گروه از ذ

مثبت  یرتاث (یانکنندگان و مشتر ینکارخانه )کارکنان،تأم نفعان یذ یسه گروه اصل یتبررضا یکپارچه یریتمد

 %3۸کنندگان  ینتأم یتدرصد، رضا %35کارکنان برابربا  یترضا یزاندرم یششامل افزا یرتاث ینه است. اداشت

 یستمس( در مطالعه خود 2019و همکاران) هاو یاودونگ.خ(5)بوده است %43مصرف کنندگان  یتدرصد و رضا

 یریتدم یستمس هاییژگیمقاله و ینا را مورد بررسی قرار دادند. مند معدن زغال سنگ بازهوش یکپارچه یریتمد

 یاصل یستمو شش ماژول س دهدیمورد بحث قرار م یلباز را به تفص سنگ روهوشمند معدن زغال یکپارچه

و ماژول بهداشت  یمنیا یریتماژول مد ی،انرژ یریتماژول مد یزات،تجه یریتو ساخت، ماژول مد یدماژول تول

( در مطالعه 201۸یونسکو و همکاران ). جورج اچ. (13)کندیم یدتاک نآ یتو بر اهم کندیرا مطالعه م یاحرفه

 مورد مطالعه قراری را شرکت یاجتماع یتو ابتکارات مسئول یکپارچه یریتمد یها یستمس یساز یادهپخود 

کارات ابت یرتأث یتکم یینو تع یکپارچه یریتمد هاییستمس یاثرات اجرا ییشناسا این مطالعه هدف دادند.

 یجنتا یلو تحل یهاست. تجز یدر رومان ینوازصنعت مهمان یهابر ارزش بازار شرکت یشرکت یاجتماع یتمسئول
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ملکرد ع کاملو ت یکپارچه یریتمد یها یستمس یاجرا ینب یممستق یهمبستگ یکمطالعه نشان دهنده وجود 

 یاجتماع یتوجود ابتکارات مسئول ینمثبت ب ینشان دهنده همبستگ یجنتا ین،شرکت ها است. همچن یاقتصاد

و   ینا. ولماکیو یولیا.(11)است یاییرومان یصنعت هتلدار یارزش بازار شرکت ها یشو افزا یشرکت

 ینر ادد. یکپارچه را مورد بررسی قرار دادن یریتمد یستمس یک یلتشک یمبان( در مطالعه خود 201۸همکاران)

و شامل  تیفیک یریتمد یستمبر س یمبتن یکپارچه یریتمد یستمس یک یلمقاله مسائل مربوط به تشک

. مدل شودیبرجسته م یخدمات اطلاعات یریتمد یستماطلاعات و س یتامن یستممانند س یاشاخه هاییستمس

.اوا (12)ودش یم شخصم یکپارچه یریتمد یستمس یریشده و مراحل شکل گ ینتدو یکپارچه یریتمد یستمس

 یساز یادهمعدن پ یککه در  یکپارچه ای یفیتک یریتمد یستمس( در مطالعه خود 2011) واندا ماروسزوسکا

از معادن  یکی یشده بر روانجام هاییشآزما یجنتا یسندهمقاله، نو یندر ارا مورد بررسی قرار داد.  شده است

ده در ش سازییادهپ یکپارچه یریتمد یستمس یکه قضاوت کارکنان را در مورد اثربخش کندیلهستان را ارائه م

 یگونگچ وکند  یم یفرا توص یستماز سادراک کارکنان  یسندهمطالعه، نو ینا یجه. در نتکندیم یابیمعدن ارز

 .(10)کند یم یلکار آنها را تحل یفیتآن بر ک یرتاث

 مدل مفهومی
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 (2019هونگ،، الگوی نظری تحقیق)منبع: 1شکل

 

 روش تحقیق
روش تحقیق مجموعه ای قواعد، ابزار و راه های معتبر قابل اطمینان و نظام یافته برای بررسی واقعیت ها، کشف     

(.    روش انجام تحقیق حاضر بر مبنای هدف تحقیق 13۸۶مجهولات و دستیابی به راه حل مشکلات است)خاکی،

ات علی قرار می گیرد، زیرا به کشف علت یا عوامل از نوع کاربردی می باشد، از لحاظ ماهیت و روش در زمره تحقیق

می پردازد. در این راستا از تکنیک آماری معادلات ساختاری که کوچک و متوسط   یشرکتهابروز یک رویداد در 

با توجه به محدود بودن  حجم جامعه اساسا به بررسی رابطه علی بین متغیرها می می پردازد، استفاده شده است.

 یانتخاب کارکنان از روش تصادف یباشند.برا ینفر م 400در شهر تهران به تعداد  نیرکت  آهن آجکه کارکنان ش

 نیا دری تصادفی ساده استفاده شده است.ریگنمونهبرای انتخاب افراد از  روش  ساده شده است. یدسترس زانیو م

 نیاز روش پرسشنامه استفاده شده است. پرسشنامه تدو یاطلاعات از جامعه )نمونه( آمار یآورجهت جمع قیتحق

شده است. سؤالات  لیتشک یو سؤالات تخصص شناختی¬تیپژوهش از دو بخش سؤالات جمع نیشده در ا

سؤال 1۸شامل  یو سؤالات تخصص باشد¬یم یتجربه کار لات،یتحص زانیم ت،یشامل جنس شناختی¬تیجمع
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سئوالات استاندارد و اقتباس شده از پرسشنامه گونزالز و  نی. همچندباشنیکه سؤالات از نوع بسته م باشدیم

 است. 2022همکاران در سال 

 یافته های پژوهش

 هاآزمون نرمال بودن داده

تست  %5ها نرمال است را در سطح خطای ها ما فرض صفر مبتنی براین که توزیع دادههنگام بررسی نرمال بودن داده

به دست آید، در این صورت دلیلی برای رد فرض صفر مبتنی بر  %5تر مساوی کنیم؛ بنابراین اگر آماره آزمون بزرگمی

 ها نرمال خواهد بود. توزیع دادهدیگر عبارت اینکه داده نرمال است، وجود نخواهد داشت. به

ر شده با تابع توزیع تجمعی نظری دمشاهده اسمیرنوف به مقایسه تابع توزیع تجمعی  –ای کولموگروف آزمون تک نمونه

دیگر در این آزمون، توزیع یک صفت در یک نمونه با توزیعی که برای آن جامعه مفروض  عبارتی پردازد. بهیک متغیر می

 شود.است، مقایسه می

 هااسمیرنوف برای نرمال بودن داده –.آزمون کولموگروف 1جدول 

 آماره کالموگروف اسمیرنف 
سطح 

 معنی داری
 نتیجه

 نرمال 223/1 059/0 سیستم مدیریت یکپارچه

 نرمال 073/1 0۶7/0 کاهش هزینه های تولید

 نرمال 003/1 072/0 عملکرد ایمنی

 عدم نرمال 005/0 002/1 کیفیت محصولات

 عدم نرمال 004/0 009/1 بهره وری

این رو داده ها نرمال نیست و از آزمون ناپارامتریک می باشد از  05/0، متغیرهای پژوهش کمتر از 1با توجه به جدول

 برای ادامه کار بهره مند شده است.

 برازش مدل
یابی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل برای آزمون صحت مدل نظری پژوهش و محاسبه ضرایب تأثیر از روش مدل

زمان روایی و صورت همبه PLSشده است.تکنیک  استفاده Smart- PLS3افزار وسیله نرم( بهPLSمربعات جزئی )

های چند شاخصی با کند و برای ارزیابی مدل ساختاری با سازههای نظری را ارزیابی میگیری سازهپایایی مدل اندازه

 PLSروش  (. لذا در این پژوهش از1392گیرد )حجازی و رامشه، اثرات مستقیم و غیرمستقیم نیز مورد استفاده قرار می

شده و  های مشاهدهارتباط میان متغیر PLSشده است. در مدل  ها استفادهبرای ارزیابی مدل مسیر و آزمون فرضیه

 شود.ها در مدل ساختاری ارزیابی میگیری و روابط میان سازههای متناظر، در مدل اندازهسازه
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 ، مدل ساختاری پژوهش همراه با ضرایب استاندارد1شکل 
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 ، مدل ساختاری پژوهش در حالت معناداری2شکل 

 

 
شرکت ارتباط  نیدر ا بهبود عملکرد ایمنی  با نیآج ی آهندر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیا نیب

 وجود دارد. یمثبت و معنادار

می می باشد،فرضیه پژوهش تأیید  9۶/1که بالاتر از  ۸1/۶، با توجه به ضریب معناداری 10-4براساس جدول 

 معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا می باشد، بنابراین می توان که گفت بین 54/0گردد و میزان اثر 

نتایج حاصل از این پژوهش  .دارد وجود معناداری و مثبت ارتباط شرکت این در ایمنی عملکرد بهبود  با آجین

 است.همسو (201۸)یولیا ،(2019)همکاران و هاو با یافته های خیاودونگ

ارتباط شرکت این در  دیتول یکل های نهیکاهش هزین با آج یدر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیابین 

 مثبت و معناداری وجود دارد.

می باشد،فرضیه پژوهش تأیید می  9۶/1که بالاتر از  12/9، با توجه به ضریب معناداری 10-4براساس جدول 

 معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا ین می توان که گفت بینمی باشد، بنابرا 74/0گردد و میزان اثر 

نتایج حاصل از این  .دارد وجود معناداری و مثبت ارتباط شرکت این در تولید کلی های هزینه کاهش با آجین

 همسو است.(201۸)یولیا ،(2019)همکاران و هاو پژوهش با یافته های خیاودونگ
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این شرکت ارتباط مثبت و در  شتریب وری بهرهبا  نیآج ی آهندر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیابین 

 معناداری وجود دارد.

می باشد،فرضیه پژوهش تأیید می  9۶/1که بالاتر از  77/9، با توجه به ضریب معناداری 10-4براساس جدول 

 معدنی شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا می باشد، بنابراین می توان که گفت بین ۶74/0گردد و میزان اثر 

نتایج حاصل از این پژوهش با  .دارد وجود معناداری و مثبت ارتباط شرکت این در بیشتر وری بهره با آجین

 همسو است.(201۸)یولیا ،(2019)همکاران و هاو یافته های خیاودونگ

ارتباط محصولات و خدمات  تیفیک یارتقا با نیآجآهن  یدر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیا نیب

 مثبت و معناداری وجود دارد.

می باشد،فرضیه پژوهش تأیید می  9۶/1که بالاتر از  ۸5/9، با توجه به ضریب معناداری 10-4براساس جدول 

معدنی  شرکت در  IMS سیستم زیسا دهپیا می باشد، بنابراین می توان که گفت بین 70/0گردد و میزان اثر 

نتایج حاصل از این  .دارد وجود معناداری و مثبت ارتباط خدمات و محصولات کیفیت قایارت با آجین آهن

 همسو است.(201۸)یولیا ،(2019)همکاران و هاو پژوهش با یافته های خیاودونگ
 

 های پژوهشایج آزمون فرضیهنت ،2جدول 

 مسیر
ضریب 

 مسیر

ضریب 

 معناداری
 نتیجه آزمون

بهبود   با نیآج یدر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیا نیب

 وجود دارد. یشرکت ارتباط مثبت و معنادار نیدر ا عملکرد ایمنی

5۸/0 ۸1/۶ 
 تایید

کاهش ین با آج یدر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیابین 

ارتباط مثبت و معناداری شرکت این در  دیتول یکل های نهیهز

 وجود دارد.

 تأیید 92/12 74/0

 بهرهبا  نیآج یدر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیابین 

 این شرکت ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد.در  شتریب وری

 تایید 77/9 ۶7/0

 با نیآج یدر شرکت معدن  IMS سیستم یزسا دهپیا نیب

ارتباط مثبت و معناداری محصولات و خدمات  تیفیک یارتقا

 وجود دارد

 تایید ۸5/9 70/0

 

 گیری و پیشنهادها  نتیجه

نتایج نشااان داد که تمامی فرضاایه های پژوهش مورد تأیید قرار گرفتند وبراساااس نتایج فرضاایه های پژوهش 

 یاهارتقاء سطح آگشود پیشنهاد میشود،  یم شنهادیوکارشناسان پ رانیمد به پیشانهادات کاربردی عبارت از: 

د. شون یم کپارچهیمطابقت دارند  که با  آنها  یو استانداردها یتیریمختلف مد یها ستمیساازمان در مورد سا  
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انجام  ییو اجرا نیتدو  ییاجرا تیریمتوسااط و مد تیریمد ،یعال تیریمد یجداگانه را برا یجلسااات آموزشاا

 .دیده

. دیکن جادیاطلاعات را ا یتیامن استیو س ست،یز طی، مح ی،بهداشت یمنیا کپارچهی تیریمد ساتم یسا  تیفیک

ان سازم تیو اهداف و مامور استیتوسعه س نهیارشد در زم تیریمد کیمرتبط با استراتژ یاهداف سازمان جادیا

. 

مورد نظر  شما.  IMS کپارچهی تیریمد ستمیموجود با سا  یانطباق با الزامات اساتانداردها   زانیم ییشاناساا  

د با موجو اتیعمل سهیها. مقا تیتمام فعال یبرا ندینقشه فرآ کی جادیدر سراسر سازمان و ا اتیدرک تمام عمل

 .دیکن سهیشوندرا  مقا یم کپارچهیالزامات استانداردها 

 یدسااتورالعمل ها ،یاتیعمل ی. دسااتورالعمل هادیمربوطه ثبت کن یرا بر اساااس الزامات اسااتانداردها ندیفرا

 .دیو آنها را اجرا کن دیسیمرتبط را بنو یو فرم ها ستمیس یروش ها ،یکار

 ستمیو استقرار س یمنیعملکرد ا یارتقا یگذاران شرکت در راستا استیشاود که مسائولان و س   یم شانهاد یپ

 کوشا باشند. کپارچهی تیریمد

 سااتمیدر مجموعه خود اساتقرار داده ، سا   یرا به درساات 45001و 14001و9001 نامهیهر ساه گواه  ساازمان 

اساااتاندارد الزامات         یعموم یندهاکرده ، ب فیرا به عنوان فصااال مشاااترک تعر 9001 زویا تیفیک تیریماد 

ISO9001 ISO14001 ,  ISO45001 شودیرا شامل م. 

 قائل شوند. یشتریب تیو بهداشت توجه و اهم یمنیا تیریو مد ستیز طیمح ت،یفیک یاستانداردها به

مهم کسب و کار سازمان که  یجنبه ها یبررسا  یارشاد برا  تیریمد یبرا یرسام  ساتم یسا  کی یسااز  ادهیپ

از دو نظر  ک،ی. سازمان را در جهت اهداف استراتژدیکن یشاده است را بررس  کپارچهی یمرتبط با اساتانداردها 

عدم انطباق با اسااتانداردها  هاصاالاح هر گون یبرا یبرنامه عمل کی دیاهداف را برآورد کن زانیاهداف و م نییتع

و  سکیر یابیارز جینتا ؛یقانون یرویبازخورد و پ ات،یشکا جینتا ند؛یعملکرد فرآ جینتا ؛یداخل یحساابرس  جینتا

 .دیکن جادیحوادث را ا

 منابع

. بررسی تاثیر سطح موجودی بر بهره وری در زنجیره تامین . 13۸4اشراق نیای جهرمی، عبدالحمید ، بابک فرزامی ، 

 .4۶3 – 472ین ، جلد دوم،ص مجموعه مقالات اولین کنفرانس ملی لجستیک و زنجیره تام

. ییای. صنعت حمل و نقل دریسازمان یوربهره زانیبر م (IMS) کپارچهی تیریمد یهاسامانه ریتأث یش. بررس یافضل

201۸;4(1:)97-105. 
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(، تأثیر کارافرینی بر بهره وری کل عوامل تولید،پایان نامه کارشناسی ارشد 1397حاجی عزیزی، پروانه؛کردیچه، حمید)

 دانشگاه الزهراُ

(، مطالعه تطبیقی الگوها و نمونه های تجربی موفق ارتقاء بهره وری شرکت های فعال 139۸جعفری،مسعود؛خلیلی، کرم)

 در سایر کشورها به منظور بهبود بهره وری شرکت فراب، پایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه ازاد اسلامی واحد ایلام

، بررسی تاثیر وجدان کاری بر بهره وری کارکنان در کارخانه تکاب آمل، پایان (1400جعفری، رضا؛رضوی، حمیدرضا)

 نامه کارشناسی ارشد موسسه آموزش عالی آمل

(، بررسی تأثیر مدیریت استراتژیک منابع انسانی بر افزایش عملکرد و بهره وری 1400راستگار،ابراهیم؛خیراندیش، محمد)

 ناسی ارشد موسسه آموزش عالی مقدس اردبیلیکارخانه سیمان اردبیل،پایان نامه کارش

(، بررسی عوامل موثر بر بهره وری فرایند تولید در صنایع نساجی، پایان 1399سیدی،سیدمحمدحسین؛بیگی، حسین)

 نامه کارشناسی ارشد دانشگاه ازاد اسلامی واحد نراق

.  عیصنا یبرا (IMS) کپارچهی تیریمد ستمیس یاستانداردها یپور م, علم ا. بررس یصالح زاده ح, مهرجو ف, باغخان

 .undefined; 1401 :ستیز طیمح تیریو مد یمهندس یکنفرانس مل نیچهارم

 دریاستاندارد: ح نیبر اساس ا یو مستندساز ISO 9001 استاندارد 2000نسخه سال  یهایازمندیبا ن ییا. آشنا دریح

 .13۸1 ;رانیام

نفعان )مطالعه  یذ تیبر رضا ( IMS ) کپارچهی تیریمد ستمیس یساز ادهیپ ریتاث یش. بررس یریا, وز انیح, احمد یتابل

 .undefined; 1392 :چالشها و راهکارها تیریمد یالملل نی(.  کنفرانس بیمورد

بر بهبود عملکرد سازمان )مورد مطالعه:  IMS کپارچهی تیریمد ستمیاستقرار س ریم. تاث اریک, هوش یسیع, و یادرن

 دیبا تاک انیو اقتصاد دانش بن یت،حسابداریریمد یالملل نیکنفرانس ب نی(.  سومیکننده محصولات فولاد دیکارخانه تول

 .undefined; 1396 :یبر اقتصاد مقاومت

 بانک شعب وری بهره بر الکترونیک بانکداری ابزارهای از استفاده تأثیر ،(1397)مرتضی؛انصاری،حبیب زاده، عباس

 جواد امام عالی آموزش موسسه ارشد کارشناسی نامه پایان خصوصی،
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Abstract: 

The purpose of this research is to investigate the impact of integrated management 

systems (IMS) on the safety performance indicators of one of the mining industries (case 

study: Ajin Mining Company), the research method is applied in terms of purpose and 

descriptive in nature, due to the limited volume The society where the employees of Ajin 

company are 400 people. A simple random sampling method with a specific sample size 

is used for sampling, and Morgan's table is used to determine the sample size, and the 

sample size was determined to be 195 people. Data collection method is a questionnaire 

and the validity and reliability of the questionnaire were confirmed by face validity and 

Cronbach's alpha, respectively. The results of structural equations with SPSS and 

SmartPLS software showed that between the implementation of the IMS system in Ajin 

Mining Company with There is a positive and significant relationship between the 

improvement of safety performance in this company. There is a positive and significant 

relationship between the implementation of the IMS system in Ajin Mining Company and 

the reduction of overall production costs in this company. There is a positive and 

significant relationship between the implementation of the IMS System in Ajin Mining 

Company and productivity. Mostly in this company there is a positive and meaningful 

relationship between The implementation of IMS system in Ahan Ajin Mining Company 

has a positive and significant relationship with improving the quality of products and 

services. 

Keywords: implementation of integrated management system, safety performance, 

product quality, production costs 


