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ق  کار اخلا یانجیبر نقش م دیپرسنل: با تاک یکار جیبر نتا ینقش عدالت سازمان

 یاسلام

 ،*1ی وسفی هیهان

 mo_yousefi10@yahoo.com یسار ،یدانشگاه آزاد واحد سار ،ازمان متبوعمت و سس1

 

شده از تعاملات صورت گرفته در سازمان، كه می تواند شامل تعاملات اقتصاد اجتماعی و همچنین در انصاف ادراك ، عدالت سازمانی :چکیده

بر  یانمزنقش عدالت سا نییمقاله تب نیهدف اعنوان یك سیستم اجتماعی باشد. ه سا، زیردستان، همكاران و سازمان بؤبرگیرنده روابط فرد با ر

نفر از  200تعداد  قیتحق یجامعه آمار . برای بررسی این فرضیهباشدیم یسار یدر شهردار یاسلامبر اخلاق كار  دیپرسنل با تأك یكار جینتا

 یعملكرد سازمان و كار ی، اخلاق اسلامیاستاندارد عدالت سازمان یهانامهپژوهش، پرسش نیا یهاداده یآورابزار جمع و یسار یكاركنان شهردار

عدالت  نیب یارتباط مثبت و معنادار یانجیم ریعنوان متغبه یمربوطه، اخلاق كار اسلام یارهایمع نینشان داد كه ب قیتحق نیا جینتا .استه بود

 یورمح فیوظا ترینمهمكه  یقیو تشو یتیحما یهامناسب برنامه یاجرا ها،زهیانگ ترینمهماز  یكیكه  كندمیبرقرار  یو عملكرد شغل یسازمان

 انداز سازمان است.به اهداف و چشم عیسر یابیكاركنان و دست تیو رضا یتوسعه شغل نهیسازمان در زم

 اسلامی، عملكرد سازمانیعدالت سازمانی، اخلاق اسلامی، كار  :هادواژهیکل
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 مقدمه -1

 یاست. اخلاق كار یتبادل اجتماع كیكه  شودمیمنجر به درك عدالت و اعتماد كه به نوبه خود منجر به حس عمل متقابل  یعدالت سازمان

لام اس یپروتستان مطرح شده از وبر است. اخلاق كار یكار اتیبوده است. تمركز بر اخلاق یشمال یكایاز محققان در اروپا و آمر یاریموردنظر بس

 اتیو اخلاق نیاز قوان یاز درك كامل یسازدر جهت آماده یبررس نیشده است. ا یسنت ناش و از قرآنبوده كه محققان  موضوع تحقیق بسیاری از

 .(1401)علی پور و همكاران،  است یعدالت سازمان طیدر مح یكار تیفیبالابردن ك یبرا یاسلام

واهد عنوان شبه تواندیهستند كه م یامشاهدهقابل یكاركنان به دنبال رفتارها كهیطورسخت است، به رانیاعتماد به مد قیدق یریگاندازه معمولاً

ر آن د همتمركز شوند ك صلاحیمقامات ذرفتارها ممكن است بر عدالت  نیاعتماد كاربرد داشته باشد. ا تیقابل یریگاندازه یبرا یمیمستق ریغ

. (1392و همكاران، ی)اصفهان دهندمیكه در سر كار تجربه شده است را مورد ملاحظه قرار  یو اطلاعات یامراوده ،یاهیرو ،یعیكاركنان عدالت توز

متعدد  هایزمینهكاركنان را در  تیاعضا برقرار ساخته و موفق نیروابط دوستانه را ب یادیاست كه تا حد ز یوجود عدالت در سازمان از جمله موارد

هرمی سازمان بوده است. به همین  مراتبسلسله. در نظام بوروكراتیك تمام تلاش مدیران در جهت كسب كارایی بیشتر با حفظ كندمی نیتضم

حد توان  تاكه  شودمیه سازمان و اعضای آن فرصت داده بـین افـراد وجـود دارد. در چنین محیطی ب اطمینانغیرقابلدلیل مناسبات سطحی و 

( IWE) ی. اخلاق كار اسلامدهدمی لیرا تشك یاله امبرانیهدف پ ترینمهمنظر  كیاست و از  ینیمباحث د ترینمهمپیش روند. اخلاق از 

 عیاض دیدر سازمان نبا یحق چیبر عدالت در سازمان معتقد است كه ه دیو با تأك كندمی زیاست كه خوب را از بد متما یدر بافت اسلام هاییارزش

با آنها شده است، عملكرد  یاسلام نیقوان هیو منصفانه در سا یاخلاق یكاركنان احساس كنند برخورد ی(. وقت1396همكاران، جو و كنامین) شود

 یبرابر انگری. عدالت در سازمان ب(1402و همكاران، سرایدار) یابدمی شیافزا یشغل تیو تعهدشان نسبت به سازمان و رضا یابدمیآنان ارتقا  یلشغ

 شودمینام برده  دیناصولاز  یكی نعنوااز آن به عهیاست كه در فقه ش یآن به حد تیدر سازمان است، و اهم یو لحاظ رفتار، رفتار اخلاق

 (1401)علی پور و همكاران، از محققان بوده است.  یاریبس موردتوجه هاسازمانعدالت در متن  یتئور(. 1391 ،و همكاران ی)خراسان

به  یعدالت سازمان (.1398 ،و همكاران یاز جمله وبر بوده است )درخان یكاییو امر ییاز محققان اروپا یاریتحت پژوهش بس یزن یخلاق كارا

 و یحدر جهت تشر یتلاش ،دیگرعبارتبهرفتار شده است،  هاآناحساس كنند عادلانه با  هاآن كهطوریبه پردازدمیرفتار با كاركنان  هایشیوه

 یندهاینشان داده است كه فرا یقات(. تحق1393 و همكاران، ی)حسن شودمیشناخته  یعنوان عدالت سازمانكار به یطنقش عدالت در مح یحتوض

 مثبتی به طور یاخلاق هایارزشكه ادراكات افراد از  دهدمی یقات نشانتحق .(1388 آزرم، ی)احمد كنندمی یفارا در سازمان ا یعدالت نقش مهم

در مفهوم  یسازمان عدالت و هم یاخلاق هایارزششده است كه هم  یانب یقاتتحق در. مرتبط است یاخلاق یریتخاص و مد یبا باورهای اخلاق

 منصفانه و برابر درك ایاندازهبهخود را  یط. افراد محدباشمی غلط است، یادرباره آنچه كه درست است  هاییقضاوت دارند و شامل یشهعدالت ر

 نیبر اساس ا ینهمچن عادلانه و منصفانه باشد؛ یسازمان هایرویهو  هامشیخط از یناش یجشود و نتا یگیریپ ینو قوان هارویه ینكه ا كنندمی

 یاخلاق هایارزشمهم  یامدهایاز پ یكی روازاین ؛دارد یبا ابعاد عدالت سازمان یسازمان رابطه مثبت اخلاقی هایارزششده است كه  یانب یقاتتحق

توجه به مفهوم عدالت سازمانی به دلیل تأثیر آن بر پیامدهای كار و یا شغلی، توجه  (.1394نلو،لاخدامی و اص) است یسازمان در سازمان عدالت

  .(1398 همكاران، و یدرخان) ر شهروندی سازمانی و درگیری كاری باشدنتایج ممكن است به شكل رضایت شغلی، رفتا .شودمیزیادی 
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اهم فر یعدالت سازمان ینهپرسنل در زم یكار یجنتا یشافزا یبرا یكار اسلام و اخلاق یندر فهم قوان توجهقابلو  یقمطالعه در جهت ارائه دق ینا

 تیرضا هاینگرشانجام شده در مورد  یعدالت سازمان ینهكه در زم هاییپژوهش یشترگذشته مشخص شد كه ب یقاتتحق یشده است. در بررس

ته شده پرداخ یاسلام ارك و اخلاقكاركنان  یكار یجعملكرد كاركنان است و كمتر به نتا و یشغل تعهد، یو تعهد سازمان یشغل یوابستگ ی،شغل

 .گذشته مشهود شده است از یشادراك عدالت و احساس تعهد نسبت به شغل ب یتاهم یرهای اخاست. در سال

در این پژوهش سعی  روازاین است. یافتهخود را ن یگاههنوز در كشور ما جا شودمیكه بر آنها  یدیتأك رغمبه ،قبیلازاین یقاتیتحق حالباایناما 

در ارتباط بین عدالت  كنندهتعدیلعنوان متغیر شده است از طریق ادبیات و پیشینه پژوهشی متغیرهای مورد بررسی، اخلاق كار اسلامی به

قرار گیرد؛ به بیانی دیگر در این پژوهش به  موردمطالعههای واقعی سازمانی ضمن تطبیق با داده ،سازمانی و نتایج كاری در شهرداری مركز ساری

ری بین عدالت سازمانی و عملكرد شغلی عنوان متغیر میانجی ارتباط مثبت و معنادادنبال بررسی این نكته هستیم كه آیا اخلاق كار اسلامی به

 .شودمیسازمان  اندازچشممنجر به دستیابی سریع به اهداف و 

 مبانی نظری -2

 . شودمیپژوهش پرداخته به معرفی برخی از مبانی نظری در ادبیات نگاه مختصری در این بخش 

 عدالت -2-1

-2 اندیشژرففكری -1: عدل بر چهار پایه برقرار است: فرمایندمیع( ) یمتعددی از عدل و عدالت شده است. امام عل یفتعار یدر متون اسلام

در شكیبایی. پس كسی كه درست اندیشید به ژرفای دانش رسید و آن كس  استوار بودن-4 كردنداورینیكو -3دانشی عمیق و به حقیقت رسیده 

نكرده، با نیكنامی در میان مردم زندگی خواهد كرد  روییادهزكه به حقیقت دانش رسید، از زلال شریعت نوشید، و كسی كه شكیبا شد در كارش 

عدالت  یقیحق یحق او را: معن یبه هر ذی حق عطاكردنحقوق افراد و  تیرعاعدل از نگاه استاد شهید مطهری یعنی  (.31، حكمت البلاغهنهج)

تجو ع( جس) یدر كلام امام عل توانمیعدل را  یفتعر ینبهتر است. یمعن نیشود هم تیرعا دیكه در قانون بشری با یعدالت یعنیبشری  یاجتماع

 .(437حكمت  ،البلاغهنهج) نهدمیرا در جای خود  یزیعدالت هر چ« الامور مواضعها یضعالعدل »: فرمایندمیعدل  یفكرد. آن حضرت در تعر

اخلاقی مطابق با استانداردهای اخلاقی، دین و / یا قانون است به تصمیمات اداری و اقداماتی اشاره دارد كه از نظر كه  مترادف انصاف، عدالت است

 .(2016،وسفی زیعبدالعز)تان فی ین و 

 یدالت سازمانع -2-2

 یعادلانه شغل یبه ادراك كاركنان از انصاف و رفتارها یمطرح شد. عدالت سازمان یلادیم 1987در سال  نبرگیگر یاز سو یاصطلاح عدالت سازمان

 انهمنصف زانیم یادراك شده به معن یعدالت سازمان ،دیگرعبارتبه(؛ 1396جو و همكاران، كنامیبه نقل از ن 1394و همكاران، یاشاره دارد )تعجب

ادراك كاركنان از برخوردهای  انگریعدالت در سازمان ب (.1396جو و همكاران، كنامی)ن شودمی یبودن اقدامات سازمان در مورد كاركنان آن تلق

 (1401)سرایدار و همكاران،  ر استمنصفانه در كا
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 عملکرد شغلی -2-3

 سازمان طرف از كه وظایفی رساندن نتیجه به از است عبارت عملكرد: گویدمی 1989اسیو، ك جمله، از دارد وجود متعددی تعاریف عملكرد برای

 انجام باید كاری چه بداند فرد است لازم تنهانه عملكرد در معتقدند اسمیت گلو مارشال و هرسی پاول .است شده گذاشته انسانی نیروی عهده بر

 قانونی پشتوانه خود هایگیریتصمیم جهت دارد نیاز كه آن دیگر د.ده انجام خوب چقدر را كارها كه بداند مستمر طور به است نیاز بلكه دهد،

 سازگاری و اعتبار عملكرد، بازخورد سازمانی، حمایت شغل، شناخت توان، انگیزش، یا تمایل از دانندمی تابعی را عملكرد نهایتاً آنها .باشد داشته

 كه دیگران( به كمك و كردن كار سخت )مانند شودمی گفته شغل به مربوط هایفعالیت از آن دسته به ایزمینه عملكرد واقع، . درمحیطی

 .(1395قادر آبادی،) شوندنمی تلقی وظیفه یا شغل از بخشی رسمی صورتبه

 یشغل طیدر مح یادراك هایتواناییوجدان و  ت،یریمد یستگی، شاهامهارتشامل: دانش،  یو عملكرد یرفتار یاز الگوها ایمجموعه یعملكرد شغل

 صمشخ یدوره زمان كی یمجزا كه افراد ط یرفتار یدادهایاز رو هاسازمانعنوان ارزش مورد انتظار به ،ی(. عملكرد شغل1401 علی زاده،) است

است و  یو سازمان یصنعت شناسیروانملاك در  یرهایمتغ ترینمهماز  یكی ی(. عملكرد شغل1401حلوائیها، ) شودمی فیتعر دهندمیانجام 

از  ارییاست كه در بس ییرهایاز متغ یكی یعملكرد شغل (.1396،یمحمدنظام) روشن است هاسازمان یافراد و هم برا یآن هم برا تیاهم

و  هازهانگیو معتقدند  دانندمی یرا محصول رفتارهای انسان یعملكرد شغل شناسانروانقرار گرفته است.  ادییز موردتوجه افتهیتوسعهكشورهای 

 (.87،ص1390و همكاران، یابوالقاسم) دارند تأثیررشد و توسعه اقتصادی  تیدر عملكرد افراد و در نها ازها،ین

 یکار اسلاماخلاق   -2-4

( اخلاق 2013اسلامی و اصل ایمان متكی است. به گفته الأیدارس و همكاران ) هایآموزهاخلاق است كه مبتنی بر اخلاق كار اسلامی، مفهومی از 

 هایقالبزندگی را در  هایجنبهاخلاق دینی در عمل است، بلكه تمام  تنهانهاخلاق در اسلام  .و معتدل است بینانهواقعكاری اسلامی جامع، 

 (. 1401)نیكخو امیری،  دهدمیجسمی، معنوی، اخلاقی و حتی دنیوی مانند فكری، عاطفی، فردی و جمعی پوشش 

 خودخودیبه كار كه است باور این بر و دهدمی مثبت ارزش معنوی جامعه، در خوب و مناسب كار اجرای به كه است فرهنگی كار هنجاری اخلاق

 سلوك استانداردهای و اصول از ایمجموعه (؛ همچنین1396 به نقل از نیكنام جو و همكاران، 1392دكانی،ار و شاكر انصاری) دارد ذاتی ارزش

 در كه است این كردن آن محقق هدف كه است عقلایی تفكر فرایند كاری، اخلاق واقع، در .كندمی تعیین را هاگروه و رفتار افراد كه است بشری

 جامعه هایسازمان در مناسب اخلاقی فضای وجود لازمه كه نیست تردیدی .داد گسترش و كرد حفظ باید موقع چه را هاییارزش چه سازمان

 دیگر سوی و از داندمی بشر زندگی در فضیلتی را كار كار و به نسبت تمایل و گرایش اسلامی، كار اخلاق. است اسلامی اخلاق كار داشتن اسلامی،

 مجموعه توانمی را اسلامی كار اخلاق طوركلیبه .داندمی موفقیت و لذت منبع و فرد شخصی رشد و اجتماعی روابط پیشرفت وسیله كار  را

 ،پذیریمسئولیت خلاقیت، تلاش، مثل انتظاراتی كه كرد تعریف السلامعلیهم بیتاهلسیره  و قرآن هایآموزه اساس بر اخلاقی هایارزش قوانین

)نیكنام جو  گیردبرمی در كار محیط فرد در رفتار بهباتوجه را گروهی و فردی هایتوانایی رشد و سازنده اجتماعی روابط همكاری، ازخودگذشتگی،

 شودمیفرد در نظر گرفته  یاجتماع فردی و یعدالت در زندگ یجادبشر و لزوم ا یازهاین یهدر سا یعنوان ارزشكار در اسلام به(. 1396و همكاران،
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مادی و  هایپاداش به یلو مشاركت، تما یتبه فعال یلگوناگون كار از جمله تما هایجنبهنگرش فردی را در یز كار ناخلاق  (.1401)نیكخو امیری، 

و به دو دسته اخلاق كار پروتستان و اخلاق كار ( 152ص ، 2001یوسف ، یش)درو كندمیبالا منعكس  سویبهی به تحرك شغل یلتما یرمادی،غ

 یگر،به سخن د ؛كندمی یزمتما كرد كه خوب را از بد یفتعر یاز اصول اخلاق ایمجموعه توانمیرا  یار اسلاماخلاق ك .شودمی یمتقس یاسلام

 . (23ص ، 2010 بشر است )رخمن، یعنوان ارزش در زندگبه یشغل یكردهایكار و رو سویبه یریگجهتی اخلاق كار اسلام

 یكه در قسمت بعدی سع باشدمی ی، استقلال و سودمندی اجتماعدوستانهانسانكار  ق،یشامل چهار بعد:  كار دق یالگوی اخلاق  کار اسلام

 آورده شود:  یفیتعر كیبرای هر  شودمی

 شكل ممكن و بدون كم و كاست اشاره دارد.  نیو كارها بهتر فی: به انجام دادن وظاقیکار دق

 و مانند آنها.سخاوت، عدالت، انصاف  ثار،یمانند تعهد، ا ییارهایمع تیبا رعا فی: اشاره دارد به اجرای كارها و وظاهکار انسان دوستان

 اشاره دارد. یو عدم وابستگ شتنی: به تسلط افراد بر خواستقلال

پرور و ( به نقل از گل2007) یو الكاظم یرفاه مردم )عل شیجامعه و افزا تی: اشاره دارد به اجرای كار در راستای بهبود وضعیاجتماع سودمندی

 .(1389 ،یناد

 پیشینه پژوهش -3

آن بر تعهد  ریکارکنان و تاث یساز ییبا توانا یرابطه عدالت سازمان یبررس»با عنوان ( 1401)علی پور و همکاران در پژوهشی كه 

 بوده است. یآن بر تعهد سازمان ریكاركنان و تاث یساز ییرابطه عدالت سازمان ها با توانا یپروژه بررس نیهدف از انجام ا. انجام دادند «یسازمان

 نیحاصل از ا جی. نتارفتیصورت پذ LISRELو  SPSS ی( و نرم افزارهاSEM) یاطلاعات با استفاده از روش معادلات ساختار لیو تحل هیتجز

و  میستقرمیبه طور غ یعدالت سازمان نیباشد. هم چن یم رگذاریكاركنان تاث یبر تعهد سازمان میبه طور مستق یپژوهش نشان داد كه عدالت سازمان

 باشد. یم رگذاریكاركنان تاث یبر تعهد سازمان زین یاعتماد سازمان قیراز ط

وع كه از نپژوهش  تهیه نمود. این «یکارکنان شهردار یبر عملکرد شغل یعدالت سازمان ریتاث یبررس» پژوهشی با عنوان ،(1402) داریسرا

 نیباشد. در ا ینفر م 97دهد كه تعداد آنها  یم لیتشك یكاركنان شهردار هیپژوهش را كلاین  یاست. جامعه آمار یدادیو از نوع پس رو یكاربرد

رد دهد عملك ینشان م قیتحق یها افتهیكاركنان استفاده شده است.  یعملكرد شغل یابیاز نمرات ارزش قیتحقی داده ها یآور جمعبرای پژوهش 

  دارد. یدار یآنها تفاوت معن یبه عدالت سازمانبا توجه  یكاركنان شهردار یشغل

 140نخست  GT بر اساس راهبردكه  «یانیوح یدر آموزه ها یعدالت سازمان یواکاو»با عنوان ( 1401و همکاران سال )زاده علیدر مقاله 

ادغام و شكل گیری مقوله های فرعی و مضمون مرتبط با موضوع از گزاره های قرآنی و اسلامی استخراج، سپس در فرایند كدگذاری منجر به 

دارای ابعاد مختلف بوده و نظرات گوناگون درباره ی آن ارائه شده است و  عدالت محوری شده است. یافته های تحقیق نشان دهنده ی آن است كه

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA/
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سازمانی گونه ها )توزیعی، رویه ای و مراوده ای( و زیرگونه های آن شناسایی و به بررسی گرفته شده  عدالت در این پژوهش با محور قرار دادن

 .است

عدالت  یبر نگرش جار ینقدی: مغفول در عدالت سازمان یادراك عدالت در فرادست: سازه ا»ر تحقیقی تحت عنوان د (1401حلوائیها و همكاران )

بودن  حقیذ نیاحصاءشده مب هایدلالت حق،دادن حق به صاحب  معنی عدالت به فیبا تعر، «نهج البلاغه یبر دلالت ها یدر سازمان مبتن

 شوندهادراك كننده )فرادست(، ادراك های­یژگیحق است، كه امام)ع( به و نینقض ا زهیاز قدرت و انگ ردستانیز یفرادستان و برخوردار

با ورود  دهد،یپژوهش نشان م هایافتهی د،یجد ایسازه عنوانعدالت فرادست به یمعرف بر علاوه. اندادراك اشاره كرده نیا هاینهی( و زمردستزی)

عطا و ا ردستانیكه توسط فرادستان به ز ستین یمنظر، عدالت موهبت نی. از ادهدیرخ م كیماتیپارادا یتحول ،ینسازه در مفهوم عدالت سازما نیا

ه واقع ایرفتار  كیدرخصوص  ستا،یا یاساس، ادراك عدالت، مفهوم نیسازمان. بر ا گرانبر كنش طیاست مح یشود، بلكه عدالت مفهوم غیدر ای

تان كه نه فرادس گردد،یبه جو غالب م لیو تبد شدهمتجلی كنندگان،مشاركت یاجتماع هایكه در كنش ایو پو یاست تجمع یبلكه، ادراك ستنی

 در آن نداشته باشند. یریكه تاث شوندیآنقدر كوچك فرض م ردستانینه ز وكنند  یخود در قبال آن شانه خال تیاز مسئول توانندیم

به این نتیجه  «ییابتدا یمدارس دولت یرانمد یو عملکرد شغل یاخلاق  سازمان ینرابطه ب»عنوان  با( 1395ی و همکاران )ساک در پژوهش

 ید شغلو عملكر یاخلاق سازمان ینب یداریمعنو رابطه مثبت و  استبالاتر از متوسط  یرانمد یو عملكرد شغل نیاخلاق سازما یانگینكه م رسیدند

 یعملكرد شغل ینیبشیپ یینسهم را در تب یشترینب ددرص 72/2با  یمؤلفه خودمداری سازمان ،یسازماناخلاق  یهامؤلفه ینوجود دارد. از ب یرانمد

بر عملكرد  یرانخودمداری بالای مد یرتأث یران،مد یندر ب یاخلاق سازمان حضوركه در  دهدیم نشان یقتحق یندارد. شواهد حاصل از ا یرانمد

پژوهشی با عنوان در  ،(1395ی )رجب در حسین، یرحمان یمهحل یرد.قرار گر مدنظ یطورجدبه ید،كه بااست  یآنان، از زمره موضوعات یشغل

 اثرگذار است. یبر عملكرد سازمان یاحرفهكه اخلاق  به این نتیجه رسیدند «ی مدیرانبر عملکرد سازمان یاحرفهاخلاق   ریتأث یبررس»

 یدتأی ایحرفه)كمك( از اخلاق  مؤلفه یریرپذیاما تأث رند؛یگیم ریتأث  یاحرفهاز اخلاق  یطاعتبار و مح ارزیابی،، مشوق، ییعوامل توانا ینهمچن

 .قرار دارند و كمك یطمح ،یدمنزمون فرآتوسط  یدر جامعه مورد بررس یابعاد عملكرد سازمان بندیاولویتنشد. 

 یو عملکرد شغل یتعهد شغل ی،اخلاق  کار ینارتباط ب»پژوهشی با عنوان در  ،(1394) یهآس یر؛ ابویسانی،ام ی،منتظر اندام، رضا؛

 یبر تعهد شغل ی، اخلاق كارعلاوهبه. كاركنان دارد یبر عملكرد شغل یمیاثر مثبت و مستق یاخلاق كار به این نتیجه رسیدند كه «کارکنان

 یبرا ،یسازمان یادگیریو  یمعرفت هایبرنامهدر ابعاد مختلف  یو تعهد شغل یتوجه به اخلاق كار، داشت یممثبت و مستق یریتأث یكاركنان دارا

 . ضرورت دارد یفرد هایمسئولیتو عمل به  یعملكرد و مشاركت فعالانة كاركنان در امور سازمان یشافزا

به این  «که بهداشت و درمانکارکنان شب یاخلاق  کار و عملکرد شغل ینرابطه ب یبررس»با عنوان  (1394کاملی و همکاران )در مقاله 

عملكرد  یانگینم ینب ینرابطه وجود دارد. همچن شانشغلیعملكرد  در كار كاركنان با مشاركت علاقه به كار، پشتكار و ینكه بنتیجه رسیدند 

 یدر كار و عملكرد شغل یروابط انسان ینتفاوت معناداری وجود دارد؛ اما رابطه ب یدرمان یربهداشتیغو  یدرمان یرسته بهداشت ی كاركنانشغل

 یداشتو مشاركت در كار كاركنان رسته به یعلاقه به كار، پشتكار، روابط انسان یانگینم ینمشخص شد ب ینقرار نگرفت، همچن ییدكاركنان مورد تأ

 یستیبایمعملكرد سازمان،  یشبرای افزا رانی، مددهدیمپژوهش نشان  یجنتا ینوجود ندارد؛ بنابرا معناداری تفاوت یدرمان یربهداشتیغو  انیدرم

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA/
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عدالت  ریتأث یبررس» با عنوان( 1394ی )جعفر یرنژاد وام در پژوهش ببرند. یشدر كار پ یاتاخلاق یتسازمان را به سمت رعا یفضای فرهنگ

 حالبااین .تأثیر مثبت بر عملكرد داردكه عدالت سازمانی و رضایت شغلی  به این نتیجه رسیدند «کارکنانو عملکرد  یشغل یتبر رضا یسازمان

یگر د تحقیق را در صنایع و ادارات شدةو ادارات صورت گیرد تا بتوان كاربرد مدل پیشنهاد  هاسازمانتحقیقات بیشتری در دیگر  شودمیپیشنهاد 

 تعمیم بخشید.  

 وپرورشآموزش «و عملکرد کارکنان یشغل یتدر تعهد، رضا ینقش عدالت سازمان»در پژوهشی با عنوان  (،1393) درخشانی و محمودی

ه عدالت و توجه ب یتتقوبا  یعنیدارد؛ و مثبت وجود  یمو عملكرد كاركنان رابطه مستق یتبا تعهد، رضا یكه عدالت سازمانبه این نتیجه رسیدند 

 عییمشخص شد كه عدالت توز ینابد. همچن یم یشكاركنان افزا عملكرد و یتسطح تعهد، رضا یامراودهو  یاهیرو یعی،در هر سه بعد توز یسازمان

، در (1393و همکاران ) یحسن. بعد قرار دارد یهاردهدر  یامراودهو  یاهیروو تعهد كاركنان دارد و عدالت  یت، عملكردرضا یاثر را رو یشترینب

 یرهایمتغ یانكه م به این نتیجه رسیدند «کارکنان یبتو غ یشغل رضایت، یبر عدالت سازمان یاخلاق  کار اسلام یرتأثعنوان »با  یپژوهش

طه راب یشغل یتو رضا یعدالت سازمان ینب ینو همچن یشغل تیو رضاكاركنان  یكار اسلام اخلاق، یسازمان كاركنان و عدالت یاخلاق كار اسلام

 یانجینقش م یقتحق یندر ا ینهمچن داری وجود ندارد.از كار رابطه معكوس و معنی بتیو غ یعدالت سازمان ینوجود دارد و ب داریمعنمثبت و 

. دش ییداز كار تأ یبتو غ یدر رابطه اخلاق كار اسلام یعدالت سازمان یانجیو نقش م یشغل یترضا و یدر رابطه اخلاق كار اسلام یعدالت سازمان

رشد، احساس انرژی  یازهاین ینتأم ی،اخلاق  کاری اسلام ینروابط ساختاری ب یبررس»با عنوان ( 1395عرب و همکاران سال )در مقاله 

رشد در  هاییازن ینو تأم یلزوم توجه به اخلاق كاری اسلامبه این نتیجه رسیدند كه  «یاسلام یغاتدفتر تبل کارکنان به ترك خدمت یلو تما

 . شودمیص مشخ هاسازماندر  نرژی احساس ا یكردبا رو كاركنان كاهش ترك خدمت

كارمندان ی بین اخلاق كار اسلام یانجیگریبا م :یشغل یجنتا یرو یعدالت سازمان یرتأث» عنوان با (1396و همكاران ) یدرخاندر پژوهش  

دارند.  یمثبت یرتأث یسازمان یو رفتار شهروند یبر تعامل كار یعیو توز یاهیروعدالت  به این نتیجه رسیدند كه «یو خصوص یدولت یهادانشگاه

عدالت ) كنندهینیبشیپو  یانجیم یرعنوان متغبه یاسلام یو اخلاق كار یعدالت سازمان ینداری بداده شد كه رابطه مثبت و معنی ین، نشانهمچن

 وجود دارد.( یسازمان یو رفتار شهروند یتعامل كار) اریو مع( یعیو توز یاهیرو

 ینا در «یفروشخردهی در بین خدمات بر تعهد سازمان یاخلاق  کار اسلام یرتأث» عنوان با (1397) همکارانو  نیالدصلاح در پژوهش

 یلامكه اخلاق كار اس به این نتیجه رسیدند استفاده شده است. ریاز مدل معادلات ساختا قبولقابل یناناطم یتاعتبار و قابل یبررس یمطالعه برا

اخلاق  کار  یرتأث» عنوان با( 1395بگم ) هیراضمقاله  .دهدمیقرار  تأثیرتحتو تداوم( را  یهنجار تعهد، یعاطف) یتعهد سازمان گانهسهابعاد 

با  یاسلام اخلاق كاربه این نتیجه رسیدند كه  «یدر بخش بانک یانجیم یرعنوان متغبه یتکار کارمندان با وجدان شخص یجبر نتا یاسلام

و  یبا قصد ترك رابطه منف ینشان داد كه اخلاق كار اسلام هایبررسین، همچن دارد. یداریو معنرابطه مثبت  یشغل یتو رضا یتعهد سازمان

 ینب یكنندگلیتعداثر  یچبعلاوه ه دارد. یو تعهد سازمان یاخلاق كار اسلام ینب یمنف یكنندگلیتعدنقش  یداری داشته و وجدان كارمعنی

 یبر رو یکار اسلام یاتاخلاق تأثیر» با عنوان( 1395) عارف حسنو  رخ من یبورواه در پژوهشد. ندار دقصد ترك وجو و یشغل یترضا

ار است. ساخت یدر اندونز یخرد اسلام یمال مؤسساتدرك عدالت كاركنان  یبر رو یاسلام یكار یاتاخلاق تأثیر یررسكه به ب «یعدالت سازمان
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در سه بعد درك عدالت  یاسلام یكار یاتاخلاق دهدمینشان  یج. نتاشودمی یو تراكنش ایرویه یعی،شامل سه بعد عدالت توز یعدالت سازمان

 عنوانبا  (1394) یرفانمحمد عامر و ا در پژوهش در نهایت .است یمورد بررس یندهآ یقاتتحق یشنهادو پ یتمحروم یم،دارد. مفاه ینقش مثبت

استرس  ینب توجهیقابل یرابطه منف به این نتیجه رسیدند كه «کار یجو نتا یاسترس شغل ینب یاخلاق  کار اسلام یگر یلدرك نقش تعد»

 ارتباط یكار اسلام ین، اخلاقهمچن وجود دارد. یبا قصد گردش مال یاسترس شغل ینب یرابطه مثبت و معنادار و یشغل یتبا رضا یشغل

 یانسان منابع هایسیاست یندر تدو یرانبه مد همطالع ینا با قصد ترك كار دارد. توجهیقابلارتباط  و یشغل یتو رضا یداری با استرس شغلمعنی

 .كمك خواهد كرد

 فرضیه پژوهش -4

 نظیر؛ رضایت شغلی، وابستگی شغلی، تعهد سازمانی، تعهد هایینگرشتحقیقات پیشین كه بیشتر در زمینه عدالت سازمانی انجام شده،  بهباتوجه

ایج برای بررسی نقش عدالت سازمانی بر نت نی؛ بنابراو اخلاق كار اسلامی پرداخته شدهشغلی و عملكرد شغلی است. كمتر به نتایج كاری كاركنان 

زیر پیشنهاد  هایفرضیهآن،  تأثیرگذاریداری و اخلاق كار اسلامی از متغیرهای مقاله و اثبات رابطه معنی گریمیانجیكاری كاركنان با نقش 

 : شودمی

 فرضیه اول (H1): دارد  یرابطه مثبت و معنادار یشغل با عملكرد یعدالت سازمان. 

 فرضیه دوم (H2) :دارد یرابطه مثبت و معنادار یبا اخلاق كار اسلام یعدالت سازمان. 

 فرضیه سوم (H3) :دارد یمثبت و معنادار رابطه یبا عملكرد شغل یاخلاق كار اسلام.  

  فرضـیه چهارم (H4):  برقرار  یو عملكرد شغل یعدالت سـازمان  ینب یارتباط مثبت و معنادار یانجیم یرعنوان متغبه یاخلاق كار اسـلام

 .كندمی

 ارائه شده است: ریدر شكل ز قیتحق یمدل مفهوم ت،یدر نها
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عدالت سازمانی نتایج کاری کارکنان

اخلاق  کار اسلامی

عدالت توزیعی 

عدالت رویه ای 

عدالت مراوده ای 

H1

 

 پژوهش : مدل مفهومی1شكل 

 پژوهش شناسیروش -5

 یكل ندی. فراگیردمیقرار  یهمبستگ-یفیتوص هایپژوهشدر زمره  زیروش پژوهش ن ثیو از ح یكاربرد هایپژوهشپژوهش از نظر هدف، از  نیا

 یومطالعه شد؛ سپس الگ دقتبه یمورد بررس یرهایمتغ یو پژوهش ینظر اتیادب ،ایكتابخانهمطالعه  یبود كه ابتدا ط گونهبدین قیتحق یاجرا

 نیا یو برازش آن مشخص شد. جامعه آمار ،یپژوهش بررس یو الگو یآورلازم جمع یهاداده ،یكم ایمرحله یط تاًیو نها ،ییشناسا قیتحق ینظر

تعداد  %1 یو مورگان با خطا ینفر طبق جدول گرجس 200بود كه   1395در سال  یسار یمركز یشامل تمام كاركنان شاغل در شهردار قیتحق

است.  شده لیتشك یاز دو قسمت اصل قیتحق یرهایبا متغمرتبط  هاینامهپرسشساده انتخاب شدند. ابزار پژوهش،  یتصادف صورتبه  154نمونه 

امل ش نامهپرسشو سابقه است. قسمت دوم  لاتیتحص ت،یسن، جنس لیاز قب دهندگانپاسخ هایویژگیدر مورد  یسؤالات رندهیقسمت اول دربرگ

 بود:  ریشاخص به شرح ز 80سه عامل و 

( استفاده 1993 هوف،ی)مورمن و ن یعدالت سازمان نامهپرسشاز  یمربوط به عدالت سازمان یهاداده یآورجمع یبرا: یعدالت سازمان نامهپرسش

، 1مخالفم= كاملاًاز ) كرتیل یانهیگزپنج سؤال ،ایمراوده( یعدالت )تعامل ،ایرویهعدالت  ،یعیمؤلفه عدالت توز 3و  20شامل  نامهپرسش نیشد. ا

 . باشدمی( 5موافقم= كاملاً تا
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 وسفی شیتوسط درو یاخلاق كار اسلام نامهپرسشاز  یاخلاق كار اسلام یهاداده یآورجمع یبرا: یاخلاق  کار اسلام نامهپرسش

( 2000) وسفی ،یقبل هایپژوهشدر  نامهپرسش نیا ییایپا ویی (. روا1390 ،یمیمحمد مق دیشده است )س گیریاندازهشده،  ساخته(2000)

 شود.می دهی( سنج5موافقم= كاملاً، تا 1مخالفم= كاملاًاز ) كرتیل ایگزینهپنج فیبا ط سؤال 17شامل  نامهپرسش نیقرار گرفته است. ا دییمورد تأ

 نامهپرسش نیاستفاده شد. ا تیگلد اسمو  یهرس نامهپرسشاز  یمربوط به عملكرد شغل یهاداده یآورجمع یبرا :یعملکرد سازمان نامهپرسش

 نیآن در ا ییپاسخگو اسیو مق دهدمیرا مورد سنجش قرار  طیاعتبار، مح ،یابیوضوح، كمك، مشوق، ارز ،ییمؤلفه توانا 7سؤال و  42شامل 

 است. شدهبندیطبقه( 5=ادیز یلی، تا خ1كم= یلیاز )خ كرتیل فیط یناپژوهش بر مب

 یاز تكنیك تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد كه پس از بررس 8.5نسخة  LISRELافزار با استفاده از نرم نامهپرسشتأیید روایی  برای

 ییو روا ستندیبرخوردار ن یمعنادار یاز همبستگ نامهپرسشدر هر  هاگویه یمشخص شد كه تعداد یدییتأ یعامل لیدر تحل هانامهپرسش

 یاملع ییاز روا نانی. جهت اطممیرا حفظ كن نامهپرسشسؤالات  نیب یدرون یهمبستگ میكرد یسع هاگویه نیبا حذف ا كنندمیرا رد  نامهپرسش

 نیخوب/مناسب( در ب یلیبالا )خ ینشان از همبستگ ". ام. اویك"آزمون  جیمحاسبه شده است. نتا گریبار د ییاعتبار محتوا «KMO»از شاخص 

  بوده است. یلعام لیتحل یها براداده

 KMO: نتایج آزمون 1جدول 

 عملكرد شغلی اخلاق كاری سازمانیعدالت  آزمون

 KMO 0.95 0.83 0.86آماره 

در  هانامهپرسش. ضریب پایایی كرونباخ استفاده شد یآلفا یكاز تكن 22نسخه  SPSSافزار با استفاده از نرم نامهپرسش یاییپا یبررس برای

 .باشدمیپژوهش در جدول ذیل 

 : نتایج آزمون كرونباخ2جدول 

 عملكرد شغلی اخلاق كاری سازمانیعدالت  آزمون

 0.92 0.89 0.91 آلفای كرونباخ

 27-50 13-26 1-12 هاگویه

 از آزمون آمدهدستبهنتایج  -6

 . گیردمیقرار  وتحلیلتجزیهاز آزمون مورد  آمدهدستبهدر این بخش نتایج 
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 تحلیل عاملی تأییدی -6-1

را بسنجد  موردنظرتواند سازه یم واقعاًطراحی شده در هر سازه  سؤالاتكه آیا  شودمیمرحله اول مشخص  تأییدیبا استفاده از تحلیل عاملی 

نها ابعاد ت بودنمشخصدر این پژوهش به دلیل كه  گرفته شده از روایی لازم برخوردار است یا خیر در نظری هاشاخصو  سؤالاتآیا  دیگرعبارتبه

دهد متغیرهای پنهان چگونه بر یكدیگر یماز مدل معادله ساختاری است كه نشان  یجزئ. مدل ساختاری شودمیاستفاده  تأییدیاز تحلیل عاملی 

این فرضیه را آزمون كروی بودن بارتلت . شودمیاستفاده  KMOاز شاخص های موجود داده برای اطمینان از در انجام تحلیل عاملی گذارند.یماثر 

این آزمون به بررسی مرتبط و مناسب بودن متغیرها برای كشف ساختار  .ماتریس همانی است یا خیركه ماتریس همبستگی یك  كندمیآزمون 

  .پردازدمی

 گیری متغیر عدالت سازمانیمدل اندازه -6-2

 نتایج شاخص كی. ام. او و آزمون بارتلت سازه عدالت سازمانی: 3جدول 

 0.925 گیری كی. ام. اوضریب كفایت نمونه

 بارتلتآزمون كرویت 

 1001.828 (2χكای. اسكور )

 65 (df) درجه آزادی

 0.000 (Sigداری )سطح معنی

گیری عدالت سازمانی  و همچنین مشخص كردن بار عاملی برای نیكویی برازش كلی الگوی اندازهكه  تأییدی، در تحلیل عاملی 3جدول  بهباتوجه

و   df = 2χ/2.41مقدار كه  بودند حذف شدند 96/1قدرمطلق  یی كه دارای بارهای عاملی كمتر از هاشاخصعوامل مربوط به این الگو 

0.113= RMSEA  های مربوط به بارهای عاملی كلیة گویهاستاندارد كه هر دو در سطح نسبتاً مطلوبی قرار دارند؛ از طرفی، در حالت تخمین

-1.96تا  1.96های مربوط به متغیرها خارج از بازة بارهای عاملی كلیة گویه T-Values و در حالت ضرایب معناداری 0.3از  تربزرگها عامل

 مشاهده است:در شكل ذیل قابل ها با متغیرها داردكه نشان از همبستگی مناسب گویه هستند
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 سازه عدالت سازمانی گیریاندازهمدل برازش یافته : 2شكل 

 اسلامی کار اخلاق  گیریاندازه الگوی -1-1-1

 اخلاق كار اسلامینتایج شاخص كی. ام. او و آزمون بارتلت سازه : 4جدول 

 0.832 گیری كی. ام. اوضریب كفایت نمونه

 آزمون كرویت بارتلت

 659.067 (2χكای. اسكور )

 91 (df) درجه آزادی

 0.000 (Sigداری )سطح معنی

گیری عدالت سازمانی و همچنین مشخص كردن بار عاملی برای نیكویی برازش كلی الگوی اندازهكه  تأییدی، در تحلیل عاملی 4جدول  بهباتوجه

  RMSEA  و df =2χ/3.24مقدار كه  بودند حذف شدند 96/1قدرمطلق یی كه دارای بارهای عاملی كمتر از هاشاخصعوامل مربوط به این الگو 

مدل از برازش نسبتاً  داردیمبوده است را نشان داد كه بیان  0.05كه كمتر از  0.000 مقدار P-Valueبوده و  0.1از  تربزرگكه  0.142عدد 

 مشاهده است: در شكل ذیل قابل مناسبی برخوردار است.
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 اخلاق كار اسلامیسازه  گیریاندازهمدل برازش یافته : 3شكل 

 شغلی عملکرد گیریاندازه الگوی -1-1-2

گیری عدالت سازمانی و همچنین مشخص كردن بار عاملی برای نیكویی برازش كلی الگوی اندازهكه  تأییدیدر تحلیل عاملی  5جدول  بهباتوجه

و  df = 2χ/3.01مقدار كه  بودند حذف شدند 96/1 یی كه دارای بارهای عاملی كمتر از قدرمطلقهاشاخصعوامل مربوط به این الگو 

135.0=  RMSEA  های مربوط به بارهای عاملی كلیة گویهاستاندارد كه هر دو در سطح نسبتاً مطلوبی قرار دارند؛ از طرفی، در حالت تخمین

-1.96تا  1.96های مربوط به متغیرها خارج از بازة بارهای عاملی كلیة گویه T-Values و در حالت ضرایب معناداری 0.3از  تربزرگها عامل

 .ها با متغیرها داردمبستگی مناسب گویهكه نشان از ه هستند

 نتایج شاخص كی. ام. او و آزمون بارتلت سازه عملكرد شغلی: 5جدول 

 0.856 گیری كی. ام. اوضریب كفایت نمونه

 آزمون كرویت بارتلت

 1463.663 (2χكای. اسكور )

 253 (df) درجه آزادی

 0.000 (Sigداری )سطح معنی

 مشاهده است.در شكل ذیل قابلها با متغیرها همبستگی گویه
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 سازه عملكرد شغلی گیریاندازهمدل برازش یافته : 4شكل 

استخراج شده از الگوی مسیر  tدر تحلیل این فرضیه از مقدار  دارد.وجود  عملكرد شغلی رابطه مثبت و معناداری و سازمانی عدالتبین  اول: سؤال

 برای نشان دادن ارتباط دو متغیر استفاده شد.

 رابطه عدالت سازمانی و عملكرد شغلی :6جدول 

 متغیر وابسته

 متغیر مستقل

 عملكرد شغلی

ضریب تعیین  (β)ضریب استاندارد شده 

)2(R 
 آزمون نتیجه (sig)سطح معناداری  (t) آماره
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 تأیید 000/0 10.600 0.50 0.711 عدالت سازمانی

رابطه دو متغیر عدالت سازمانی و عملكرد شغلی در سطح  (-t>1.96<1.96)خارج بازه  96/1حاصل شده  بالای  tجدول و مقدار  بهباتوجه

متغیر عدالت سازمانی با متغیر عملكرد شغلی دارای رابطه  اساسبرایناست،  1Hتأیید فرض  دهندهنشان 05/0( كمتر از Sig) داریمعنی

یب . بر اساس ضردهدمیاست و مثبت بودن علامت ضریب بتا نشان از وجود رابطه مثبت و  مستقیم بین دو متغیر مستقل و وابسته  داریمعنی

ا ب سازمانی عدالت نی؛ بنابرامستقل عدالت سازمانی قرار داردمتغیر  تأثیرتحت 0.50استنباط نمود كه متغیر عملكرد شغلی به میزان  توانمیتعیین 

 دارد. عملكرد شغلی رابطه مثبت و معناداری

استخراج شده از  t. در تحلیل این فرضیه دوم نیز از مقدار دارد اخلاق كار اسلامی رابطه مثبت و معناداری وجود سازمانی و عدالتبین  دوم: سؤال

 الگوی مسیری برای نشان دادن ارتباط دو متغیر استفاده شد.

 رابطه عدالت سازمانی و اخلاق كار اسلامی :7جدول 

 متغیر وابسته

 متغیر مستقل

 اخلاق كار اسلامی

 نتیجه فرضیه (sig)سطح معناداری  (t) آماره R)2(ضریب تعیین  (β)ضریب استاندارد شده 

 تأیید 007/0 2.763 0.06 0.255 عدالت سازمانی

كه  هستند (-t>1.96<1.96)خارج بازه  96/1بالای  tو آماره  05/0( كمتر از Sig) داریمعنیجدول متغیر عدالت سازمانی دارای سطح  بهباتوجه

 0.06استنباط نمود كه متغیر اخلاق كار اسلامی به میزان  توانمیو معنی دار بین دو متغیر است. بر اساس ضریب تعیین  مثبتنشان از رابطه 

كار اسلامی  اخلاقبا  سازمانی عدالت نی؛ بنابرامتغیر مستقل عدالت سازمانی قرار دارد. این میزان رابطه و تأثیرپذیری بسیار ناچیز است تأثیرتحت

 ضعیف است.نظر پاسخگویان این رابطه بسیار دارد؛ اما از  رابطه مثبت و معناداری

استخراج شده از  t. در تحلیل فرضیه سوم نیز از مقدار داردوجود عملكرد شغلی رابطه مثبت و معناداری  واخلاق كار اسلامی بین  سوم: سؤال

 الگوی مسیری برای نشان دادن ارتباط دو متغیر استفاده شد.

 رابطه اخلاق كار اسلامی و عملكرد شغلی :8جدول 

 متغیر وابسته

 مستقلمتغیر 

 عملكرد شغلی

ضریب تعیین  (β)ضریب استاندارد شده 

)2(R 
 نتیجه فرضیه (sig)سطح معناداری  (t) آماره

 تأیید 000/0 4.413 0.14 0.388 اخلاق كار اسلامی
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 (-t>1.96<1.96)خارج بازه  96/1بالای  tو آماره  05/0( كمتر از Sig) داریمعنیمتغیر اخلاق كار اسلامی دارای سطح  8جدول  بهباتوجه

ه میزان بعملكرد شغلی استنباط نمود كه متغیر  توانمیبر اساس ضریب تعیین  بین دو متغیر است. داریمعنو  مثبتنشان از رابطه كه  هستند

لكرد شغلی عمبا اخلاق كار اسلامی  نی؛ بنابراتمتغیر مستقل اخلاق كار اسلامی قرار دارد. این میزان رابطه و تأثیرپذیری ناچیز اس تأثیرتحت 0.14

 .اما از نظر پاسخگویان این رابطه ضعیف است دارد رابطه مثبت و معناداری

 .كندمیبرقرار  عملكرد شغلیو  سازمانیعدالت  نیب و معناداری ارتباط مثبت یانجیم ریمتغ عنوانبه یكار اسلام اخلاق چهارم: سؤال

 نقش میانجی اخلاق كار اسلامی بهباتوجه سازمانی و عملكرد شغلی بین عدالترابطه  :9جدول 

 اخلاق كار اسلامی عملكرد شغلی هاشاخص متغیرها همبستگی

 عدالت سازمانی مرتبه صفر

 0.711 0.255 (r)ضریب همبستگی 

 110 110 (df)درجه آزادی 

 0.000 0.007 (Sig)سطح معناداری 

 یجزئ
اخلاق كار  یگرمداخلهعدالت سازمانی با 

 اسلامی

 - 0.237 (r)ضریب همبستگی 

 - 109 (df)درجه آزادی 

 - 0.000 (Sig)سطح معناداری 

در سطح  نی؛ بنابرابوده است 109و درجه آزادی  000/0و مقدار سطح معناداری برابر با  68/0كه مقدار همبستگی مشاهده شده  9جدول  بهباتوجه

 و فرض شودمیعدم وجود رابط بین دو متغیر پیش بین و ملاك در حضور متغیر میانجی بوده است، رد  دهندةنشانكه  مخالففرض ، 05/0خطای 

با  گفت توانمی .شودمی، پذیرفته و تأیید استكه نشان دهندة وجود رابط بین دو متغیر پیش بین و ملاك در حضور متغیر میانجی   موافق

 رتباط مثبت و معناداری وجود دارد.ا یکار اسلام اخلاق  گریمیانجیبا  عملکرد شغلیو  ازمانیسعدالت بین  %95اطمینان 

ارتباط ضعیف عدالت كه  دهدمیمتغیرهای عدالت سازمانی، اخلاق كار اسلامی و عملكرد شغلی را نشان بارعاملی روابط بین شكل  بهباتوجه

 .دینمایموجود اخلاق كاری این رابطه را تضعیف  خاطربه (0.38عملكرد شغلی )( و اخلاق كاری با 0.25سازمانی با اخلاق كاری )
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 بار عاملی روابط بین متغیرهای عدالت سازمانی، اخلاق كار اسلامی و عملكرد شغلی: 5شكل 

  0.12باشد )آن می میرمستقیغ( بیشتر از اثر 0.73) عملكرد شغلیو  سازمانیعدالت رگرسیون خطی اثر مستقیم بین كه  10جدول  بهباتوجه

0.21  0.025 ن متغیر میانجی موجب تقویت رابطه بین عنوانبه اظهار نمود كه متغیر اخلاق كار اسلامی % 95با احتمال  توانمی( در نتیجه

 نی؛ بنابراگرددمی( محاسبه  0.76 0.73+  0.02) غیرمستقیم. همچنین  اثر كل از جمع اثر مستقیم و گرددنمی عملكرد شغلیو  سازمانیعدالت 

 د شغلیعملکرو  سازمانیعدالت  نیب و معناداری ارتباط مثبت یانجیم ریعنوان متغبه یکار اسلام اخلاق فرضیه چهارم تحقیق مبنی براینكه: 

 این عامل بسیار ضعیف ارزیابی شده است. گریمیانجیشود اما اثر پذیرفته می كندمیبرقرار 

 اخلاق كار اسلامی(، عملكرد شغلی، عدالت سازمانی) غیرمستقیمبررسی تأثیر مستقیم و : 10جدول 

 عملكرد شغلی متغیر

 زادرونبر متغیر  زابروناثر مستقیم متغیر  

 0.73 عدالت سازمانی

 اخلاق كار اسلامی گریمیانجیبا  زادرونبر متغیر  زابرونمتغیر  غیرمستقیماثر  

 0.02 عدالت سازمانی

 اخلاق كار اسلامی گریمیانجیبا  زادرونبر متغیر  زابروناثر كل متغیر  

 0.76 عدالت سازمانی

  برازندگی یهاشاخص نظر از تحقیق تحلیلی مدل -1-1-3

 شده است. آوردهبرازندگی مدل نهایی پژوهش  یهاشاخصدر این بخش 
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 برازندگی مدل نهایی پژوهش یهاشاخص: 11جدول 

 مقادیر برآورد شده علامت اختصاری شاخص برازش

 Chi-Square/DF 1.88 نسبت كای دو به درجه آزادی

 RMSEA 0.089 واریانس خطای تقریب برآوردجذر 

 RMR 0.085 هامیانگین مربعات مانده جذر

 SRMR 0.091 های استانداردشدهجذر میانگین مربعات مانده

 NFI 0.82 شاخص برازش هنجار شده

 NNFI 0.89 هنجار نشده شاخص برازش

 CFI 0.90 ای یا تطبیقیشاخص برازش مقایسه

 GFI 0.56 نیكویی برازش

 AGFI 0.52 شدهنیكویی برازش اصلاح

دهد كه یمنشان  0.000را  P-Value است نمایش مدل ساختاری مقدار 0.08یعنی  0.1از  تركوچك RMSEAمقدار  ،11 جدول بهباتوجه

های میزان انطباق یا نیكویی برازش شاخصباشد. برخی یمنشان از برازش مناسبی از مدل معادلات ساختاری پژوهش ن است، و 0.05كمتر از 

نیز در سطح نسبتاً متوسطی بوده درنتیجه مدل برازشی برای این فرضیه   هاشاخصاین  یطوركلاما به دهند؛یموضعی نسبتاً مناسبی را نشان 

 .باشدمیكننده مدل نسبتاً متوسطی رغم تأیید مدل تبیینعلی
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 )مدل برازش یافته( داریمعنی: مدل معادلات ساختاری پژوهش در حالت اعداد 6شكل 

 داستاندار حالت در پژوهش ساختاری معادلات یافته برازش مدل -1-1-4

 یهاهیگو، )بعد از حذف داریمعنی، در حالت شودمیمشاهده  4و  3 یهاشكلدر  آمدهدستبهی هامدلكه از  طورهمان، 7و  6شكل  بهباتوجه

بوده كه این وضعیت مناسبی را  0.089برابر با  RMSEAاینكه  بهباتوجهخطادار( اثر اخلاق كاری بر عملكرد سازمانی مورد تأیید قرار نگرفت. 

 .مدل اثرگذار بوده است بهترشدناین عامل بر كه  شد 1.88( برابر با df2χ/اما نسبت كای دو به درجه آزادی ) دهدینمنشان 

 

 
 مدل برازش یافته معادلات ساختاری پژوهش در حالت تخمین استاندارد: 7شكل 
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و بارعاملی رابطه اخلاق كار  0.21بارعاملی رابطه عدالت سازمانی با اخلاق كار اسلامی  ،0.73مانی با عملكرد شغلی بار عاملی رابطه عدالت ساز 

ق كم عدالت بر اخلا یریرپذیتأثآمد كه این نشان از تأثیرگذاری بالای عدالت سازمانی بر عملكرد شغلی و  به دست 0.12اسلامی با عملكرد شغلی 

بوده كه این وضعیت مناسبی را نشان  0.089برابر با  RMSEAاینكه  بهباتوجهكار اسلامی و اخلاق كار اسلامی بر عملكرد شغلی دارد. همچنین 

نتایج  توانمی یطوركلبهاین عامل بر بهتر شدن مدل اثرگذار بوده است. كه  شد 1.88( برابر با df2χ/اما نسبت كای دو به درجه آزادی ) دهدینم

می اخلاق كار اسلا گریمیانجیرا بدین صورت بیان نمود كه مسیر رابطه عدالت سازمانی با عملكرد شغلی به مراتب بهتر از مسیر این رابطه با 

 است. 

 : نتایج مدل معادلات ساختاری12جدول 

 رهایمتغ ردیف
 هاشاخص

 tآماره  راستانداردیغضریب مسیر  ضریب مسیر استاندارد

 6.01 0.73 0.73 رابطه عدالت سازمانی با عملكرد شغلی 1

 2.00 0.21 0.21 رابطه عدالت سازمانی با اخلاق كار اسلامی 2

 2.13 0.13 0.12 رابطه اخلاق كار اسلامی با عملكرد شغلی 3

 0.73ضریب استاندارد مسیر برابر با بین عدالت سازمانی و عملكرد شغلی رابطه  :شودمیبه این صورت تحلیل  یریگجهینت 12جدول  بهباتوجه

ان متغیر نوع)بهمتغیر عدالت سازمانی عنوان متغیر وابسته( برای هر واحد تغییر در )بهعملكرد شغلی  است این بدان معنا است كه میزان تغییر در

است این بدان معنا است كه میزان  0.21ضریب استاندارد مسیر نیز برابر با سلامی بین عدالت سازمانی با اخلاق كار ارابطه است و  0.73مستقل( 

اخلاق  و باشدمی 0.21عنوان متغیر مستقل( )بهمتغیر عدالت سازمانی عنوان متغیر وابسته( برای هر واحد تغییر در )بهاخلاق كار اسلامی  تغییر در

كه میزان ارتباط بین اخلاق كار اسلامی با  چرا كندمینی با عملكرد شغلی را به خوبی ایفا عدالت سازماای بین رابطه كار اسلامی نقش واسطه

 بهباتوجهآمده اما این میزان نشان از تأثیرگذاری بسیار ضعیف دارد. خروجی لیزرل برای معادلات ساختاری دستبه 12/0عملكرد شغلی برابر با 

 : استصورت زیر مسیر در تحلیل حاضر به راستانداردیغضرایب 

 = اخلاق كار اسلامی0.21× خطا + عدالت سازمانی 

 = عملكرد شغلی0.13×  + اخلاق كار اسلامی 0.73× خطا + عدالت سازمانی       

 یریگجهینت -7

ررسی ب بر نقش میانجی اخلاق كار اسلامی )شهرداری مركز شهرستان ساری( دیتأكنقش عدالت سارمانی بر نتایج كاری پرسنل با در این پژوهش 

تحقق عدالت اجتماعی  منوط به  نی؛ بنابراتحقق عدالت اجتماعی همواره از اهداف تمامی انبیاء و اولیا و از آرزوهای دیرین بشریت بوده است شد.
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 هایجنبهمتمركز بر زندگی افراد با ابزار سالم و درست است. اسلام كار با  اسلامو همچنین  باشدمیقرآن و سنت  هایبرنامهاجرای احكام و 

خلاق ا. دهدمی. قوانین اجرای كار اسلامی به كاركنان انگیزه زندگی با اشتیاق وقار، صداقت و وفاداری را كندمیاخلاقی و اصول اسلامی را توصیه 

ان و پیرو دهدمیی و ایثارگری را برای كار انگیزش عواید قانونكه  كندمی بندیاولویت رابطه اجتماعی و رشد فردی صورتبهكار را  كار اسلامی

شتر هستند رضایت بی اخلاق كار اسلامیی كه تابع راداف نی؛ بنابراكندمیاز تنبلی  یریو جلوگاقتصادی  یهاتیفعالخود را ملزم به درگیری در 

به تعهد عالی در میان  تواندیم. اجرای اخلاق كار اسلامی كنندینمتبعیت  اخلاق كار اسلامیعملكرد بهتری را نسبت به افرادی دارند كه از 

كه  شودمیانجام كارهایی آنها از انگیزش  باعثافزایش عدالت در بین افراد زیردست  .كندمیكمك  شانیشغلكاركنان نسبت به سازمان و عملكرد 

تا به كارخود وفادار،  دهدمییص داده شده است و اسلام و قوانین زندگی مربوط به آن به افراد یاد فراتر از وظایف هدف آنهاست كه به آنها تخص

ن رابطه بی اخلاق كار اسلامی در نهایت در هنگام نیاز به دیگر افراد كمك كنید. دهندمیباشند. اسلام به افراد یاد  ، فرد موفقصادق و ایثارگر

 .كندمیمكاری با یكدیگر و عملكرد شغلی را تقویت ه و كمك و( پذیریسئولیتم)تعهد به كار  عدالت در سازمان،
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