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 چکیده

 شبخ اثر کاربرد و جامعه افراد به علوم این ارائه چگونگی مختلف، علوم افزون روز تحول و اطلاعات انفجار نام به ای پدیده وجود با امروزه

 مورد های شیوه از یکی. است کرده معطوف خود به را تربیت و تعلیم اندیشمندان از بسیاری افکار اجتماعی، و فردی زندگی در ها آن

 ی تهبرجس ویژگی دو داشتن با و. است لکترونیکی یادگیری در اساسی های شاخه زیر از یکی که باشد می وب بر مبتنی آموزش توجه،

 رب مبتنی های فنآوریو همچنین  .باشد می کارآمد و مؤثر آموزش ارائه های شیوه ترین جسته بر از یکی بودن، ای رسانه چند و فرامتنی

 یژگیو با که شود بندی طبقه آموزان دانش رفتاری تعامل و عاطفی شناختی، به جذاب ابزار انگیزشی های فنآوری عنوان به تواند می وب

 مقاله نای در پس .گیرند می قرار نظر مورد غیره و انگیزشی تقاضای محتوا، کنترل گذاری، اشتراک به و آسان استفاده نوآوری، مانند هایی

 .شودپرداخته  آموزان دانش تعامل در وب بر مبتنی آموزش تاثیر بررسی به سعی شده است

 .یادگیرنده تعامل، ،وب بر مبتنی آموزش آموزش، :کلیدی های واژه
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 مقدمه

 یتفعال هر برای تعامل که و از آنجایی است گذاری اشتراک به و ارتباط مشوق و علاقمند سنتی طور به که است اجتماعی موجودی انسان

 دست رهغی و باور و شناخت به آن بوسیله انسان که است فرایندی تعامل شدن، اجتماعی ابزار و انتقادی تفکر مانند. است ضروری، انسانی

 مذاکره طریق از افراد اجتماعی واقعیات و شود می ایجاد معنا آن در که است نمادین پیچیده فرایند یک همچنین تعامل. کند می پیدا

 به ها انسان که است این بر انسان رفتار و انسانی های گروه از خود مطالعه در بلومر فرض (.2011 کامیوکس،) شود می ساخته هم با آنها

 نظراین  گیری شکل که است معتقد (2003) مید همچنین. یابند می دست شود می پردازش و تفسیر اجتماعی تعامل نتیجه در که معنی

 یم رخ شود، می ذهن از بیرون مکالمه وارد که فکر درونی مکالمه طریق از یا و دارند، تعلق هم با که گروه اعضای با افراد مکالمه طریق از

 یادگیری، یاددهی عرصه در رو پیش آموزشی های نظام بارز مشخصهو از آنجایی که  .است میسر حضوری و آنلاین شکلدو  بهکه  دهد

 رزی عنوان به الکترونیکی آموزش. است نوین های فناوری تحولات سایه در شده ایجاد - تازه امکانات و ها ظرفیت از اثربخش استفاده

 می یادگیری و آموزش زمینه در جدید های فرصت جمله از است ارتباطات و اطلاعات های فناوری زاییده که دور راه از آموزش مجموعه

 .اند فتهگر خدمت به را آن بیشتر اثربخشی و کارایی به دستیابی و خود اهداف برد پیش منظور به آموزشی های نظام اکثر امروزه که باشد

 سایر و خانوادگی و شغلی تعهدات مسافتی، موانع مانند مختلف دلایل به که افرادی برای موثری حل راه هم آموزش جدید شکل این

 متقاضیان حجم افزایش برای مناسبی پاسخگوی، هم و (2003 ،براور و کوهن) ندارند را حضوری آموزش از استفاده امکان ها محدودیت

دیگران،  و بولیگر) است شدن جهانی و دانش انفجاری رشد علم، بودن پویا موجود، تنگناهای به توجه با آموزشی های نظام به ورود

2009.) 

 مورد را یادگیری یاددهی جدید رویکردهای، تواند می که است فناوری مهمترین الکترونیکی آموزش متخصصان، از برخی اعتقاد به

 موثر یادگیری تحقق برای آنها یکپارچگی عین در تدریس - های روش و آموزشی منابع کاربرد و عرضه آن اصلی هدف. دهد قرار حمایت

 (.2008، همکاران و مولر) است یادگیرنده

 روش و کاربردی افزارهای نرم به مجهز یادگیری محیط ارائه در نوآورانه رویکردی را آن توان می الکترونیکی آموزش ساختار در تأمل با

 وهمس و متعدد منابع از گیری بهره با زمان هر و کجا هر در فرد هر برای محور یادگیرنده و جذاب تعاملی، شکل به فناوری بر مبتنی های

 به وجهت با تواند می بیشتری سرعت و سهولت با آموزشی محیط این در یادگیرنده. گرفت نظر در آموزشی های محیط دیگر های شکل با

 .(2007، لیون و کاترل) بپردازد یادگیری به شرایطش و نیاز
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 می صورت یادگیری -یاددهی فرایند برای کلامی غیر های نشانه یا زبان طریق از تعامل چهره، به چهره درس کلاس های موقعیت در 

 تعامل برای انگیزه. دهد می رخ یادگیرندگان میان در یا/  و معلم با خود به خود و است همزمان ها، موقعیت این در تعامل ماهیت. گیرد

 در (.1988 ،هامگور) گیرد صورت منسجم کلاس یک در مربی و یادگیرنده بین مسئولیت تقسیم با یادگیری تجربه که، است این آموزشی

 با یکی کی،ی با بسیاری بسیاری، با بسیاری یک، به یک مثال، عنوان به متنوع اشکال به خود بالقوه های توانایی با آنلاین، تعامل مقابل،

 برای وجهی چند و غیرخطی تعامل آنلاین، محیط. گیرد می صورت کامپیوتر واسطه با یادگیری محیط یک در خود با یک و بسیاری،

 تعامل الگوهای است ممکن و (.1999 میسون، و هارت) کند -می فراهم ارتباطات فرصت با غنی فضای یک در یادگیرندگان و معلمان

 اجتماع یک در کنندگان شرکت عنوان به را یادگیرندگان و معلم ارتباطی های نقش همچنین و دهد، تغییر را سنتی درس کلاس

 (.2002 ورای، و کامپولینن) دهد شکل درس کلاس یادگیری

 انشد کل که است مفهوم این کننده منعکس مجازی یادگیری های محیط در فعال کنندگان شرکت عنوان به ارتباطی های نقش تغییر

 و یاددهی گفتگوی طریق از را دانش یادگیرندگان آن جای به (.2003 گریسون، و اندرسون) شود منتقل یادگیرنده به مربی از تواند نمی

 قابل موجود ارتباطی های فنآوری وقتی. گذارند می اشتراک به ها فناوری طریق از اجتماعی طوره ب و شده، هدایت پویا، یادگیری

 می فراهم سازد، می دور راه از یادگیری تجارب دادن رخ برای تر واقعی را محیط که گروهی همکاری و تعامل فرصت شوند می دسترس

 عمل مشارکت برای دلیل و آموزش، وسیله همکاری، رسانه" عنوان به فنآوری گویند، می که است همین خاطر به(. 1999، ولبورن) شود

 (.2002، گیلان و براید، مک فولر،) کند می

 وجود به ار تعاملات از بالایی سطح بلکه است، ساخته پذیر دسترس را آنلاین محیط در تعاملی فرصت هزاران تنها نه ارتباطی های فناوری

 (.1997 گانواردنا،) نماید ایجاد یادگیری تجربه بر مثبتی اثرات توانسته که آورده

  وب بر مبتنی آموزش

 آموزش (2003) هندرسون. دارد وجود آن با رابطه در مختلفی و گوناگون تعاریف و است ای گسترده بسیار واژه وب بر مبتنی آموزش

 می افراد آموزش، ی شیوه این با. کند می استفاده اینترنت و رایانه فناوری از که داند می دور راه از آموزش از شکلی را وب بر مبتنی

 زمان بر مبتنی شده ریزی برنامه تواند می یادگیری های برنامه این. بپردازند یادگیری به رایانه با و کلاس در حضور به نیاز بدون توانند

 .باشد داشته دسترسی آنها به بتواند خواست زمان هر فراگیر که باشند دروسی یا و باشد مشخص های

 یوتر،کامپ طریق از ارتباط جهانی گسترده شبکه اینترنت، جمله از جدید های تکنولوژی ترکیب را وب بر مبتنی آموزش (2006) نواتسون

 الومی و آندرسون (.1381) خسروی، و آبادی علی از نقل به کند می تعریف یادگیری برای غیره و ها ای رسانه چند کنفرانس، ویدئو

 تجارب رشد فردی، معانی ساخت و دانش کسب منظور به یادگیرنده آن در که کنند می خطاب آموزشی را وب بر مبتنی آموزش (2003)
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 در یبانیپشت و حمایت کسب برای و دیگر یادگیرندگان و مربی محتوا، با تعامل کردن برقرار یادگیری، محتوای به دستیابی و یادگیری

 تدریس در ارتباطات و اطلاعات فنآوری از استفاده را وب بر مبتنی آموزش(. 2006، نایدو) گیرد می بهره اینترنت از یادگیری فرایند خلال

 زیر نشانه شش دارای وب بر مبتنی آموزش دانند، می وب بر مبتنی آموزش واژه مخترع را آن که کراس عقیده به. داند می یادگیری و

 :است

 .گیرد می صورت اینترنت توسط .1

 . است جدید های فناوری از گیری بهره با فراگیر خود توسط کوشش و تلاش وسیله به یادگیری بر مبتنی .2

 فعالیت یاجرا روند بر نظارت شهریه، پرداخت نام، ثبت قبیل از مدیریتی و اداری فرایندهای انجام قابلیت الکترونیکی یادگیری .3

 .سازد می فراهم را دور راه از ارزشیابی اجرای و نظارت و تدریس دانشجو، های

 . شود می توجه فراگیران فردی های ویژگی به و است فراگیرمحور .4

 . است همراه اطلاعات جدیدترین با .5

 ... و سازی شبیه دیجیتالی، همکاری مجازی، های کلاس نظیر :باشد برداشته در را آموزشی های روش از ای مجموعه تواند می .6

  .(2000 ،لیکراس)

 ساختی در و اینترنت و شبکه محیط در که گردد می اطلاق یادگیری نوع آن به وب بر مبتنی آموزش (2003) اندرسون و گریسون نظر از

 نیز (2005) هیلاک و پلارد. روند می کار به آن ایجاد در ای رسانه چند های تکنولوژی از ای مجموعه و پیوندد می وقوع به رسمی

 یادگیری دفراین خود به اینکه جای به اصطلاح این از اکثراً که است دلیل این به وب بر مبتنی آموزش تعاریف تنوع و گستردگی معتقدند

 متعدد تعاریف وجود دلیل دیگر طرف از. شود می استفاده مختلف انواع و اشکال در یادگیری های فرصت تدارک به شود اشاره الکترونیکی

 (.1398) عمادی از نقل به .گردد برمی یادگیری و آموزش بین های -تفاوت به الکترونیکی یادگیری از

 ناوریف کاربرد به باشیم داشته وب بر مبتنی آموزش با رابطه در تعاریف از متعددی انواع امروز به تا است شده باعث که هم دیگری دلیل

 رد که تلویزیون رادیو، تلفن، فناوری از استفاده زمان از را وب بر مبتنی آموزش ظهور ای عده. گردد برمی آموزش در الکترونیکی های

 نوع هر شامل را مبتنی بر وب آموزش اساس همین بر و گیرند می نظر در گرفت می قرار استفاده مورد دور راه از آموزش اولیه های نسل

 آموزش شامل را آموزش مبتنی بر وب که (2004) الیس مانند. دانند می شود می انجام الکترونیکی های رسانه از استفاده با که آموزشی

 .داند می فشرده لوح یا اینترنت وب، بر مبتنی های آموزش تعاملی، تلویزیون  - و ماهواره تصویری، صوتی نوارهای طریق از
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 ظرن در شود می ارائه اینترنت و کامپیوتر فناوری کمک با که آموزشی صرفاً را آموزش مبتنی بر وب تعاریف، از برخی دیگر سویی از

 مبتنی آموزش برگیرنده در که داند می دور راه از های آموزش مجموعه زیر را الکترونیکی یادگیری (2015) آناهینا مثال، طور به. گرفتند

 .است وب بر مبتنی آموزش و اینترنت بر مبتنی آموزش برکامپیوتر،

 اوریفن اولین ورود زمان از آموزش مبتنی بر وب پیدایش بپذیریم آموزش مبتنی بر وب مورد در را تعاریف دسته دو هر چنانچه بنابراین

 از برخی .است یافته تکامل و تحول ارتباطات و اطلاعات های فناوری پیشرفت سیر با همزمان و مطرح رادیو و تلفن مانند الکترونیکی های

 ادگیریی ،آنلاین آموزش: شامل گیرد می قرار استفاده مورد آموزش مبتنی بر وب توصیف برای اخیراً که هایی واژه معروفترین و ترین رایج

 .الکترونیکی یادگیری اینترنت، بر مبتنی یادگیری آنلاین،

 آموزش مبتنی بر وب انواع

 از ییک اما. است شده ارائه آموزش مبتنی بر وب از مختلفی های بندی دسته آن، توسعه و پیشرفت و آموزش مبتنی بر وب ایجاد زمان از

 به که کرد بیان را آموزش مبتنی بر وب از مختلف شکل چهار رومیزوفسکی. است شده بیان (1972) رومیزوفسکی توسط آنها ترین جامع

 :باشند می ذیل شرح

 :آنلاين آموز خود روش بهآموزش مبتنی بر وب  (الف

 محلی شبکه طریق از آنلاین دوره محتوای یا ها داده پایگاه همچون یادگیری منابع به فراگیر که کند می اشاره هایی موقعیت به

 و تحقیق برای للیالم بین یا محلی شبکه از تنهایی به که فراگیری مثال عنوان به. دارد دسترسی (اینترنت) المللی بین شبکه یا (اینترانت)

 .کند می استفاده پژوهش

 :آفلاين شرايط در فردی و آموز خود روش بهآموزش مبتنی بر وب  ب

 مکک به یادگیری های بسته یا ها داده پایگاه چون هم یادگیری منابع از فراگیر یک که کند می اشاره هایی موقعیت به آموزش نوع این

 که زمانی ثالم عنوان به. نباشد متصل المللی بین یا محلی شبکه به کامپیوتر که موقعی یعنی کند می استفاده خط از بیرون کامپیوتر

 .کند می پیدا دسترسی دروس محتوای به دیویدی یا سیدی یک از فراگیر

 :همزمان گروهی روش بهآموزش مبتنی بر وب  (ج
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 هشبک طریق از واقعی زمان یک در فراگیران از گروه یک که کند می اشاره هایی موقعیت به محور گروه همزمان الکترونیکی یادگیری

 مثال. اشدب کنفرانس ویدئو و شنیداری کنفرانس محور، متن کنفرانس شامل است ممکن و کنند می کار همدیگر با المللی بین یا محلی

 . باشد می تصویری شنیداری کنفراس یک یا واقعی زمان گفتگوی یک در ارتباط شامل مورد این از های

 :همزمان غیر گروهی روش بهآموزش مبتنی بر وب  (د

 کهشب روی آگاهی و اطلاعات تبادل به فراگیران گروه که کند می اشاره هایی موقعیت به محور گروه غیرهمزمان الکترونیکی یادگیری

 از رخطب گفتگوهای مثال عنوان به. شود نمی انجام واقعی زمان در که معنی بدین کنند می کار زمانی تأخیر یک با المللی بین یا محلی

 .افتند می اتفاق یادگیری مدیریت های سیستم درون که محور متن کنفرانس و الکترونیکی پست طریق

 مزايای آموزش مبتنی بر وب

 سهولت پذیری، انعطاف ها، هزینه در جویی صرفه به توان می جمله از اند برشمرده آموزش مبتنی بر وب برای تاکنون متعددی مزایای

 ای، فرارسانه و ای چندرسانه سیستم از استفاده ارتباطات، تسهیل اطلاعات، سازی ذخیره متنوع، و متعدد منابع به دستیابی استفاده،

 و زمانی های محدودیت حذف و انتخاب در آزادی مختلف، منابع از شده تشکیل های دوره مجدد، استفاده قابل محتوی پویایی، روزآمدی،

 دانشگاه ویژه به آموزشی مراکز از بسیاری تمایل مزایا قبیل این. نمود اشاره (2002) همکاران و هاروی یادگیری یاددهی فرایند از مکانی

 کنونا هم دنیا کشورهای از بسیاری در. است برانگیخته الکترونیکی شکل به آموزشی دوره یک تمام یا بخشی برگزاری سوی به را ها

 می تحصیل حال در الکترونیکی و مجازی شکل به بسیاری افراد و شده شناخته آموزش از رسمی و رایج شکل آموزش مبتنی بر وب

 (.2005 سیمون، و آلن) باشند

 تعامل

 و بنا یرندهیادگ قبلی های پردازش بر که است فعال فرایند یک یادگیری گوید می و کند می اشاره یادگیری فرایند در افراد شدن درگیر به

 به ار اصل هشت یادگیریش، نظریه توسعه در و خود مطالعات در برونر. گیرد می انجام مربی و یادگیرنده بین فعال گفتگوی طریق از

 دفراین یک یادگیری گوید می اصل این در او. دارد اشاره تعامل به آن چهارم اصل که کند می پیشنهاد دانش و ها مهارت یادگیری منظور

 (.2003 اندرسون، و گریسون) گیرند می یاد همدیگر از افراد که صورت این به است؛ متقابل

 از ناشی را یادگیری  کرد، مطرح دور راه از آموزش های محیط برای که شده هدایت آموزشی گفتگوی نظریه در نیز (1995) هولمبرگ

 ارتباط ریقط از را یادگیری کلی طور به و مهارت دانش، یادگیرنده وی اعتقاد به. کند می توصیف محتوا با یادگیرنده بین تعامل و گفتگو

  (.1995 هولمبرگ،) سازد می درونی خود در دوستانه گفتگوی یک در و طرفه دو
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 یو اعتقاد به. کند می پیشنهاد یادگیری ضروری ویژگی عنوان به را تعامل خود رشد تقریبی منطقه نظریه در نیز ( 1978) ویگوتسکی

 ینچن. پردازند می معنی ساخت به مشترک شکل به و فعال تعاملات طریق از خود همسالان و معلم با یادگیری جریان در یادگیرندگان

 طریق زا دانش کسب به کار فرایند سازی مفهوم با همچنین بلکه دهد، انجام را تکالیف تنها نه تا دهد می را امکان این یادگیرنده به کاری

 شامل را دانش یعنی(. 1999، لایت و لیتلتون) دارد دانش بودن مشارکتی و موقعیتی به توجهی قابل علاقمندی ویگوتسکی. بپردازد تجربه

 می را دانش که اینست بیانگر موضوع این. اند شده توزیع محیط و مردم بین در که داند می جامعه و ها کتاب ابزارها، اشیا، مصنوعات،

 های فعالیت در باشد، ها همکلاسی و دوستان یا خانواده اعضاء تواند می که اجتماعی، محیط با تعامل طریق از وجه بهترین به توان

 ارایه با و کنند نظارت یادگیرنده فعلی های مهارت و دانش سطح روی بر توانند می تعامل جریان در معلمان. داد افزایش مشارکتی

  (.1984، گاردنر و روگرف) دهند افزایش بالاتری سطح به را خود فعلی های توانایی کنند کمک آنها به مناسب های پشتیبانی

 هیادگیرند دور، راه از های آموزش در که آنجا از. برد پی یادگیری و آموزش فرایند در تعامل اهمیت به توان می شد گفته آنچه به توجه با

 یم صورت فناوری طریق از بلکه نیست، واسطه بی و دررو رو کنندگان مشارکت تعامل و ارتباط و جداست آموزشی سیستم و استاد از

 اقدف هنوز آموزشی طراحان متأسفانه. است مناسب الگوی از تعاملات پیروی نیازمند آموزشی، محیط چنین در یادگیرنده موفقیت گیرد؛

 (.1997، ریوس و وو) باشند می است معنادار یا مناسب خوب، تعاملی چه اینکه مورد در درست نظری چهارچوب

 از برخورداری لحاظ به وب دوم نسل ابزارهای بر مبتنی های آموزش در ویژه به برخط الکترونیکی دور راه از آموزش های دوره در اگرچه

 پداگوژی یک به نیاز اما شده برداشته حدودی تا ها دوره نوع این زمانی و مکانی محدودیت همزمان، و مشارکتی تعاملی، افزارهای نرم

 هب مطلوب یادگیری ایجاد برای اساسی ضروریات از و شود می احساس همواره ها محیط گونه این در مختلف تعاملات بهبود برای مناسب

 و یالکترونیک آموزش های دوره از یادگیرندگان رضایتمندی خصوص در گرفته انجام تحقیقات نتایج به توجه با نیاز این. رسد می نظر

 وب بر یمبتن الکترونیکی آموزش در یادگیرندگان از بسیاری مشکل بپذیریم چنانچه بنابراین. است شده نمایان ها دوره این اثربخشی

 ایتینارض به امر همین که است پشتیبانی سیستم و محتوا ها، همکلاسی استاد، قبیل از یادگیری سیستم عناصر با تعامل برقراری

 دکان به توجه با. سازد می چندان دو را آن گسترش و طراحی و تعامل بررسی به نیاز که انجامیده آن اتمام از قبل دوره ترک و یادگیرنده

 لتعام بر تواند -می که عواملی از ما شناخت الکترونیکی، آموزش در یادگیرنده تعاملات بر موثر های مولفه زمینه در تحقیقات بودن

 کم نیز باشد موثر پشتیبانی سیستم و کاربر رابط دیگر، یادگیرندگان محتوا، استاد، قبیل از مجازی آموزش سیستم عناصر با یادگیرنده

 مبتنی آموزش های محیط ویژه به مجازی آموزش های -محیط در یادگیرنده تعاملات بهبود و گسترش برای که است حالی در این. است

 راحانط تا باشیم داشته آگاهی آن بر تأثیرگذار های مولفه بر بایستی باشد می جوامع از بسیاری درخواست مورد حاضر حال در که وب بر

 . نمایند طراحی بهینه یادگیری و آموزشی اهداف به دستیابی جهت در یادگیرندگان برای مناسبی فضای آنها مبنای بر بتوانند
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 گیری نتیجه

 مدت به نآ کیفیت بهبود و تعامل افزایش اساس همین بر. است موثر یادگیری به دستیابی مثابه به تعامل یادگیری، های محیط تمام در

 و فرصت وب بر مبتنی آموزش محیط که باورند این بر آموزشی طراحان. است بوده آموزشی طراحان و فناوری محققان اهداف از طولانی

 سبتن بیشتری چالش با تعامل حفظ وب، بر مبتنی آموزش های محیط در البته. است داده ارتقاء را یادگیری از حمایت در تعامل کیفیت

 طراحان از بسیاری نظر به توجه با و است مواجهه آموزشی محیط بودن واسطه با نیز و مکان و زمان جدایی دلیل به حضوری آموزش به

 متاسفانه .نیست پیچیده و کننده گیج الکترونیکی آموزش در تعامل کاربرد و طراحی از بیش چیز هیچ الکترونیکی، یادگیری های محیط

 رهنمودهای فاقد معنادار تعامل کیفیت چگونگی و افزایش تعیین برای درست عملی و نظری مبانی زمینه در هنوز آموزشی طراحان

 رائها با وب، بر مبتنی آموزش در یادگیرنده تعامل بر موثر عوامل شناسایی با مطالعه این در ما منظور همین به. هستند کافی و درست

 .ابدی بهبود را ها آموزش گونه این در یادگیرنده تعاملات نمودیم سعی وب، بر مبتنی آموزش در یادگیرنده تعاملات برای مطلوب مدلی

 ریقط از یادگیری وظایف در ساختنش درگیر و خود یادگیری در او دادن مشارکت با وب بر مبتنی آموزش سیستم در یادگیرنده تعامل

 .ایندنم فراهم یادگیرندگان برای را فرصت این دارند وظیفه زمینه این در معلمان که یابد می بهبود معنادار و اصیل تکالیف و ها پروژه

 ستا یادگیرنده تعاملات افزایش و بهبود برای ضروری و اساسی ملاحظات از نیز وب بر مبتنی آموزش در یادگیرندگان اجتماعی ارتباطات

 همتایان اب آنها بین عاطفی و روانی جدایی احساس که نمود ایجاد یادگیرندگان برای را فضایی مناسب راهبردهای از استفاده با بایستی که

 بازخوردهای و صمیمی روابط ایجاد مستلزم امر این. نمایند درک واقعی محیط همانند را مجازی محیط و کند پیدا کاهش معلمانشان و

 یب و مرج و هرج بروز از تا شود تعیین آدابی و هنجارها قواعد، اجتماعی، و آموزشی تعاملات برای بایستی این بر علاوه .است تأخیر بدون

 معلمان. گردد فراهم همه برای تعامل و مشارکت امکان و آید عمل به جلوگیری شود می تعاملات کاهش عامل که ارتباطات در نظمی

 استفاده ،خودمانی گفتگوی شخصی، ایمیل ارسال مانند موثر راهبردهای با و کنند دعوت تعامل به را یادگیرندگان مناسب شروع با بایستی

 وجهت مانند تعامل محرک عوامل .کنند جلوگیری یادگیرندگان شدن منزوی از و تسهیل را یادگیرندگان با خود ارتباط شخصی، وبلاگ از

 دادن گیزهان جهت در معلم خود فعال شرکت نیز و بیشتر تعاملات ایجاد برای اشتراکات از استفاده و یادگیرندگان سنخیت و اشتراکات به

 نظر رد تعامل افزایش برای بایستی که است ملاحظاتی دیگر از وب بر مبتنی آموزش های دوره در تعامل و مشارکت برای یادگیرندگان به

 .شوند گرفته

 با ایستیب که هستند پشتیبانی نیازمند معلمان حضوری، به نسبت وب بر مبتنی آموزش در ها فعالیت کلیه بودن بر زمان به توجه با

. ودش کمک یادگیرندگان با او بیشتر تعامل به خصوص، این در آموزشی و فنی دستیاران گذاردن اختیار در و معنوی و مالی های تشویق



 

9 
 

 از تیبایس مورد این. کند می مجازی فضای در بیشتر تعامل برای یادگیرندگان دهی انگیزه به زیادی کمک معلم های حمایت و ها تشویق

 .شود پرهیز خود حال به یادگیرندگان کردن رها از و گیرد قرار توجه مورد معلمان سوی

. یستن بعدی تک و ساده امر وب بر مبتنی آموزش فضای در یادگیری تسهیل برای معنادار و بهینه تعامل ایجاد گفت توان می نهایت در

 را فیمختل عوامل و ابعاد آن افزایش و ایجاد برای توامان بایستی و گرفت نظر در توان نمی آن برای گامی به گام و مرحله فرایند علاوه به

 سترب توان می موثر و مناسب راهبردهای کارگیری به و اتخاذ با وجود این با. افزاید می آن پیچیدگی بر مسأله این که داد قرار توجه مورد

 دیمن رضایت یادگیری، تسهیل بر علاوه تا نمود ایجاد وب بر مبتنی آموزش در تعاملات سازی غنی و افزایش برای را مساعدی و مناسب

 .یابد افزایش نیز ها دوره دراین یادگیرندگان ماندگاری و
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