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 چکیده:

تفىط اؾتطاتػیه ثِ فٌَاى یىی اظ فٌبنط هْن ٍ اضظقوٌس زض ًؾط  ،اهطٍظُ ثط اؾبؼ قَاّس هَرَز زض زًیبی رسیس

هسیطاًی وِ ثِ ایي لبثلیت هزْع هی گطزًس، ؾبیط ؾت هحؿَة هی گطزز. بهسیطیت ّبی ولاى زض ؾبظهبى ّ

اظ عطفی تغییطات فوسُ زض  وٌٌس. یمیت ؾبظهبى تطغیت هوبضوٌبى ضا ثب یبفتي ضاّىبضّبی ذلالبًِ ثطای هَف

ؾبظهبى ّب وِ هتبحط اظ پَیبیی ّبی هحیظ زؾترَـ تغییط اؾت، ًیبظهٌس وبضوٌبى ٍ هسیطاًی اؾت وِ اًغجبق 

زُ ٍ ثب تغییطّب ثِ ذَثی ؾبظگبض قًَس. ثطضؾی ّب ًكبى هی زٌّس گَیی ضلبثت آیٌسُ ضا هسیطاًی پیطٍظ َصیط ثپ

ذَاٌّس قس وِ ثتَاًٌس ثغَض احطثرف ٍ ًتیزِ ثرف ثب هٌبثـ اًؿبًی ذَز اضتجبط ثطلطاض وٌٌس. زض ایي ظهیٌِ َّـ 

زض ضٍاثظ هسیطاى ثب افضبی ؾبظهبى ًمف هْوی ضا  ّیزبًی یىی اظ هَلفِ ّبیی اؾت وِ هی تَاًس ثِ هیعاى ظیبزی

اضقس قطوت ّبی هسیطاى  زض اؾتطاتػیه تفىط ثط ّیزبًی َّـ تأحیط ثطضؾی پػٍّف ایي انلی ایفب وٌس. ّسف

فلی اؾت ٍ  –پػٍّف اظ ًؾط ّسف وبضثطزی ٍ اظ لحبػ هبّیت رعء تحمیمبت تَنیفی ایي . ثبقس هی ذهَنی

زض فقبل  تي اظ هسیطاى اضقس قطوت ّبی 40پػٍّف قبهل  آهبضی ربهقِاؾت.  نَضت پصیطفتِثهَضت پیوبیكی 

ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل وَوطاى ثِ  هَضز اظ آى ّب 36وِ اؾت  قْطن نٌقتی ًمطُ زُ قْطؾتبى آؾتبًِ اقطفیِ

ی ثطای اًتربة افضبی ًوًَِ ًیع اظ ضٍـ ًوًَِ گیطی تهبزف. فٌَاى ًوًَِ آهبضی پػٍّف زض ًؾط گطفتِ قسًس

ثِ هٌؾَض هغبلقِ ازثیبت ٍ پیكیٌِ پػٍّف ٍ هجبحج هفَْهی هطثَط ثِ َّـ ّیزبًی ٍ تفىط  ؾبزُ اؾتفبزُ قس.

اؾتطاتػیه اظ هغبلقبت وتبثربًِ ای ٍ رْت تحمك ّسف پػٍّف اظ تحمیمبت هیساًی ٍ ضٍـ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ 



 

ؾط ذجطگبى اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ رْت ثطضؾی ضٍایی پطؾكٌبهِ ّبی هصوَض اظ ضٍایی هحتَا ٍ ً قسُ اؾت.

ذجطگبى ثط ضٍایی ثبلای ایي پطؾكٌبهِ ّب نحِ گصاقتٌس. ثِ هٌؾَض ؾٌزف پبیبیی پطؾكٌبهِ ّب اظ ضٍـ آلفبی 

 ارطا ی ًحَُ لحبػ اظ ٍ وبضثطزی ّسف لحبػ اظ ٍ ّوجؿتگی ًَؿ اظ تَنیفی تحمیك ضٍـوطًٍجبخ اؾتفبزُ قس. 

 ًتبیذ نَضت پصیطفتِ اؾت.   SPSS 22   ٍLISREL 8.8بزُ اظ ًطم افعاض توبهی هحبؾجبت ثب اؾتف .ثبقس پیوبیكی

ّؿتٌس ٍ حبوی  7/0توبهی ضطایت آلفب ثبلاتط اظ ضطیت لبثل لجَل  وِ زاز ًكبى ضگطؾیَى آظهَى اظ آهسُ زؾت ثِ

 هی ثبقس. اؾتطاتػیه تفىطاظ تبییس تبحیط َّـ ّیزبًی ثط 

 ثیٌی، تصوین گیزی خلاق، تفکز استزاتژیک کلیدٍاژُ: َّش ّیجبًی، َّش عبطفی، آیٌدُ

  



 

 

 مقدمه:

زض زًیبی اهطٍظ وِ قبّس ضقس ضٍظافَى فلَم ّؿتین، لسضت شّي اًؿبى ثیف اظ پیف ذَزًوبیی هی وٌس. شّي 

ثب پػٍّف ثط ضٍی آى زضحبل ثِ ضٍظضؾبًی ّبی وكف ًكسُ ثؿیبض ظیبزی ّؿت وِ زاًكوٌساى هب زاضای پتبًؿیل

ؿبى هی ثبقٌس. یىی اظ هَضَفبتی وِ تَرِ زاًكوٌساى ضا زض ًیوِ زٍم لطى گصقتِ ثِ ذَز ایي هَتَض هحطن اً

ّبی شٌّی اًؿبى اؾت. اهطٍظُ ّب ضا هحؿَض تبحیطگصاضی آى ًوَزُ اؾت، لسضت ًفَش ّیزبىرلت ًوَزُ ٍ آى

احجبت قسُ اؾت. ًمف ّیزبى ٍ احؿبؾبت زض فقبلیت ّب، ضفتبضّب، حطوت ّب ٍ قرهیت اًؿبى ّب وبهلا هحطظ ٍ 

 ؾوت ثِ (اؾت اؾتَاض قٌبذت ی پبیِ ثط وِ) هٌغمی َّـ اظ ّب ِهغبلق ؾیط ًیع َّـ ّبی هغبلقِ ی حَظُ زض

 زض ّب احؿبؼ ٍ ّب ّیزبى ربیگبُ تفؿیط ٍ تكطیح زض ؾقی ّیزبًی َّـ وٌس. هی حطوت ّیزبًی َّـ

  (.1385 ،ٍ ّوىبضاى پَضهرتبضی) زاضز اًؿبًی ّبی تَاًوٌسی

 .اؾت زیگطاى ٍ ذَزتبى ثب ضٍاثظ زض ثْیٌِ ًتبیذ ایزبز زض فول ٍ بضىاف ،احؿبؼ َّقیبضاًِ فیكتل ّیزبًی َّـ

ضفتبض، اضتجبط هَحط ثب  ّسایت رْت زض احؿبؼ ٍ ِففبع بضگیطیوِث َّـ ضا ّیزبًی َّـهی تَاى گفت 

 ًبهیس ًتبیذ اضتمبی ثطای ضّبوب زازى اًزبم گًَگیچ ٍ ظهبى اظّوىبضاى، ؾطپطؾتبى، هكتطیبى ٍ یب اؾتفبزُ 

 .(2005، 1)ٍاًبهیىط

 ثطای وِ پیطاهَى هحیظ ثب اًغجبق ٍ ؾبظگبضی زیگطاى، ثب اضتجبط زیگطاى، ٍ ذَز اظ فطز قٌبذت ثب ّیزبًی َّـ

 طزیف طزفولى زض یتبوتیى تَاًوٌسی یه ٍ زاضز اضتجبط اؾت لاظم ارتوبفی ّبی ذَاؾتِ ثطآٍضزى زض سىق كهَف

 زاًف ثلافبنلِ فطز گًَِچ وِ زّس هی ًكبى ظیطا ؾبظز، هی يهوى ضا هَفمیت ثیٌی پیف وِ قَز هی ةَهحؿ

 ازضان، زض افطاز ّبی بٍتتف ثِ ّیزبًی َّـ زیگط فجبضت ثِ .گیطز هی وبض ثِ فهرتل یّب هَلقیت زض ضا ذَز

 (.2005، 2)تَولی ٍ لاٍتَى زاضز اقبضُ ّیزبًی اعلافبت وبضگیطی ثِ ٍ تٌؾین پطزاظـ،
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 فطز ّط ؾبظهبًی ضفتبض وِ ّبیی فبهل اظ یىی .سٌهیسّ لطاض تأحیط تحت ؾبظهبى زض ضا افطاز وبضایی هتقسز ّبیی فبهل

 پطزاظـ ًَفی ّیزبًی َّـثِ افتمبز هبیط ٍ ؾبلٍَی،  .اؾت ّیزبًی َّـ هیسّس ض لطا تأحیط تحت قست ثِ ضا

 ؾبظگبضاًِ تٌؾین ٍ فَاعف هٌبؾت اثطاظ زیگطاى، ٍ ذَز زض فَاعف نحیح اضظیبثی قبهل وِ اؾت فبعفی اعلافبت

 (.1397، اهیط لسؾی ٍ ثٌیبزی ًبئیٌی)ثِ ًمل اظ  اؾت فَاعف

هْن تطیي ًىتِ زضثبضُ َّـ ّیزبًی ایي اؾت وِ لبثل یبزگیطی اؾت. اگط اًؿبى ّب زضثبضُ احؿبؾبت ٍ فَاعف 

فی آى ّب ذَاّس قس. ًتیزِ ایي یبزگیطی ذَز ثب ّن ثحج ٍ گفتگَ وٌٌس، ایي اهط ثِ ًَفی هَرت یبزگیطی فبع

 (.1401زض تقبهل ثب افطاز ٍ زض فقبلیت ّبی گطٍّی ًوبیبى ذَاّس قس )افیبًی ٍ ّوىبضاى، 

َّـ ّیزبًی اظ زٍ حبلت قٌبذت ٍ ّیزبى تكىیل قسُ اؾت وِ فمل ٍ احؿبؼ اًؿبى ضا ثطای تهوین گیطی 

، اؾتفبزُ اظ فَاعف ثطای حل هؿبئل ٍ زاقتي یه زضگیط هی وٌس ٍ ثِ فجبضتی هی تَاى گفت َّـ ّیزبًی

 (.2010ظًسگی ذلالبًِ، هفیس ٍ ؾبظًسُ اؾت )اًٍَوب ٍ آّیَظٍ، 

پٍَى زض ًتیزِ گیطی اظ تحمیمبت ذَز ثیبى هی زاضز وِ ؾغح َّـ ّیزبًی ثِ عَض غًتیىی حبثت ًیؿت ٍ هی 

ی َّـ ّیزبًی افعایف ثسّین، آى ّب ؾقی هی تَاى آى ضا ثْجَز ثركیس ٍ اگط هب آگبّی افطاز ضا ًؿجت ثِ هعایب

قبى زض ظًسگی قغلی افعایف یبثس. ایي گًَِ وٌٌس ثط ضٍی َّـ ّیزبًی ذَز ؾطهبیِ گعاضی وٌٌس تب هَفمیت

 (.2007آگبّی ّب ثط ضٍاثظ ارتوبفی ٍ وبض گطٍّی آى ّب تبحیط هخجت ذَاّس زاقت )پٍَى، 

وِ َّـ فبعفی ضس َّـ ًیؿت، ثِ فجبضتی ًكبًِ ثطتطی  زیَیس وبضؾَ ثیبى هی وٌس وِ هْن اؾت ثساًیس

 (.1394، ولیكوی احؿبؼ )زل( ثط فمل )ؾط( ًیؿت؛ ثلىِ ًمغقِ تلالی احؿبؼ ٍ فمل اؾت )غفطاًی

ثِ افتمبز ثطازثطی ٍ گبضیَظ َّـ ّیزبًی تقییي هی وٌس چگًَِ ضفتبض ذَز ضا ازاضُ وٌین، چگَُ ثب هكىلات 

ًِ تهویوبتی ثگیطین وِ ثِ ًتبیذ هخجت ذتن قًَس )ثِ ًمل اظ ؾٌزمی ٍ ّوىبضاى، ارتوبفی وٌبض ثیبیین ٍ چگَ

1395.) 

اگط هسیطاى زض هحیظ ؾبظهبًی اظ فَاعف ٍ احؿبؾبت زضؾت اؾتفبزُ ًوبیٌس ٍ آى ّب ضا ٌّگبم تقبهلات ثب 

كتط زض ثیي افضبی تین وبضوٌبى، هكتطیبى ٍ ... ضا ثِ عَض هَحط ٍ هفیس ازاضُ وٌٌس، هٌزط ثِ ضفبلت ٍ نویویت ثی

قسُ ٍ ایي رَ هٌبؾت زض ارطای هتقْساًِ هبهَضیت ّب ٍ ٍؽبثپیف هحَلِ تَؾظ وبضوٌبى هَحط ثَزُ ٍ زض ًْبیت 



 

ثْطُ ٍضی زض ؾبظهبى ضا ثبلا ذَاّس ثطز. هؿلن اؾت وِ ثْجَز َّـ ّیزبًی افطاز یه ؾبظهبى هی تَاًس َّـ 

 (.2012َز فولىطز ؾبظهبًی هٌزط هی قَز ) گلسهي، ؾبظهبًی ضا زض ول افعایف زّس وِ ذَز ثِ ثْج

 زض زیگط ّبی تَاًبیی اظ ثقضی ّوچٌیي ز.زا افعایف ضا ّب آى تَاى ًوی ٍ ثَزُ شاتی وِ زاضین ّبیی تَاًبیی هب ّوِ

 زض شاتی عَض ثِ ّیزبًی َّـ. زاضًس تَؾقِ ٍ ثْجَز یبزگیطی، آهَظـ، ّبی لبثلیت وِ ّؿتٌس فطز ّط ٍرَز

 ٍ ذَز فَاعف ثِ ًؿجت ضا افطاز ٍآگبّی زاًف ٍ زاز آهَظـ افطاز ثِ ضا آى تَاى یه یلٍ زاضز، ٍرَز طزف ّط زضٍى

 (.1392، ٍ ّوىبضاى ًیع افعایف ذَاّس یبفت )ظاضفی هتیي بًیّیز َّـ آى ًتیزِ زض وِ زاز افعایف زیگطاى

ؾرٌبى زیگطاى، حل ٍ فهل تقبضو  هْبضت ثطلطاضی اضتجبط ثب زیگطاى، ّوىبضی ثب زیگطاى، گَـ زازى هَحط ثِ

 (.2011، 3ؾیتٍَیطتبّبی ثیي افطاز ٍ همبثلِ ثب فكبض فهجی ضا ثبیس یبز زاز ٍ ایي ّب آهَذتٌی اؾت )

 

 هٌبثـ ثب احطثرف عَض ثِ ثتَاًٌس وِ ثطز ذَاٌّس هسیطاًی ضا آیٌسُ ضلبثت گَی وِ اؾت زازُ ًكبى ًیع ّب ثطضؾی

 ضّجطاى ٍ هسیطاى ثیكتط ثطای حوطثرف ٍ قبیؿتِ ای قیَُ وِ ارتوبفی تقبهل ٍ وٌٌس ثطلطاض اضتجبط ذَز اًؿبًی

 ثب ّوطاُ هسیطیتی تفىط ٍ زاًف تلفیك ضٍ ایي اظ .ثطًس وبض ثِ ضا ،اؾت ؾبظهبًی هسیطیت زض ولیسی فٌهط فٌَاى ثِ

 ٍ وبضؾبظ تقبلی،ه اّساف ثِ زؾتیبثی ؾَی ثِ ؾبظهبى زازى ؾَق زض تَاًس هی هسیطیت زض ّیزبًی ّبی تَاًبیی

 (. 2010)ویؿی ٍ گلسهي،  ثبقس هفیس

 زضن زض تٌْب فضب ایي فْن زض هسیط ثهیطت .اؾت حیبتی ٍ هْن وبض ٍ وؿت ثط حبون فضبی فْن هسیط، یه ثطای

 ثْطُ ثطای ّبیی ایسُ ذلك ٍ فضب ایي ًبقٌبذتِ ظٍایبی قَْزی وكف ثلىِ ًویكَز، هحسٍز فضب ایي ثط هَحط فَاهل

 . اؾت هْن ًیع ّب آى اظ ثطزاضی

 ؾَی ثِ ضا هسیطاى ٍ ؾبظز هی فطاّن ضا ثهیطت ایي تَؾقِ ٍ گیطی قىل ظهیٌِ وِ اؾت ضٍیىطزی تفىطاؾتطاتػیه

)حؿیٌی ٍ  وٌس هی آهبزُ رسیس قْبی اضظ ذلك ثطای ذلالیت ثىبضگیطی ٍ وبض ٍ وؿت هحیظ اظ ؾطیـ یبزگیطی

 (.1387حبری حؿیٌی، 

 ٌسیهبذتبضؾ ٍ ثیٌی رْبى وِ ثبقس ّبیی ثیٌف یحبٍ ثبیس سزهتق یّب ُآیٌس ذلك ٍ آیٌسُ هَضز زض تفىط
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پیبهسّبی  ثب ثبیس ٍ هبًس ذَاّین هحجَؼ لسیوی یبؾبذتبضّ ّوساى زض ایٌهَضت غیط زض .ثىكس چبلف ثِ ضا هب

 .قَین ضٍثطٍ آى ًبگَاض

 ٍ ؽَْض ًَ یّب الگَؿتزَی ر زض گیّویك ٍ عجیقی نَضت ثِ ،هٌسًس ثْطُ اؾتطاتػیه َّـ اظ وِ ّبیی اًؿبى

 اًس ًْفتِ اهطٍظُ بیّ ترن زل زض ضٍییس ذَاٌّس آیٌسُ زض وِ ّبیی لگ توبم هقتمسًس وِ چطا ّؿتٌس آًْب بیفپ

 (.1395فطٍغی ٍ ّوىبضاى، )

ثِ تسضیذ ثب ضقس هؿتوط التهبزی، اٍضبؿ لبثل اعویٌبى هحیغی اظ هیبى ضفت ٍ تغییطات ٍ حَازث قتبة زٌّسُ 

ى اتفبق افتبز . لصا ثب تغییطات ٍ زگطگًَی ّبی ؾطیـ ٍ پیچیسُ ربهقِ ٍ تبحیط آى ثط ضقس ٍ تَؾقِ ای زض رْب

قطوت ّب هَرت قس وِ هسیطاى تَرِ ذَز ضا ثِ هحیظ ؾبظهبى هقغَف گطزاًٌس ٍ هفبّیوی هبًٌس ؾیؿتن، 

ِ نبحت ًؾطاى هسیطیت لطاض ثلٌس هست ٍ هْن تط اظ ّوِ فطایٌس تفىط اؾتطاتػیه هَضز تَرالتهبز، ثطًبهِ ضیعی 

گیطز. ایي هفبّین ٍ ًؾطیبت پبؾد فلن هسیطیت ثِ زگطگًَی ٍ تغییطات ٍؾیـ التهبزی ٍ ارتوبفی ثَز )گل 

 (.1392هحوسی ٍ ّوىبضاى، 

اظ زیسگبُ ولی تفىط اؾتطاتػیه یه ثهیطت ٍ فْن اظ ٍضقیت هَرَز ٍ ثْطُ ثطزاضی اظ فطنت ّب اؾت. هسیطاًی 

ت تفىط اؾتطاتػیه ّؿتٌس، لبزضًس ؾبیط وبضوٌبى ضا ثِ یبفتي ضاّىبضّبی ذلالبًِ ثطای هَفمیت وِ هزْع ثِ لبثلی

 .   (1397)زضتبد ٍ ّوىبضاى،  ؾبظهبى تطغیت وٌٌس

 (.1392، ٍ ّوىبضاى 4آضًَلستفىط اؾتطاتػیه، هْبضت یب فضیلت شٌّی ٍ هقوبضی اؾتطاتػیه یه ؾبظهبى اؾت. )

 ؾیؿتن ایٌىِ ثسٍى ًگطـ ًَؿ ایي .اؾت ٍوبض وؿت فضبی ثِ ًگط توبم ًگطـ ،تفىطاؾتطاتػیه ٍیػگی هْوتطیي

 شّي زض ضا وبض ٍ وؿت اظ ولی تهَیط یه ًوبیس، ذلانِ قسُ ؾبزُ تحلیلی الگَّبی لبلت، یه زض ضا وبض ٍ وؿت

 زض آى ینهفبّ ٍلی اؾت، ثیبى غیطلبثل حتی هَاضز ثطذی زض ٍ زلیك غیط ولی تهَیط ایي ّطچِ ًوبیس، هی ایزبز

 ؾبظهبى عطیك ایي اظ ٍ گیطز هی لطاض ؾبظهبًی ّبی گیطی تهوین ٍ تكریم ظیطثٌبی هفَْهی، ؾبذتبض یه لبلت

آى اؾت. ایي  "یبزگیطی زٍ حلمِ ای"تفىط اؾتطاتػیه  زیگط هْن ٍیػگی .وٌس هی ّسایت نحیح هؿیط زض ضا

 (. 1384)غفبضیبى ٍ ویبًی،  فؼ هی وٌسٍیػگی تفىط اؾتطاتػیه احط ثركی آى ضا زض تحَلات فویك هحیغی ح
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 ّیزبًی َّـ ٍ تفىطاؾتطاتػیه هْبضت ثب قبیؿتِ وبضوٌبًی ٍ ضّجطاى ٍرَز اّویت ٍ قسُ شوط هغبلت ثِ ثبتَرِ

َّـ ّیزبًی ضا ثط ضٍی  تبحیط وِ زاقت آى ثط ضا همبلِ ًَیؿٌسگبى ضٍ، پیف ّبی چبلف اظ ؾبظهبى گصض ثطای

 زض اؾتبى گیلاى ثطضؾی ًوبئین.  "ضقس قطوت ّبی ذهَنیتفىط اؾتطاتػیه زض هسیطاى ا

َّـ ّیزبًی ثط ضٍی تفىط اؾتطاتػیه زض هسیطاى اضقس قطوت ّبی  تبحیطثطضؾی "حبضط پػٍّف ّسفلصا 

 ایزبز ضاؾتبی زض هسیطاى ثِ تَاًس هی زّس هی اضائِ پػٍّف ایي وِ ضاّىبضّبیی ٍ پیكٌْبزّب لصا. اؾت "ذهَنی

 زض اؾتطاتػیه تفىط ثْطُ هٌسی اظ َّـ ّیزبًی ٍ تبحیط آى زض ایزبز ؽطفیت افعایف ثوٌؾَض ثْتط، فضبیی

 .ًوبیس ووه ؾبظهبىزض  تقبلی ٍ چًَگی ایزبز ؾبظهبى

 پژوهش:  ضرورتاهمیت و 

اهطٍظُ تفىط اؾتطاتػیه ثِ فٌَاى یه فٌهط ثؿیبض هْن ٍ اضظقوٌس زض هسیطیت ّبی ولاى زض ؾبظهبى ّب ٍ ؾیؿتن 

بُ قوب ثلٌس هست ثبقس، یقٌی آًچِ وِ هی گبض هغطح هی ثبقس. زض تفىط اؾتطاتػیه هْن اؾت وِ ًّبی وؿت ٍ و

ى تقییي وطزُ ایس. ایي هَضَؿ هی علجس وِ ّوَاضُ ضٍ ثِ رلَ ًگبُ یٌسُ ثطای قوب ضخ زّس ضا اظ اوٌَذَاّیس زض آ

 وطزُ ٍ ثطای ذَز اّسافی هقیي ًوَزُ ثبقیس. 

 زض فوسُ فبهل یه فٌَاى ثِ فبلیضقف تفىط اؾتطاتػیه ضا زض هیبى هسیطاى ؾبل گصقتِ، هغبلقبت  25زض 

 (.2012)گلسهي،  وطزًس قٌبؾبیی ؾبظهبى فولىطز

 زضن زض تٌْب فضب ایي فْن زض هسیط هیطت. ثاؾت حیبتی ٍ هْن وبض ٍ وؿت ثط حبون فضبی فْن هسیط، یه ثطای

 ثطای ّبیی ایسُ ذلك ٍ فضب ایي ًبقٌبذتِ ظٍایبی زیقَْ وكف ثلىِ قَز،ًوی   هحسٍز فضب ایي ثط هَحط فَاهل

 ضا ثهیطت ایي تَؾقِ ٍ گیطی قىل ظهیٌِ وِ اؾت ضٍیىطزی تفىطاؾتطاتػیه .اؾت هْن ًیع ّب آى اظ ثطزاضی ثْطُ

 ذلك ثطای ذلالیت ثىبضگیطی ٍ وبض ٍ وؿت هحیظ اظ ؾطیـ یبزگیطی ؾَی ثِ ضا هسیطاى ٍ ؾبظز هی فطاّن

 (.1387حؿیٌی ٍ حبری حؿیٌی، ) وٌسهی   آهبزُ رسیس ْبیقاضظ

 .اؾت هْن ثؿیبض اؾتطاتػیه تفىط ثط تؿلظ زٌّس، تغییط ضا هحیغكبى ٍ ذَز آیٌسُ ذَاٌّس هی وِ ضّجطاًی ثطای

 زض اوٌَى گَیی وِ وٌٌس هی فول ای گًَِ ثِ هَفك ضّجطاى .اؾت اًساظ چكن ایزبز آغبظیي ًمغِ تفىطاؾتطاتػیه،



 

ی ه آًْب نَضت ایي ثِ ٍ ؾبذتِ ًوبیبى آًْب ثطای ضا ذلالیت ّبی فطنت تفىطاؾتطاتػیه يثٌبثطای .ّؿتٌس آیٌسُ

 (.1393)ًىَئی ظازُ ٍ ّوىبضاى،  ثبقٌس احطگصاض آیٌسُ ثط تَاًٌس

 زض ضلبثت هیساى زض وِ اؾت ّبیی ؾبظهبى اؾبؾی ًیبظّبی اظ اهطٍظُ تفىطاؾتطاتػیه لسضت ثب هسیطاًی زاقتي

 چگًَِ ثپطؾین ذَز اظ وِ زّس هی ؾَق ؾوتی ثِ ضا هب ًیبظ ّویي .ّؿتٌس پیكطفت ٍ ًسىهب هتوبیع ثطای تلاـ

 قٌبؾبیی ضا ّؿتٌس، تفىطاؾتطاتػیه هْبضت زاضای ٍ ٍاگطا ٍ ثبظ شٌّی زاضای وِ ضا هٌبؾجی هسیطاى چٌیي تَاى هی

 یبضی هَفمیت ثب ّوطاُ ٍ قسض ضٍثِ ٍ زضؾت هؿیطی زض گطفتي لطاض زض ضا ّب ؾبظهبى تب گصاقت اهَض ضأؼ زض ٍ وطز

 (.1387)ایطاى ظازُ ٍ نبزلی،  ضؾبًٌس

 ثبلا َّقی ثْطُ چٌس ّط. ًیؿتٌس هَفمی هسیطاى لعٍهبً ّؿتٌس، ثبلایی َّقی ثْطُ زاضای وِ هسیطاًی عطفی، اظ

 " وِ تبحیطگصاضّؿتٌس ًیع زیگط فَاهل اهب ،هی قَز  هحؿَة احطثرف ٍ وبضاهس هسیطیت زض هَحط فَاهل اظ یىی

 ثطای ضا رسیسی ضاُ آى انَل ظیطا اؾت، رسیسی ضفتبضی هسل ّیزبًی َّـ. ّبؾت آى اظ یىی " ّیزبًی َّـ

ز )ضٌَّضز گصاض هی هب پبی پیف فطزی ثیي ّبی هْبضت ٍ ّب گطایف هسیطیت، ؾجه افطاز، ضفتبض اضظیبثی ٍ قٌبذت

 (.1387ٍ رَیجبض، 

 لسضت ثب هسیطاًی زاقتي وِ وطز ثیبى چٌیي تَاى هی ػیهاؾتطات تفىط ٍ ّیزبًی َّـ ثیي اضتجبط ظهیٌِ زض

 ٍ هبًسى هتوبیع ثطای تلاـ زض ضلبثت هیساى زض وِ اؾت ؾبظهبًْبیی اؾبؾی ًیبظّبی اظ اهطٍظُ تفىطاؾتطاتػیه

 ثِ ضّجطاى ٍ هسیطاى ثیكتط ثطای حوطثرف ٍ قبیؿتِ ای قیَُ ثِ ارتوبفی تقبهل هیبى ایي زض. ّؿتٌس پیكطفت

 گَی وِ اؾت زازُ ًكبى ثطضؾیْب. زاضز ّبی فعایٌس اّویت ؾبظهبًی تغییطات هسیطیت زض ولیسی طفٌه فٌَاى

 ثطلطاض اضتجبط ذَز اًؿبًی هٌبثـ ثب ثرف ًتیزِ ٍ احطثرف عَض ثِ ثتَاًٌس وِ ثطز ذَاٌّس هسیطاًی ضا آیٌسُ ضلبثت

زض ضٍاثظ هسیطاى ثب  ظیبزی هیعاى ثِ تَاًس هی وِ اؾت ّبیی هَلفِ اظ یىی ّیزبًی َّـ ظهیٌِ ایي زض وٌٌس

 (.1391افضبی ؾبظهبى ًمف هْوی ایفب وٌس )ثیبت هرتبضی ٍ ّوىبضاى، 



 

 ٍ ثحطاًی قطایظ زض ذَز وٌتطل هكىلات، ثطاثط زض اؾتمبهت اًگیعُ، حفؼ چَى ّبیی تَاًبیی قبهل ّیزبًی َّـ

 َّـ غَضولی. ثاؾت ثَزى اهیسٍاض ٍ زیگطاى ثب ّوسلی وبهیبثی، اًساذتي تبذیط ثِ ذًَؿطزی، حفؼ ّب، تىبًِ

 (.2009ٍ ّوىبضاى،  5)هىٌطٍ اؾت قسُ تقطیف احؿبؾبت ثب هَحط ثطذَضز تَاًبیی ّیزبًی،

 رولِ اظ فطزی ثیي ضٍاثظ تكىیل زض ًتیزِ ٍزض فطزی ثیي اضتجبط هَلقیت زض ضا ضطٍضی ًمف ّیزبًی، َّـ

زضنس زلیبیل هَفمیت ّب ضا ثِ َّـ 80یل هی تَاى ؛ ثِ ّویي زلوٌس هی ثبظی ضّجط فٌَاى ثِ هسیطیت فقبلیت

 .(2012، 6هيسّیزبًی ًؿجت زاز )گل

 وِ چطا اًس، وطزُ تبویس هسیطاى ٍ ضّجطاى ثطای ارتوبفی ٍ ّیزبًی َّـ اّویت ثط ضّجطی، ّبی ًؾطیِ اظ ثؿیبضی

)ضضبئیبى  اؾت ؿتِقبی ضّجطاى هْن ّبی ٍیػگی اظ پصیطی اًقغبف ّوچٌیي  ٍ قٌبذتی ٍ ضفتبضی ّبی پیچیسگی

 (.1387ٍ وكتِ گط، 

ّوچٌیي تحمیمبت ًكبى هی زّس اّویت َّـ ّیزبًی زض رْت پیكطفت هَلقیت ؾبظهبى ّب زض حبل افعایف 

اؾت. ثب ووه ثْطُ َّقی هی تَاى پیف ثیٌی وطز، چِ قغلی هٌبؾت چِ فطزی اؾت. زض حبلی وِ َّـ 

 85بضوٌبى ضا پیف ثیٌی وٌس. زض ؾغَح ضّجطی ؾبظهبى ّیزٌی هی تَاًس هؿیط پیكطفت، قىؿت یب زضرب ظزى و

زضنس لبثلیت ّب ثطای وؿت هَفمیت ثِ َّـ ّیزبًی ثؿتگی زاضز تب ثِ تَاًبیی ّبی فٌی ٍ َّـ وبضگعاضاى ثب 

َّـ ّیزبًی ثبلا وِ زض ظهیٌِ اضائِ ذسهبت ثیوِ ای )ثیوِ فوط، حَازث، زضهبًی، اتَهَثیل ٍ ...( فقبلیت هی 

یؿِ ثب ّوىبضاى ذَز وِ اظ َّـ ّیزبًی ووتطی ثطذَضزاضًس ثِ عَض هیبًگیي زٍ ثطاثط زضآهس وؿت وٌٌس زض همب

زضنس  20الی  15هی وٌٌس، ثِ فجبضتی زٍ ثطاثط هكتطی رصة هی وٌٌس. هسیطاى ثبَّـ ّیزبًی ثبلا، تٌْب 

ِ ثب ثطًبهِ ّبی اّسافكبى هحمك ًوی قَز. ّوچٌیي ثطًبهِ ّبی آهَظقی ثط هجٌبی َّـ ّیزبًی زض همبیؿ

)هله هحوسی ٍ  ثطاثط اؾت( 8ثطاثط ثبظگكت ؾطهبیِ زاضًس )هیعاى ؾَزآٍضی آى ّب  8آهَظقی فبلس آى تمطیجب 

 . (1394ّوىبضاى، 
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 هبیط، ٍ ؾبلٍَی ًؾیط، پػٍّكگطاًی تَؾظ هرتلفی الگَّبی ٍ اثقبز ّیزبًی َّـ ذهَل زض اذیط ّبی ؾبل عی

 ثیكتطی افتجبض زیگطاى ثِ ًؿجت وِ اى  -ثبض هسل اظ پػٍّف ایي زض لصا  .اؾت گطزیسُ اضائِ ...ٍ گلوي ، آى-ثبض

 .اؾت گطزیسُ اؾتفبزُ زاضز،

 پیشینه پژوهش:

زض ؾبل ّبی گصقتِ، زاًكوٌساى هتقسزی ثِ ثطضؾی ضقف تفىط اؾتطاتػیه زض هیبى هسیطاى فبلی پطزاذتِ ٍ آى 

اٍلیي ثبض هفَْم َّـ ّیزبًی   7هقطفی وطزًس. لئًَلضا ثِ فٌَاى یه فبهل هَحط زض قٌبذت فولىطز ؾبظهبى 

ثِ وبض ثطز. ثب ایي ٍرَز زض ظهیٌِ تبحیط َّـ ّیزبًی ثط تفىط  1966)َّـ فبعفی( ضا ثِ ظثبى آلوبًی زض ؾبل 

اؾتطاتػیه هغبلقبت ووی نَضت گطفتِ اؾت. زض ازاهِ ثطذی اظ پػٍّف ّبیی وِ زض ظهیٌِ هتغیطّبی پػٍّف 

 ضا هَضز ثطضؾی لطاض هی زّین.نَضت گطفتِ اؾت 

 پیطیٌِ پژٍّص(: 2جدٍل )

 هحمك/ فٌَاى تحمیك قوبضُ

 هحممیي

ؾبل 

 پػٍّف

 یبفتِ ّبی پػٍّف ضٍـ

ثطضؾی ؾَاثك ٍ ًتبیذ تفىط  1

 اؾتطاتػیه

 زض اؾتطاتػیه تفىط ثط هَحط فَاهل ثطضؾی ثب آهیرتِ 2013 پًٍَگ

 گًَبگَى ّبی ظهیٌِ زض ؾبظهبًی ؾغح

 ثبظاضیبثی، اؾتطاتػی رولِ اظ هسیطیت

 اًؿبًی هٌبثـ هسیطیت ٍ اؾتطاتػیه هسیطیت

 ٍ ثبظاض آقفتگی ًتیزِ وِ زازًس ًكبى

 زض اؾتطاتػیه تفىط تطٍیذ آٍضی، في تلاعن

 ثیي هخجت ضاثغِ یه ٍ اؾت ؾبظهبًی ؾغح

 ٍرَز ثبظاضیبثی فولىطز ٍ اؾتطاتػیه تفىط

 .زاضز

 ٍ ّیزبًی َّـ هیبى اضتجبط 2

 ثحطاى سیطیته اؾتطاتػیْبی

ثسًی  تطثیت وبضقٌبؾبى زض

ووی/ هسل  2011 ّطیؽ

ؾبظی 

هقبزلات 

 هخجت ضاثغِ یه وِ زاز ًكبى تحمیك ًتبیذ

 ّیزبًی َّـ هؤلفِ زٍ ایي هیبى هقٌبزاضی

 .زاضز ٍرَز ثحطاى هسیطیت ٍ اؾتطاتػیْبی
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 ؾبذتبضی زاًكگبُ تْطاى

 تفىطاؾتطاتػیه ثیي ضاثغِ 3

 ٍ ؾبظهبى وبضهٌساى ثیي زض

 ؾغح هسیطاى ّیزبًی َّـ

 قطوت ثبلای

ووی/ هسل  2002 گطتع

ؾبظی 

هقبزلات 

 ؾبذتبضی

 ٍ تفىطاؾتطاتػیه ثیي وًِتبیذ ًكبى زاز 

 .زاضز ٍرَز هخجتی ضاثغِ ّیزبًی َّـ

 َّـ ثیي اضتجبط قٌبذت 4

 هسیطیت اؾتطاتػی ٍ ّیزبًی

 ثحطاى

ضهضبًی ٍ 

 ّوىبضاى

ووی/ هسل  1393

ؾبظی 

هقبزلات 

 ؾبذتبضی

َّـ  ثیي وِ وِ زاز ذ ًكبىًتبی

 ثحطاى هسیطیت اؾتطاتػی ٍ ّیزبًی

 زاضز ٍرَز هقٌبزاضی ضاثغِ

 تفىط ثیي اضتجبط ثطضؾی 5

 ّیزبًی َّـ ٍ اؾتطاتػیه

 ایلام اؾتبى گبظ قطوت زض

ًىَئی ظازُ 

 ٍ ّوىبضاى

ووی/ هسل  1393

ؾبظی 

هقبزلات 

 ؾبذتبضی

 ٍ اؾتطاتػیه ثیي تفىط

 ٌبزاضیهق ٍ هخجت ضاثغِ ّیزبًی َّـ

 .زاضز ٍرَز

 
 ؾبظهبًی تقْس ضاثغِ ثطضؾی 6

 ضٍیىطز ثب ّیچبًی َّـ ثب

 اؾتطاتػیه تفىط

 ٍ هحوسی

 ّوىبضاى

ووی/ هسل  1392

ؾبظی 

هقبزلات 

 ؾبذتبضی

 حبضط، پػٍّف اظ آهسُ زؾت ثِ ًتبیذ

 تفىط تقسیلگطی زٌّسُ ًكبى

 هتغیطّبی هیبى اضتجبط ثط اؾتطاتػیه

 ثبقس هی تقْس ٍ ّیزبًی َّـ
 َّـ ثطضؾی ضاثغِ 7

هسیطیت  ٍ ّیزبًی

 ضٍـ ثب هسیطاى تقبضو

 ّوجؿتگی

ووی/ هسل  1390 رْبًیبى

ؾبظی 

هقبزلات 

 ؾبذتبضی

 ثیي وِ زاز ًكبى آهسُ زؾت ثِ ًتبیذ

 تقبضو ٍ هسیطیت ّیزبًی َّـ

 .زاضز ٍرَز هقٌبزاضی ضاثغِ هسیطاى

 ثب ّیزبًی َّـ ضاثغِ 8

  هسیطیت ّبی اؾتطاتػی

 ثیطؾتبىز هسیطاى قبضوت

 تجطیع قْط زٍلتی ّبی

وطاهتی ٍ 

 ّوىبضاى

ووی/ هسل  1388

ؾبظی 

هقبزلات 

 ؾبذتبضی

 ٍ هخجت ّوجؿتگی ّیزبًی َّـ

 زاضز گطایی حل ضاُ اؾتطاتػی ثب هقٌبزاضی

 ثب پػٍّف ی هؿبلِ زض هَضز وِ فَاهل اظ تقسازی هیبى ًؾطی ضٍاثظ ثط ٍ ثَزُ هفَْهی الگَیی ًؾطی چبضچَة

 زض وِ هتغیطّبیی هیبى زضًٍی ی پیًَسّبیی زضثبضُ چبضچَة ایي .زاضز ویس تب اًس، قسُ زُزا تكریم اّویت

 گط پػٍّف ثِ هفَْهی ی چبضچَة چٌیي آٍضزى پسیس .وٌس ثحج هی زاضًس، ًمف قسُ ثطضؾی هَلقیت پَیبیی

 پَیبییْبی ّبی ظهیٌِ زض ضا ذَز زضن ٍ ثیبظهبیس ضا ّب آى ثگیطز، ًؾط زض ضا ضٍاثظ ذبنی وِ وٌس هی ووه



 

(. زض ایي پػٍّف اظ الگَی َّـ 1381، 8هَلقیتی وِ لطاض اؾت پػٍّف زض آى اًزبم قَز، ثْجَز ثركس )ؾىبضاى

حؿیٌی ٍ ّوىبضاى ٍ تفىط اؾتطاتػیه ( ثَهی ؾبظی گطزیسُ 2015وِ تَؾظ اهیطی ًیب )اى  –ّیزبًی ثبض 

 پػٍّف ًكبى زازُ هی قَز.چبضچَة ًؾطی  1قوبضُ  قىل( اؾتفبزُ گطزیسُ اؾت. زض 1391)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
8
 Sekaran 

 

 استملال

رٍاًی فطبر تحول  

 َّش ّیجبًی

 خَدضکَفبیی

هسئلِ حل  

 ضبدهبًی

 احتزام ثِ خَد

 خَش ثیٌی

 رٍاثط ثیي فزدی

 ٍالع گزایی

ّیجبًیخَد آگبّی   

 خَداثزاسی

 ّودلی

 هسئَلیت پذیزی اجتوبعی

 اًعطبف پذیزی

 خَیطتي داری

 تفکز استزاتژیک 

 تصوین گیزی خلاق

 هَلعیت ضٌبسی

 فزصت جَیی

 آیٌدُ ثیٌی

 

 

 لبثلیت ایجبد سیزسبخت ّب



 

 چبرچَة ًظزی پژٍّص (:1) ضکل

 روش شناسی:
فلی اؾت ٍ ثهَضت پیوبیكی  –پػٍّف حبضط اظ ًؾط ّسف وبضثطزی ٍ اظ لحبػ هبّیت رعء تحمیمبت تَنیفی 

بى هؿتمط زض قْطن نٌقتی ًمطُ زُ قْطؾتقطوت  40اؾت. ربهقِ آهبضی پػٍّف قبهل نَضت پصیطفتِ 

قطوت ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل وَوطاى ثِ فٌَاى ًوًَِ آهبضی پػٍّف زض ًؾط گطفتِ  36اؾت وِ  آؾتبًِ اقطفیِ

حبضط ّن اظ تحمیك قسًس؛ ثطای اًتربة افضبی ًوًَِ ًیع اظ ضٍـ ًوًَِ گیطی تهبزفی ؾبزُ اؾتفبزُ قس. زض 

. ثِ هٌؾَض هغبلقِ ازثیبت ٍ پیكیٌِ پػٍّف تحمیمبت وتبثربًِ ای ٍ ّن اظ تحمیمبت هیساًی اؾتفبزُ گطزیسُ اؾت

ٍ هجبحج هفَْهی هطثَط ثِ َّـ ّیزبًی ٍ تفىط اؾتطاتػیه اظ هغبلقبت وتبثربًِ ای ٍ رْت تحمك ّسف 

ثِ هٌؾَض اًساظُ گیطی هفَْم َّـ ّیزبًی اظ پػٍّف اظ تحمیمبت هیساًی ٍ ضٍـ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. 

( آى ضا زض همبلِ ذَز ثَهی ؾبظی وطز. ایي پطؾكٌبهِ  2015ؾت وِ اهیطی ًیب ) اى اؾتفبزُ قسُ ا-پطؾكٌبهِ ثبض

گَیِ اؾت. ّوچٌیي ثطای اًساظُ گیطی هفَْم تفىط اؾتطاتػیه  6ثقس هی ثبقس ٍ ّط یه اظ اثقبز قبهل  15زاضای 

گطفتِ اؾت. ( هَضز اؾتفبزُ لطاض  1391ٍ ّط یه اظ اثقبز آى، پطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ حؿیٌی ٍ ّوىبضاى ) 

، ثقس 8-1ثقس هی ثبقس وِ ثطای اًساظُ گیطی ثقس اٍل یقٌی آیٌسُ ثیٌی، گَیِ ّبی  5پطؾكٌبهِ هصوَض زاضای 

، ثقس چْبضم یقٌی 19-16، ثقس ؾَم یقٌی هَلقیت قٌبؾی گَیِ ّبی 15-9زٍم یقٌی فطنت رَیی، گَیِ ّبی 

هَضز  40-29ایزبز ظیطؾبذت ّب، گَیِ ّبی ٍ ثقس پٌزن یقٌی لبثلیت  28-20تهوین گیطی ذلاق، گَیِ ّبی 

گعیٌِ ای لیىطت اؾتفبزُ قسُ  5اؾتفبزُ لطاض گطفتِ اؾت. ثطای اًساظُ گیطی ّط یه اظ اثقبز هتغیطّب اظ عیف 

اؾت. رْت ثطضؾی ضٍایی پطؾكٌبهِ ّبی هصوَض اظ ضٍایی هحتَا ٍ ًؾط ذجطگبى اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ ذجطگبى ثط 

هِ ّب نحِ گصاقتٌس. ثِ هٌؾَض ؾٌزف پبیبیی پطؾكٌبهِ ّب اظ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ ضٍایی ثبلای ایي پطؾكٌب

( هكَْز اؾت؛ ّوبى عَض وِ هبحؾِ هی قَز، توبهی ضطایت آلفب ّب ثبلاتط 1اؾتفبزُ قس وِ ًتبیذ آى زض رسٍل )

نَضت   SPSS 22   ٍLISREL 8.8ّؿتٌس. توبهی هحبؾجبت ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض  7/0اظ ضطیت لبثل لجَل 

 پصیطفتِ اؾت. 

 

 



 

 (: ضزیت پبیبیی هتغیز ّبی تحمیك2جدٍل )

 ضطایت آلفب تقساز ؾَالات ًبم اثقبز هتغیطّبی انلی پػٍّف

 

 

 

 

 

 

 َّـ ّیزبًی

 0.736 6 هؿئلِ حل

 0.709 6 قبزهبًی

 0.792 6 اؾتملال

 0.823 6 تحول فكبض ضٍاًی

 0.854 6 ذَزقىَفبیی

 0.91 6 ذَز آگبّی ّیزبًی

 0.704 6 ٍالـ گطایی

 0.868 6 ضٍاثظ ثیي فطزی

 0.908 6 ذَـ ثیٌی

 0.847 6 احتطام ثِ ذَز

 0.831 6 ذَیكتي زاضی

 0.759 6 اًقغبف پصیطی

 0.835 6 هؿئَلیت پصیطی ارتوبفی

 0.8 6 ّوسلی

 0.973 6 ذَزاثطاظی

 

 

 

 تفىط اؾتطاتػیه

 0.716 8 آیٌسُ ثیٌی

 0.738 7 فطنت رَیی

 0.799 4 هَلقیت قٌبؾی

 0.86 9 تهوین گیطی ذلاق

 0.746 12 لبثلیت ایزبز ظیطؾبذت ّب

 0.901 130 پبیبیی ول پطؾكٌبهِ

 



 

 تجزیه و تحلیل داده ها

 آمار توصیفی

( آهسُ اؾت. ثط ایي اؾبؼ، اظ 3ّوبًگًَِ وِ هلاحؾِ هی قَز اعلافبت زهَگطافیه ًوًَِ ی تحمیك زض رسٍل )

حبػ رٌؿیت هطزاى فطاٍاًی ثؿیبض ثیكتطی ًؿجت ثِ ظًبى زاضًس. اظ لحبػ ؾغح تحهیلات ثیكتطیي فطاٍاًی ل

هی ثبقس ٍ ووتطیي فطاٍاًی هطثَط ثِ وبضقٌبؾی ٍ پبئیٌتط ثب فطاٍاًی   29هطثَط ثِ وبضقٌبؾی اضقس ثب فطاٍاًی  

ؾبل زاضای ثیكتطیي فطاٍاًی ثَزُ ٍ  50نفط ثَزُ اؾت. ثطضؾی ؾي هسیطاى قبغل ًكبى زاز وِ هسیطاى ثبلای 

ؾبل زاضای ووتطیي فطاٍاًی ثطاثط ثب نفط ثَزُ اًس. ّوچٌیي، ثط اؾبؼ ؾبثمِ وبض ثیكتطیي فطاٍاًی  40هسیطاى ظیط 

ؾبل ؾبثمِ وبض ثب فطاٍاًی نفط  20ٍ ووتطیي فطاٍاًی ثطای هسیطاى ظیط  30-20هطثَط ثِ هسیطاى ثب ؾبثمِ ثیي 

 اطلاعبت جوعیت ضٌبختی هزتجط ثب ًوًَِ پژٍّص :(3جدٍل )                      ثَزُ اؾت. 

 ؾغح تحهیلات رٌؿیت

 7 زوتطی 32 هطز

 29 وبضقٌبؾی اضقس 4 ظى

 0 وبضقٌبؾی 36 روـ

 0 وبضزاًی ٍ پبئیٌتط

 36 روـ ؾي

 ؾبثمِ وبض 20 ؾبل 50ثبلای 

 13 ؾبل ٍ ثبلاتط 30 16 ؾبل 50-40

 23 ؾبل 30-20 0 ؾبل 30-40

 0 ؾبل 20ظیط  0 ؾبل 30ظیط 

 36 روـ 36 روـ

 



 

 آمار استنباطی

ثِ هٌؾَض آظهَى فطضیِ ّبی تحمیك اظ ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى ) چَى زازُ ّب ًطهبل ثَزًس ( ٍ هسل یبثی 

( ّوجؿتگی ّبی زٍ ثِ زٍ هتغیطّبی تحمیك ضا ًكبى 4اؾتفبزُ قسُ اؾت. رسٍل )(  SEM) هقبزلات ؾبذتبضی 

 )رسٍل شیل(زّس. هی 
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                    1 هؿئلِ حل

0 قبزهبًی

.321 

1                   

0 اؾتملال

.462 

0

.333 

1                  

تحول فكبض 

 ضٍاًی

0

.455 

0

.345 

0.

344 

1                 

ذَزقىَفب

 یی

0

.333 

*

0.523- 

0.

448 

0

.222 

1                

ذَز آگبّی 

 ّیزبًی

*

0.56 

0

.431 

0.

441 

0

.464 

0

.344 

1               

 ٍالـ گطایی
*

0.541 

0

.123 

**

0.462 

*

*0.721 

*

0.671 

0

.442 

1              

ضٍاثظ ثیي 

 فطزی

0

.332 

0

.104 

0.

362 

0

.322 

*

0.521 

0

.632 

*

0.299- 

1             

* ذَـ ثیٌی

0.604 

0

.231 

0.

361 

0

.441 

*

0.664 

0

.324 

0

.002 

0

.441 

1            

احتطام ثِ 

 ذَز

0

.364 

*

0.468 

*

0.674 

*

0.448 

**

0.731 

0

.446 

0

.106 

*

0.462 

0

.123 

1           

ذَیكتي 

 زاضی

0

.298 

0

.391 

0.

379 

0

.124 

0

.123 

0

.372 

0

.144 

*

0.468 

0

.124 

0

.321 

1          

اًقغبف 

 پصیطی

0

.187 

*

0.502 

0.

442 

0

.222 

0

.441 

*

0.602 

0

.146 

*

0.631 

0

.322 

0

.228 

0

.328 

1         

هؿئَلیت 

 پصیطی ارتوبفی

0

.147 

*

0.531 

0.

322 

*

0.442 

0

.321 

*

0.561 

0

.221 

0

.322 

*

0.441 

0

.322 

0

.441 

0

.141 

1        

0 ّوسلی

.104 

0

.442 

0.

104 

0

.322 

0

.222 

0

.397 

0

.222 

*

0.465 

*

0.562 

0

.333 

*

0.561 

0

.154 

0

.198 

1       

0 ذَزاثطاظی

.504 

0

.482 

0.

222 

*

0.562 

0

.354 

0

.368 

*

0.323 

0

.331 

*

0.631 

*

0.468 

0

.168 

0

.161 

0

.174 

*

0.461 

1      

 آیٌسُ ثیٌی
*

0.749 

*

*0.841 

**

0.883 

*

0.784 

*

0.696 

*

*0.863 

*

*0.906 

*

0.784 

*

*0.915 

*

0.769 

*

*0.921 

0

.732 

*

*0.914 

*

0.762 

*

*0.921 

1     

فطنت 

 رَیی

*

*0.822 

*

0.794 

*

0.782 

*

*0.934 

**

0.897 

*

0.713 

*

0.8 

0

.75 

*

*0.84 

*

*0.876 

*

0.674 

*

*0.614 

*

*0.874 

0

.746 

*

0.741 

*

0.534 

1    

هَلقیت 

 قٌبؾی

0

.623 

0

.712 

**

0.853 

*

0.796 

**

0.902 

0

.687 

*

0.784 

*

0.674 

0

.704 

*

*0.926 

*

0.782 

*

*0.916 

0

.728 

*

*0.834 

*

0.784 

0

.554 

*

0.491 

1   

تهوین 

 گیطی ذلاق

*

*0.941 

*

*0.859 

**

0.861 

*

*0.876 

0

.785 

*

*0.849 
0

.645 

*

*0.865 

*

0.687 

*

*0.852 

0

.761 

*

0.699 

0

.756 

*

0.691 

*

*0.841 

0

.331 

*

0.657 

0

.412 

1  

لبثلیت 

 ایزبز ظیطؾبذت ّب

*

0.731 

*

*0.92 

0.

715 

*

*0.874 

**

0.654 

*

0.736 

*

0.798 

*

*0.864 

*

0.741 

*

0.751 

*

*0.846 

*

0.783 

*

*0.803 

*

*0.818 

*

*0.901 

0

.322 

0

.265 

0

.31 

0

.147 

1 



 

 (: هبتزیس ّوجستگی هتغیزّبی تحمیك4جدٍل )

( ثیكتطیي ضطیت ّوجؿتگی هطثَط ثِ ضاثغِ ثیي هتغیط حل هؿئلِ ثب هتغیط تهوین گیطی 4ثط اؾبؼ رسٍل )

ذلاق اؾت ٍ ووتطیي ضطیت ّوجؿتگی  هطثَط ثِ ضاثغِ ثیي هتغیط ٍالـ گطایی ثب هتغیط ذَقجیٌی اؾت. 

تمطیجب توبهی فطضیِ ّبی فطفی  ًبقی اظ ّوجؿتگی انلی ثیي َّـ ّیزبًی ٍ تفىط اؾتطاتػیه زض ّوچٌیي، 

 زضنس هَضز تبییس لطاض گطفتٌس. 99زضنس ٍ یب  95ؾغح هقٌی زاضی 

ثِ هٌؾَض آظهَى فطضیِ انلی تحمیك یقٌی ثطضؾی تبحیط َّـ ّیزبًی ثط تفىط اؾتطاتػیه اظ تىٌیه هسل یبثی 

اؾتفبزُ قسُ اؾت. هسل یبثی هقبزلات ؾبذتبضی شضٍقی اؾت وِ تَاًوٌسی   ( SEM)هقبزلات ؾبذتبضی 

آظهَى چٌس هتغیط هؿتمل ٍ چٌس هتغیط ٍاثؿتِ ضا زاضز. ّوبى عَض وِ زض ثرف ّبی لجلی پػٍّف حبضط ثیبى 

س اؾت. ثق 5ثقس ٍ هتغیط ٍاثؿتِ یقٌی تفىط اؾتطاتػیه زاضای  15قس، هتغیط هؿتمل یقٌی َّـ ّیزبًی زاضای 

ثٌبثطایي اؾتفبزُ اظ تىٌیه هسل یبثی هقبزلات ؾبذتبضی العاهی اؾت.  هسل یبثی هقبزلات ؾبذتبضی اظ زٍ ثرف 

تحلیل هؿیط ٍ تحلیل فبهلی تبئیسی تكىیل قسُ اؾت وِ ثِ هٌؾَض اعویٌبى اظ ثطاظـ هٌبؾت هسل هقبزلات 

زض نَضت هٌبؾت ثَزى قبذم ّبی ثطاظـ، ؾبذتبضی ثبیس قبذم ّبی ثطاظـ هسل هَضز ثطضؾی لطاض گیطًس تب 

هحبؾجِ قسُ  LISREL 8.8هسل هقبزلات ؾبذتبضی اضائِ قَز؛ ثٌبثطایي قبذم ّبی ثطاظـ هسل تَؾظ ًطم افعاض 

 ( لبثل هكبّسُ اؾت. 5ٍ زض رسٍل )

 (: ضبخص ّبی ثزاسش هدل5جدٍل )

SRMR RMR GFI IFI CFI NNFI NFI AGFI RMSEA 

 
ضبخص 

 ّبی ثزاسش

همبزیط  2.02 0.077 0.95 0.96 0.98 0.97 0.99 0.98 0.058 0.058

 پػٍّف

0.05 ≤  0.05 ≤  0.96 ≤  0.95 ≤  0.95 ≤  0.95 ≤  0.95 ≤  0.90 ≤  0.08 ≥  3 ≥ همبزیط  

 هغلَة

ّوبى گًَِ وِ زض رسٍل فَق هكبّسُ هی قَز توبهی قبذم ّبی ثطاظـ هسل زض ٍضقیت ثؿیبض هغلَثی لطاض 

 ( اضائِ زاز. 2ى هسل هقبزلات ؾبذتبضی ضا ثِ نَضت قىل )زاضًس. ثٌبثطایي هی تَا

 زضنس هقٌی زاض اؾت. 95* زض ؾغح 

 زضنس هقٌی زاض اؾت. 99**زض ؾغح 



 

تفکر 

استرات

 ژیک

هوش 

 هیجانی

 

 (: ضبخص ّبی ثزاسش هدل2) ضکل              
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طًس. ّوبى گًَِ وِ هلاحؾِ هی قَز، ثب تَرِ ثِ رسٍل فَق توبهی آهبضُ ّب زض ٍضقیت هغلَثی ثِ ؾط هی ث

 t-testّؿتٌس. ّوچٌیي آظهَى هقٌی زاضی یب  0.3توبهی ثبضّبی فبهلی ثِ رعء یىی اظ آًْب ثبلاتط اظ لسض هغلك 

؛ ثٌبثطایي ّوِ ی اؾت± 1.96آًْب ذبضد اظ هحسٍزُ  tگبًِ فَق، ًكبى هی زّس وِ آهبضُ  21ّط یه اظ هؿیطّبی 

س ٍ ّوِ ضاثغِ ّبی هطثَط ثِ تحلیل هؿیط ٍ تحلیل فبهلی تبئیسی، تبئیس هی قًَس. ایي هؿیطّب هقٌبزاض ّؿتٌ

 آظهَى فطضیِ هطثَط ثِ هسل هقبزلات ؾبذتبضی پػٍّف حبضط زض رسٍل ظیط هكبّسُ هی قَز.

 (: آسهَى فزضیِ تحمیك6جدٍل )

ضطیت هؿیط  فطضیِ
(β) 

t-

value 
 ًتیزِ

 

H1 
 تبئیس 11.26 0.89 فىط اؾتطاتػیهت   َّـ ّیزبًی                    

 

ّوبى عَض وِ زض رسٍل فَق هكبّسُ هی قَز، فطضیِ انلی تحمیك هجٌی ثط ضاثغِ ؾبذتبضی ثیي َّـ ّیزبًی 

 هَضز تبئیس لطاض گطفت.   β  ٍ11.26 ;t; 0.89ٍ تفىط اؾتطاتػیه ثب ضطیت هؿیط 

 بحث و نتیجه گیری:

تفىط  ٍ ّیزبًی َّـ ثیي( t; 11.26ثِ همساض هقٌبزاضی ) ثب تَرِ زّس هی ًكبى تحمیك ایي ّبی یبفتِ

ٍرَز زاضز یب ثِ فجبضت زیگط فطضیِ انلی تحمیك تبئیس هی قَز.ٍ الجتِ ثب تَرِ ثِ ضطیت تبحیط  ضاثغِاؾتطاتػیه 

(0.89 ;β)  ِثب قست لَی ٍرَز زاضز. ثب فجبضت زیگط ثِ اظای   هخجت ٍ هؿتمینثیي ایي زٍ هتغیط هغطٍحِ ضاثغ

ٍاحس زض تفىط اؾتطاتػیه آًبى تغییط ثِ ٍرَز هی آیس. زض  83/0ٍاحس تغییط زض َّـ ّیزبًی هسیطاى اضقس،  یه

چٌیي قطوت ّبیی هسیطاى ضاحت تط ثب هؿبئل ٍ هكىلات ثطذَضز وطزُ ٍ ضاُ حل ّبی ثْتطی اضائِ ذَاٌّس زاز ٍ 

ثتَاًٌس  اظ هسیطاى قطوت ّب وِ ّطچِ ّویي عَض زض تهوین گیطی ّبی ذَز ثْتط فول هی وٌٌس. هی تَاى گفت

 لطاض ثْتطی ٍضقیت زض هْبضت ّبی َّـ ّیزبًی ضا زض ؾجه هسیطیتی ذَزقبى تمَیت ًوَزُ ٍاظ ایي هٌؾط

ثب یبفتِ ّبی )ایطاى  تحمیك ایي ی ًتیزِ ضٍ ایي اظ .ّؿتٌس ثطذَضزاض ًیع ثبلاتطی تفىط اؾتطاتػیه اظ ثبقٌس، زاقتِ



 

؛ 1392هحوسی ٍ ّوىبضاى، ؛ 192؛ ضحوبًی ٍ انغط ظازُ، 1391ثی ٍ ّوىبضاى، ؛ یقم1387َظازُ ٍ نبزلی، 

؛ ّطیؽ، 2005؛ اؾتیي ٍ ّوىبضاى، 2002؛ گطتع، 1393؛ حؿي ظازُ ٍ ولاهی، 1393ًىَئی ظازُ ٍ ّوىبضاى، 

 ّوؿَ اؾت. (2011

ی تَنیِ ًوبیس وِ ًتیزِ ثسؾت آهسُ وِ ثیبًگط تبئیس فطضیِ پػٍّف هی ثبقس هی تَاًس ثِ هسیطاى ثرف ذهَن

 زض ؾجه ضّجطی هزوَفِ ذَزقبى ًؿجت ثِ اضتمبء َّـ ّیزبًی زض وبضوٌبى وَقب ثبقٌس. 

 یه اظ رعئی ثهَضت ضا آى ٍ ثبقٌس زاقتِ ًؾط زض ضا قطوت اظ ای یىپبضچِ ٍ ولی هفَْم وبضوٌبى، ٍ هسیطاى

 ضا تْسیسات ٍ ّب فطنت، ّب قبیؿتگی ،لَت ًمبط ّوچٌیي .ًؾطثگیطًس زض  ...ٍ نٌقت ثبظاض، هبًٌس ثعضگتط ؾیؿتن

 ضا ّب ثرف زیگط ثط ذَز تهویوبت ٍ ّبفقبلیت  تبحیط ثتَاًٌس تب وٌٌس تطؾین ضا آًْب ثیي ضاثغِ ٍ زاقتِ ًؾط هس

 .وٌٌس ایزبز آًْب ثیي افعایی ّن ٍ وطزُ زضن ثْتط

 هی ضطٍضی ًؾط ثِ ،اؾتطاتػیهتفىط  زیسگبُ اظ چِ ٍ ّیزبًی َّـ قسث اظ چِ تحمیك ّبی هحسٍزیت زلیل ثِ اهب

 ثیبى ظهیٌِ ایي زض ضا ولی حىن ثتَاى تب قَز، ثطضؾی ًیع زیگط ًْبزّبی ٍ افطاز ثیي زض ّبیی تحمیك چٌیي تب ضؾس

 .ثَز ًرَاّس تهَض اظ زٍض ًیع زیگط افطاز ثیي زض تفبٍتی چٌیي ٍرَز وِ گفت تَاى هی ول عَض ثِ الجتِ. وطز

 

 

 

  



 

 پیشنهادات کاربردی:

 اؾت هَحط تفىط اؾتطاتػیه زض هسیطاى اضقس ایزبز زض ّیزبًی َّـ ،زاز ًكبى تحمیك ًتبیذ وِ رب آى اظ -1

 َّـ اضتمبی ٍ افعایف ثِ وِ قَز هی پیكٌْبز ضٍ ایي اظ ّیزبًی، َّـ ثَزى اوتؿبثی ثِ تَرِ ثب ٍ

 .قَز پطزاذتِ ربهقِ هرتلف لكطّبی ٍ افطاز زض ّیزبًی

 ّبی ثطگعاضی زٍضُ ٍ آهَظـ ثب ٍ ثبقٌس زاقتِ اهط ایي ثِ ثیكتطی تَرِ وِ گطزز هی پیكٌْبز هسیطاى ثِ -2

 تَاًبیی اؾترسام ٍ قغلی اضتمبء ٌّگبم زض ٍ زازُ افعایف قطوت زض ضا ّیزبًی تَاًوٌسی ّبی هطتجظ

 ؾغَح وبضوٌبى ٍ هسیطاى اظ قطوت ّب ثگیطًس. ّوچٌیي رلؿبت ًؾط زض ضا ّیزبًی زاٍعلجبى َّـ

 قَز.  اؾتمجبل آًْب ایسُ ّبی ٍ ًؾطات اظ ٍ زقَ تكىیل هرتلف

ثب فٌبیت ثِ تفبٍت ثطذی همَلِ ّبی هسیطیتی زض قطوت ّبی ذهَنی ٍ زٍلتی، پیكٌْبز هی گطزز ایي  -3

 هَضَؿ زض هسیطاى ؾبظهبى ّبی زٍلتی ًیع پػٍّف ٍ ثطضؾی گطزز.
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 ( .پٌذ فطهبى ثطای تفىط ضاّجطزی. ًكط 1384غفبضیبى، ٍفب؛ ویبًی، غلاهطضب .).فطزا، تْطاى، چبح چْبضم 
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 . 17-163 نم
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