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 چکیده

در  ییمقطع ابتدا نامعلم نیدر ب یجانیو هوش ه یسازمان یبراساس چابک یسازمان یریادگی ینیبشیپهدف پژوهش حاضر 

معلمان مقطع انجام شده است.  میدانی مطالعات شاخه از است. این تحقیق کاربردی به روش توصیفی ـ پیمایشی شابوریشهرستان ن

 211نفر است. با توجه به فرمول کوکران حجم نمونه  468که تعداد آنها باشد ابتدایی در شهرستان نیشابور جامعه آماری این پژوهش می

ن برای تکمیل پرسشنامه شانس اباشد. به این صورت که همه معلمگیری در این پژوهش از نوع در دسترس مینفر برآورد شد. روش نمونه

از پرسشنامه  یجانیهوش ه ریسنجش متغ ی(، برا2001)فهیاز پرسشنامه ن یسازمان یریادگی ریسنجش متغ یبرابرابر خواهند داشت. 

. نتیجه تحلیل مسیر، بیانگر این ( استفاده شد2015و همکاران) لیاز پرسشنامه گابر یسازمان یچابک ریسنجش متغ ی( و برا1990گلمن)

 یریادگی نیبر وجود دارد. رابطه مثبت و معنادا شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یجانیو هوش ه یسازمان یریادگی بیناست که 

 رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یسازمان یو چابک یسازمان

 

 ، چابکی سازمانییجانیهوش ه ی،سازمان یریادگی کلیدی: یاه هواژ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مقدمه. 1

وه لاها، ععات و تجربهلاگذاری و تبادل اطاشتراک به؛ ، دانش و یادگیری استرورشدر پیشرفت مدارس و آموزش و پیکی از عوامل اصلی 

وه بر بهبود عملکرد فردی و لایادگیری در محیط کار، ع. شودمساعی، موجب توانمندسازی کارکنان می صورت تشریکت بهلابر حل مشک

ها و بینش کارکنان بوده گیری سازمانی حاصل تسهیم دانش، تجربهیاد. بخشدسازمانی، فرآیند تعامل بین فرد و محیط کاری را بهبود می

  .(2019، 1)رابیهای فردی و سازمانی تأثیرگذار استو بر بهبود توانایی

یادگیری سازمانی، زمینه را برای . شودواسطه یادگیری فردی و گروهی موجب افزایش سطح عملکرد کارکنان مییادگیری سازمانی به

. کندوری و اثربخشی فراهم میقیت، نوآوری، بهرهلاهای مختلف همچون یادگیری، عملکرد، رضایت، تغییر، خسانی در زمینهتوسعه منابع ان

یادگیری سازمانی با ایجاد روحیه پرسشگری، صراحت و اعتماد در محل کار نقش بسزایی در ایجاد یک فرهنگ اشتراکی دارد که متضمن 

ها کارکنان با انگیزه کافی بدون ترس از امنیت شغلی به تبادل دانش در اینگونه سازمان. نش ضمنی استویژه تبادل داانتقال دانش، به

ها و پیشنهادها یک فرآیند طبیعی و اختیاری است؛ بنابراین فرهنگ یادگیری سازمانی با ها، ایدهو فرآیند تبادل دانش، تجربه. پردازندمی

کند. با توجه به اهمیت نیروی واسطه انتقال دانش فراهم میه توانمندسازی کارکنان را بهکردن محیط مناسب و مطلوب زمین فراهم

های زم در خصوص شناسایی شاخصلاهای انسانی توانمند در دستیابی به اهداف سازمانی و پیشتازی در عرصه رقابت، ضرورت پژوهش

 .(2019، 2)هورستینشودس میکلیدی و اصلی در دستیابی به نیروی انسانی توانمند همواره احسا

های بسیار مهم مدیران ها از دغدغهمروزه روابط انسانی در سازماناولین متغیری که بر یادگیری سازمانی موثر است، هوش هیجانی است. ا

و اجتماعی، های عاطفی ت مختلفی مواجه کند. لذا توجه به قابلیتلاتوجهی به آن ممکن است سازمان را با مشکسازمانی است که بی

 به شایسته نحوبه آموزشی، زه مدیریتهای حوتأثیر انکارناپذیری در بهبود روابط و پرورش افراد درون سازمان دارد که تاکنون در پژوهش

های سازمانی شاید موضوع جدیدی باشد؛ چراکه این سازی و تبیین آن در محیطهیجانی و مفهوم هوش به توجه. است نشده توجه آن

ورود این مفهوم به دنیای سازمان و مدیریت،  گرفت. قرار سازمانی مطالعات حوزهکانون توجه اندیشمندان  در 1990 دههاز اواخر موضوع 

 (.2020، 3است)استوارت های دانیل گلمنشلامدیون ت

چابکی چیزی نیست که بتوان رسد موضوع به نظر مییکی از متغیرهایی که بر یادگیری سازمانی تاثیرگذار است، چابکی سازمانی است. 

تواند عرصه مناسبی برای رشد و بالندگی این بخش آن را فقط برای بخش خصوصی در نظر گرفت. بکارگیری چابکی در بخش دولتی می

اری باشد. البته برخی اعتقاد دارند که با توجه به عدم وجود رقابت و سرعت در بخش دولتی و در یک کلمه عدم وجود پویایی در محیط ک

اما نکته قابل توجه در این میان این است که حصول  .(2019، 4)کرکیتمعناستو عملیاتی آن، به طور عملی بیان چابکی در این بخش بی

ها زمانی چابک خواهند بود که به واسطه اهرم سازمان. های سازمان بدون آموزش و یادگیری امکانپذیر نیستدانش و دستیابی به اندوخته

ها قادر به هماهنگی باشد و به صورت سریع و کارامد همه منابع مورد نیاز را و همکاری داخلی و با دیگر سازمان و یادگیری کردن دانش

های جدید های چابک همیشه برای یادگیری هر چیز جدیدی که باعث افزایش سودآوری ناشی از فرصتشتیبانی کند. سازمانپ خلق و

های چابک با اهرم نمودن دانش نیروی انسانی، قابلیت فناوری اطلاعات سعی میکنند از طریق یگر سازماناند. به عبارت دشود، آمادهمی

 (.2020، 5)جکسونپاسخگویی سریع به نیازهای مشتریان با کمترین هزینه ممکن، بیشترین ارزش را برای مشتریان سازمان ایجاد نماید

 مطالعه، تئوری نظر از. است مهم عملی و نظری دلیل دو به یادگیری سازمانی بر آنها تأثیر و تحقیق متغیرهای بین دوتایی رابطه درک

 دانش مرزهای، آنها بر تأثیرگذار فرایندهای و عوامل بیشتر درک همچنین و تحقیقاتی متغیرهای سایر با آنها ارتباط و یادگیری سازمانی

عدم توجه به یادگیری  اینکه به توجه با، عمل در. کندمی فراهم را مفهوم این از بهتری درک و دهد می گسترش را ساختار این با مرتبط

، متغیر این درآمد پیش عنوان به فردی و محیطی مختلف عوامل شناسایی با، شودمی سازمان در جدی مشکلات به منجر سازمانی

وهش حاضر با هدف بررسی سه متغیر یادگیری سازمانی، رو پژاین از دهد. افزایش را نیز یادگیری سازمانی تواندمی زمینه این در تحقیقات

                                                           
1 Robey 
2 Hornstein 
3 Stewart 
4 Crocitto 
5 Jackson 



 

تواند بستر می هوش هیجانی و چابکی سازمانیدر یک مدل، به دنبال پاسخگویی به این سؤال است که آیا  یسازمان یچابکی، جانیهوش ه

 فراهم کند؟ یادگیری سازمانیزم را برای توسعه لا

 

 . مروری بر ادبیات پژوهش2

 انی. یادگیری سازم1.2

ن شود. ایمی قمنظور ارتقای مزیت رقابتی اطلابه  شوص ایجاد و استفاده از دانصهای وسیع سازمان در خفعالیت بهیادگیری سازمانی 

ود شتغییرات بازار و رفتارهای رقیبان را شامل می تریان،شبا نیازهای م هذاردن اطلاعات در رابطگ راکتاش هت و بها دریافالیتفع

هاى سازمان ن فعالیتآدر  هداند کتعادل با محیط می حفظاى متعادل براى هیادگیری سازمانی را رابط( 1990(. سنگه)0720، 1پنایدس)

 حمایتد ی جدیاهو ایده شت، دانشده باشد. بنابراین، یادگیری سازمانی از خلاقی تنظیم شوردن دانآت دس هراى بپویا ب ورتص هب

و  ش، تفسیر دانش، توزیع دانشو چهار بعد کسب دان( 2007، 2راگوئن)آدهد می یشها را افزانآری کارگی بهکند و توانایی درک و می

 (.2011، 3هجیمنز، سانز و وال)رد گیسازمانی را دربرمی هافظح

موزشی آون تم ده برخلافشن ریزیهن را فرایندی پیچیده، برنامآتوان دگیری سازمانی، میدر مورد یا فهای مختلدیدگاه هب هبا توج 

 افراد ادهاستفگی مورد لوده و منابع فرهنمتحول و رشدیابنده و متأثر از شاو هدفمند، تعاملی و پویا، مستمر و مداوم،  همی، هوشیارانرس

 (.1385 ی،یوزباش و هابیش ژاد،نبحانی)س دانست

 

 هوش هیجانیتعریف . 2,2
 انتخاب آمریکا یجامعه سوی از 1995ربرد ترین لغات و مفاهیم جدید درسال( به عناون پر کاEQ( و بهره هیجانی)EIهیجانی) هوش واژه

هوش  مخفف ارب اولین برای آن-بار رون1980درسال. باشدمی افزایش روبه هیجانی درمورد هوش تحقیقات بر تاکنون پس آن از گردیدند،

 مفهوم مایر انج و سالووی پیتر 1990در سال .ساخت را دمور این در آزمون واولین کاربرد به ها توانایی دسته این برای هیجانی  را

سال  کتاب رینت پرفروش در مفهوم این 1995و در سال رساندند چاپ به هیجانی ش عنوان هو تحت بار اولین برای را خود تئوری اساسی

اغ ترین دردی افراد یکی از ظاهرشد. هوش هیجانی و تاثیر آن بر روابط بین ف هیجانی هوش عنوان تحت گلمن دانیل نوشته 1995

 (. 1391موضوعات روانشناسی در سال اخیر بوده و تعاریف متعددی از آن ارائه شده است)عدالت منش، 

 

 .چابکی سازمانی3.2

نین چدر  توان به صورت همسویی نزدیک سازمان با نیازهای متغیر کـاری، در جهت کسب مزیت رقابتی تعریف کرد.چابکی را می

یر مشتریان ای متغنیازه یکدیگر درصدد هستند تا بـهداف سازمان در یک راستا قرار داشته و این دو توأم با ا اههداف کارکنان بسازمانی، ا

 .(Vernadat, 1999)پاسخ مناسبی دهند 

 

 سازمان چابکی . مزایای1.3.2

 :است شده بیان مطرح خلاصه بصورت چابکی مزایای از برخی

 شده تعیین از پیش هدف های سمت به سازمان سریعتر برد پیش 

 سازمان ثبات و قیمت ها کاهش بهتر، رسانی خدمت 

 اطلاعات فناوری زمینه در گذاری سرمایه درقبال ارزش کسب 

 رقابتی در عرصه تکنولوژیکی برتریهای کسب 

 سازمانی فرآیندهای ساختار پیشرفت 

                                                           
1 Panayides 
2 Arago´n 
3 Jiménez & Sanz-valle 



 

 کارکنان خاطر رضایت افزایش 

 اطلاعات فناوری زمینه در اختصاصی بودجه حجم کاهش 

 اطلاعات فناوری دهندگان سرویس بین لازم هماهنگی برقراری 

 مشتری نیازهای به سازمان سریعتر پاسخگویی 

 (1384 زارعی،و  نژاد جعفر)سازمان وریبهره سطح افزایش 

 

 پژوهش یشینهپ.2,4
تامین  انسازمانی)مطالعه موردی: سازم در پژوهشی به بررسی نقش یادگیری سازمانی و مدیریت دانش بر چابکی (،1400نوروزعلی)

نابر این تحقیق بر نفر از مدیران سازمان تامین اجتماعی شاهرود بودند. ب 45جامعه آماری این پژوهش شامل اجتماعی شاهرود( پرداخت. 

تقیم انی دارای تاثیر مسهای پژوهش نشان داد که یادگیری سازمرود. یافتهیمایشی به شمار میپ-مبنای راهبردی پژوهش از نوع توصیفی

مان ر چابکی سازبمثبت و معناداری بر چابکی سازمانی است. اما مدیریت دانش به صورت غیرمستقیم و از طریق متغیر یادگیری سازمانی 

سایر  تنبت نگهداشتامین اجتماعی تاثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین هر یک از چهار استراتژی مدیریت دانش به صورت مجزا و با ثا

 ها بر چابکی سازمان تاثیر گذارند. استراتژی

طالعه: کارکنان (، در پژوهشی به بررسی رابطه بین هوش هیجانی و هوش سازمانی با یادگیری سازمانی )مورد م1399سیدکلان وهمکاران)

ی دگیری سازمانهوش سازمانی با یا این پژوهش به بررسی رابطه بین هوش هیجانی وادارات آموزش و پرورش شهرستان مغان( پرداختند. 

بنابر نتایج این پژوهش، بین هوش هیجانی  پردازد.می 1389-90های مغان در سال تحصیلی کارکنان ادارات آموزش و پرورش شهرستان

د دارد ناداری وجوعمهای مغان رابطه مثبت و و هوش سازمانی با ابعاد آنها و یادگیری سازمانی کارکنان ادارات آموزش و پرورش شهرستان

 ادگیری سازمانیکننده مناسبی برای یبینیآگاهی و آگاهی اجتماعی پیشانی، به ترتیب مدیریت روابط، خودمؤلفه هوش هیج 4و از میان 

 ینیین در پیش بکارکنان هستند؛ چنان که تأثیر مدیریت روابط روی یادگیری سازمانی کارکنان بالاتر از مؤلفه های دیگر است. همچن

ری ه تأثیر بیشتسازمانی، به ترتیب مؤلفه های کاربرد دانش، اتحاد و توافق، سرنوشت مشترک و روحی یادگیری سازمانی از ابعاد هوش

 دارند.

 روانشناختی تأثیر یادگیری سازمانی بر چابکی سازمانی با نقش میانجی توانمندسازی(، در پژوهشی به بررسی 1399مهدیه و محمدی)

شناختی در ف اصلی پژوهش حاضر، سنجش تاثیر یادگیری سازمانی بر چابکی سازمان با نقش میانجی توانمندسازی روانهدپرداختند. 

ای رق منطقهبباشد. روش پژوهش حاضر، توصیفی از نوع پیمایشی و جامعه آماری کارکنان شرکت ای استان زنجان میشرکت برق منطقه

 خاب شدند.گیری در دسترس انتنفر تعیین شد که به روش نمونه 217فاده فرمول کوکران باشد. حجم نمونه با استاستان زنجان می

دسازی ی بر توانمنها نشان داد تاثیر یادگیری سازمانی و توانمندسازی روانشناختی بر چابکی سازمانی، و تاثیر یادگیری سازمانیافته

زمانی و چابکی سا نشناختی نقش میانجی را در رابطه بین یادگیری سازمانیباشند ولی توانمندسازی روادار میروانشناختی، مثبت و معنی

 .اددتوان چابکی سازمانی را از طریق ارتقای یادگیری سازمانی و همچنین توانمندسازی کارکنان افزایش کند. میایفا نمی

آماری این  جامعهه آزاد اسلامی پرداخت. ( در پژوهشی به بررسی رابطه بین هوش هیجانی و یادگیری سازمانی در دانشگا1398ناظم)

د به روش تصادفی نفر کارمن 1662نفر مدیر و  554دهد که از میان آنها تعداد پژوهش را کلیه مدیران دانشگاه آزاد اسلامی تشکیل می

انی و بین هوش هیج -1ای به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند. نتایج حاصل از رگرسیون چند متغیری خطی نشان داد که: چند مرحله

 رابطه وجود دارد.یادگیری سازمانی 

 عملکرد یاواسطه نقش در پروژه تیریمد تیقابل یادگیری سازمانی، ریتأثای با عنوان ، مقاله(2020) 1سید ارسلان حیدر و عمر نماز کیانی

کار را  نیو نفوذ، مهمتر ادغام ، انتقال،جادیا یجزااست که ا یمعادلات ساختار ینشان داد مدل ساز جینتاانجام دادند.  کیاستراتژ یچابک

در  ریکه منجر به کاهش تاخ یمشتر یهاو خواسته ازهایدرک ن ییتوانا. کندیم نیآن تضم شیو افزا یادگیری سازمانی یدر شفاف ساز

نشان دادن رابطه  با زین لیو تحل هیتجز جیشود. نتایعملکرد پروژه م شیمنجر به افزا میبودجه و به طور مستق مصرف. شودیپروژه م

                                                           
1 Syed Arslan Haider and Umar Nawaz Kayani 



 

 تیقابل میمستقریغ ریتأث نیعملکرد پروژه، همچن و کرد هیتوج تیرا با موفق یقاتیتحق قیتحق نیخلا ا تیریمد تیقابل نیدار بیمعن

را  یو قابل توجهنقش مثبت  کیاستراتژ ی، چابکنیآن. بنابرا میمستق ریاز تأث شیب بر عملکرد پروژه کیاستراتژ یچابک قیاز طر تیریمد

 شد. رفتهیپذ یاصل هیو فرض یفرع یهاهیتمام فرض نیکند، بنابرایم یباز تیریمد تیقابل نیب
 

 روش پژوهش. 3

در شهرستان  ییمقطع ابتدا نیمعلم نیدر ب یجانیو هوش ه یسازمان یبراساس چابک یسازمان یریادگی ینیب شیپهدف پژوهش حاضر 

معلمان مقطع ابتدایی در انجام شده است.  میدانی مطالعات شاخه از ی به روش توصیفی ـ پیمایشیاست. این تحقیق کاربرد شابورین

نفر برآورد  211نفر است. با توجه به فرمول کوکران حجم نمونه  468باشد که تعداد آنها شهرستان نیشابور جامعه آماری این پژوهش می

پژوهش از نوع در دسترس می باشد. به این صورت که همه معلمین برای تکمیل پرسشنامه شانس برابر  شد. روش نمونه گیری در این

 از پرسشنامه گلمن یجانیهوش ه ریسنجش متغ ی(، برا2001)فهیاز پرسشنامه ن یسازمان یریادگی ریسنجش متغ یبراخواهند داشت. 

تجزیه و تحلیل آزمون فرضیه ها و . ( استفاده شد2015و همکاران) لیراز پرسشنامه گاب یسازمان یچابک ریسنجش متغ ی( و برا1990)

در مرحله بعدی از آمار استنباطی استفاده شده است.  PLSو    SPSSافزارهاینرمروش معادلات ساختاری و تحلیل مسیر و از  اطلاعات از

  .گرددمیاستفاده عناداری مدل برای م Pها از طریق همبستگی اسپیرمن برای تست هر فرضیه وبرای آزمون فرضیه

 

 تحقیق یها یافته. 4

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .1.4

 59/18نیز  و میانگین چابکی سازمانی 42/22، میانگین هوش هیجانی، 18/82میانگین متغیر یادگیری سازمانی ( 1)باتوجه به جدول

 باشد. می

 آمارتوصیفی متغیرها(: 1)جدول 

 معیار انحراف میانگین متغیر

 4/18 18/82 یادگیری سازمانی

 5/4 42/22 هوش هیجانی

 5/4 59/18 چابکی سازمانی

 

 

 های استنباطی.یافته4,2

 ضرایب مسیر )بتا( و معناداری آماره تی. 1.2.4

 



 

 
 (: ضرایب تعیین مدل پژوهش1نمودار)

 

 
 (: نتایج آزمون تی مدل پژوهش2نمودار )

 

 1شاخص ارتباط پیش بین. 2.2.4
 %35، مقادیر بیشتر از 2Qوجود دارد. برای شاخص  )Gof(و شاخص نیکویی برازش  2Q، دو شاخص برازندگی PLSبه طور کلی در 

دهد. برای شاخص نیکویی برازش نیز هر برازش کم را نشان می %15برازش متوسط و مقادیر کمتر از  %35تا  %15برازش خوب ، مقادیر 

                                                           
1 Q2 



 

( میزان شاخص نیکویی برازش مدل اول را 2(. جدول )2012تر خواهد بود )فرناندز، تر باشد برازش کاملدیکبالاتر و به یک نز 0.5چه از 

 دهد.نشان می

میزان شاخص نیکویی برازش مدل اول (:2)جدول   

 1Gof 2Q متغیر

 0.423 0.856 یادگیری سازمانی

 0.452 0.789 هوش هیجانی

 

 دارد. رابطه مثبت و معنادار وجود شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یجانیش هو هو یسازمان یریادگی نیبفرضیه اول: 

باشد. ابسته میمشاهده می شود مقدار ضریب مسیر مثبت بوده که نشاندهنده رابطه مثبت بین متغیر مستقل و و (3)همانطور که در جدول

 نیب ل تحقیق با عنوانبنابراین فرضیه او ،باشدمی 96/1پژوهش بیشتر از  دو متغیر( برای tمعناداری)آماره  ضریب با توجه به اینکه مقدار

  گردد.تایید می، رابطه مثبت و معنادار وجود دارد شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یجانیو هوش ه یسازمان یریادگی

 

 فرضیه اول آزمون نتایج(: 3)جدول

 رابطه نتیجه t (B)ضریب مسیر مسیر

 تایید 3.5 0.55 یجانیو هوش ه یزمانسا یریادگی

 

جود ورابطه مثبت و معنادار  شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یسازمان یو چابک یسازمان یریادگی نیب فرضیه دوم:

 دارد.

ابسته وشود مقدار ضریب مسیر مثبت بوده که نشان دهنده رابطه مثبت بین متغیر مستقل و مشاهده می (4)همانطور که در جدول

تحقیق با  دومرضیه فباشد بنابراین می 96/1پژوهش بیشتر از  دو متغیر( برای tمعناداری)آماره  ضریب با توجه به اینکه مقدارباشد. می

  گردد.تایید می، ارددرابطه مثبت و معنادار وجود  شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یسازمان یو چابک یسازمان یریادگی نیبعنوان 

 

 فرضیه دوم نتایج آزمون(: 4)جدول

 رابطه نتیجه t (B)ضریب مسیر مسیر

 تایید 25.3  0.68 یسازمان یو چابک یسازمان یریادگی
 

 
 گیری نتیجه. 5

 اول یهحاصل از فرض یجنتا یرتفس .5,1

ار بطه مثبت و معنادرا شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یجانیو هوش ه یسازمان یریادگی نیبفرضیه اول تحقیق: 

 .وجود دارد

                                                           
1 Avrage (Comunalitie( 



 

 معناداری ضریب باشد. با توجه به اینکه مقدارمقدار ضریب مسیر مثبت بوده که نشاندهنده رابطه مثبت بین متغیر مستقل و وابسته می

 یجانیو هوش ه یسازمان یریادگی نیب باشد بنابراین فرضیه اول تحقیق با عنوانمی 96/1پژوهش بیشتر از  ( برای دو متغیرt)آماره 

  گردد.، تایید میرابطه مثبت و معنادار وجود دارد شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا

ه دین معناست کی قرار دارد. این بالایدهند که میزان هوش هیجانی کارکنان شرکت هدف در سطح بهای پژوهش نشان مینتایج و یافته

راری توانایی برق وو مدیران خویش، مهارت کنترل عواطف خود  ود و دیگران اعم از همکارانها و عواطف خاین افراد توانایی درک هیجان

 شرکت در سطح دهد که یادگیری سازمانی در اینهای پژوهش نشان میارتباط و مهارت کنترل عواطف دیگران را دارند. همچنین یافته

طلوب منیل به اهداف  وسازی آنها های جدید، پیادهموجود برای خلق ایده هبالقوتوان از ظرفیت و توان رو میمتوسطی قرار دارد. از این

جدید برای  هایافتن راهیتوانند در ی داشته باشند میلایآنها جهت بهره برداری آینده بهره برد. اگر افراد هوش هیجانی با ذخیرهسازمان و 

 .تر عمل کنندحل مسائل فعال

هوش  یجانی و( همسویی دارد. آنها، در پژوهشی به بررسی رابطه بین هوش ه1399همکاران) لان ونتیجه این فرضیه با تحقیقات سیدک

ین باین پژوهش،  بنابر نتایج)مورد مطالعه: کارکنان ادارات آموزش و پرورش شهرستان مغان( پرداختند. سازمانی با یادگیری سازمانی 

مثبت و  های مغان رابطهپرورش شهرستانوازمانی کارکنان ادارات آموزشهیجانی و هوش سازمانی با ابعاد آنها و یادگیری سهوش

نی کننده مناسبی مؤلفه هوش هیجانی، به ترتیب مدیریت روابط، خود آگاهی و آگاهی اجتماعی پیش بی 4معناداری وجود دارد و از میان 

های دیگر است. فهگیری سازمانی کارکنان بالاتر از مؤلبرای یادگیری سازمانی کارکنان هستند؛ چنان که تأثیر مدیریت روابط روی یاد

حاصل از  نتایج( در پژوهشی به بررسی رابطه بین هوش هیجانی و یادگیری سازمانی در دانشگاه آزاد اسلامی پرداخت. 1398ناظم)

  رابطه وجود دارد.ین هوش هیجانی و یادگیری سازمانی ب -1رگرسیون چند متغیری خطی نشان داد که: 

 

 نتایج حاصل از فرضیه دوم. 2.5

نادار رابطه مثبت و مع شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا یسازمان یو چابک یسازمان یریادگی نیبفرضیه دوم تحقیق: 

 .وجود دارد
 اداریمعن ضریب راباشد. با توجه به اینکه مقدمقدار ضریب مسیر مثبت بوده که نشان دهنده رابطه مثبت بین متغیر مستقل و وابسته می

 یسازمان یچابک و یسازمان یریادگی نیبتحقیق با عنوان  باشد بنابراین فرضیه دوممی 96/1پژوهش بیشتر از  ( برای دو متغیرt)آماره 

  گردد.، تایید میرابطه مثبت و معنادار وجود دارد شابوریشهرستان ن ییمعلمان مقطع ابتدا

نی بر چابکی تأثیر یادگیری سازما( همسویی دارد. آنها، در پژوهشی به بررسی 1399محمدی) نتیجه این فرضیه با تحقیقات مهدیه و

ختی بر سازی روانشناها نشان داد تاثیر یادگیری سازمانی و توانمندیافتهپرداختند.  سازمانی با نقش میانجی توانمندسازی روانشناختی

ی نقش زی روانشناختباشند ولی توانمندسادار میزی روانشناختی، مثبت و معنیچابکی سازمانی، و تاثیر یادگیری سازمانی بر توانمندسا

ازمانی و سقای یادگیری توان چابکی سازمانی را از طریق ارتکند. میمیانجی را در رابطه بین یادگیری سازمانی و چابکی سازمانی ایفا نمی

 دگیری سازمانی،یا ریتأثای با عنوان ، مقاله(2020) مر نماز کیانیسید ارسلان حیدر و ع .همچنین توانمندسازی کارکنان افزایش داد

است که  یختارمعادلات سا ینشان داد مدل ساز جینتاانجام دادند.  کیاستراتژ یچابک عملکرد یاواسطه نقش در پروژه تیریمد تیقابل

 لیتحل و هیتجز جینتا. کندیم نیآن تضم شیو افزا مانییادگیری ساز یکار را در شفاف ساز نیو نفوذ، مهمتر ادغام ، انتقال،جادیا یاجزا

 ریتأث نیروژه، همچنعملکرد پ و کرد هیتوج تیرا با موفق یقاتیتحق قیتحق نیخلا ا تیریمد تیقابل نیدار بینشان دادن رابطه معن با زین

 نقش کیستراتژا ی، چابکنیآن. بنابرا میتقمس ریاز تأث شیب بر عملکرد پروژه کیاستراتژ یچابک قیاز طر تیریمد تیقابل میمستق ریغ

 شد. رفتهیپذ یاصل هیو فرض یفرع یها هیتمام فرض نیکند، بنابرا یم یباز تیریمد تیقابل نیرا ب یمثبت و قابل توجه

 

 پژوهش پیشنهادات .5,3
 شود: با توجه به نتایج فرضیه اول پیشنهاد می



 

کز کنند تمر نامعلمی های هیجاندر نتیجه کسب مزیت رقابتی در بازار، بر بهبود مهارت توانند برای ارتقاء یادگیری سازمانی ومی مدارس

ی هاکسب مهارت های مربوط بهدر زمینه افزایش هوش هیجانی آنها و برگزاری آموزش نامعلمگذاری جهت برآوردن نیازهای و از سرمایه

 .اجتماعی و ارتباطی غفلت ننماید

 شود: م پیشنهاد میبا توجه به نتایج فرضیه دو

ای یادگیری هپذیری و چابکی سازمان خود، حساسیت بیشتری به ایجاد قابلیتتربردن انعطافلاجهت با مدیر مدارسشود پیشنهاد می

نگی ایجاد زم برای درک اهمیت یادگیری سازمانی و چگولاهای شود به مدیران، آموزشسازمانی نشان دهند. همچنین، پیشنهاد می

های خشبه را به سایر شد توانند دانش کسبمی مدرسههای آن داده شود. این افراد با توجه به قابلیت ایجاد ارتباطات با کارکنان قابلیت

اید . در پایان، بگری خواهد شدهای دید سیستمی و فضای باز و آزمایشآن انتقال دهند. بدیهی است انتقال دانش باعث بهبود قابلیت

ضروری  ر مدارسدمعلمین  به خدمات ارائهبدنی و های تربیتطم امروزی، عوامل چابکی جهت رقابت با سایر دانشکدهلاگفت در دنیای مت

طف، ر سازمانی منعهای جدید و بهبود زیرساختارها از جمله استقرار ساختاتواند با ایجاد استراتژیمی مدیران مدرسه،است. همچنین، 

ه به سطح چابکی های چابکی را در خود افزایش دهد. با توجمحیطی قابلیت تغییرات با مواجهه برای آمادگی و نامعلم ایحرفه توسعه

له استفاده پذیری از جمرجوع، بهبود قابلیت تغییر و انعطاف، راهکارهایی از جمله قابلیت پاسخگویی به نیازهای دانشجویان و اربابمدارس

 و به سریع خدمات ارائهپذیری در مواجهه با تغییرات در حجم خدمات به مراجعین و انعطافنحو احسن، بهمدرسه های ها و فرصتاز قوت

 .گرددپیشنهاد می نامعلمو  آموزاندانشموقع به 
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