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 چکیده

 درک بر علاوه. دارند نیاز استعدادها بهترین به امروزی، پیچیده عرصه در موفقیت برای که اند یافتهدر وپرورش آموزش مانند ییها سازمان

 نتایج بهترین به دستیابی برای که است مهمی دارایی داستعدا که دهند یم تشخیص ها سازمان استعداد، حفظ و توسعه استخدام، به نیاز

 یها سازمان در استعداد مدیریت شناسی یبآس بر ساختاری عوامل تأثیر بررسی باهدف پژوهش این اوصاف، این با. شود مدیریت باید

. است ها داده نوع سازی کمی و ها داده گردآوری روش توصیف عینی، پیمایشی روش اساس بر تحقیق روش. شد انجام پرورشی و آموزشی

 عنوان به نفر 181 تعداد مورگان جدول از استفاده با و بوده اردبیل وپرورش آموزش سازمان وپرورش آموزش افسران شامل آماری جامعه

 روایی از هپرسشنام روایی محاسبه برای. شد استفاده 1331اجاق  استاندارد پرسشنامه از ها داده یآور جمع برای. شدند انتخاب نمونه

 از استفاده با شده یآور جمع یها داده استفاده شد. کرونباخ آلفای ضریبنیز از  سؤالات پایایی سنجش برایشد.  استفاده ساختار و محتوا

 یرتأثدارای  P=0.009که عوامل ساختاری با مقدار  داد گرفت. نتایج تحقیق نشان  قرار وتحلیل یهتجز مورد استنباطی و توصیفی آمار

 سازمان دارد. مدیریت استعدادر مثبت و معناداری د

 كلیدی های واژه

 وپرورش آموزش، مدیریت استعداد، سازمان شناسی یبآسعوامل ساختاری، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مقدمه: 
 کاه  کناد  یما  تضامین  عدادصاحی  اسات   و جاامع  مدیریتی استانداردهای. است مفید ها سازمان و مدیران کارکنان، برای استعداد مدیریت

 جبران کافی و عادلانه طور به ها آن خدمات و شوند یم هستند منصوب مناسب مشاغل برای خود خاص استعدادهای و ها ییتوانا با کارکنان

 (37،ص  1331کریمى و سلطانى،  حاجى)شود یم فراهم ها آن برای بهتری و بیشتر یها فرصت و است روشن ها آن توسعه مسیر. شود یم
. 

 نقاا   بررسای  باا  و هساتند  فرصت دنبال به خود اطراف در همواره ها آن. دارند خودکنترلی و مدیریتی خود قدرت نخبه و بااستعداد افراد

 روزاناه  های یتفعال از فراتر ها آن. کنند یم تبدیل فرصت به را محیط در موجود تهدیدهای و ها یتمحدود سازمانشان، و خود ضعف و قوت

 اصالی  های یتاولو از یکی تواند یم ها آن آموزش و شناسایی و کارکنانی چنین وجود بنابراین. هستند قائل ارزش آن برای و نندک یم عمل

باا مشاکل عادم اساتفاده از اساتراتژی       هاا  ساازمان تحقیقات اخیر نیز نشان داده است که اکثر  (.2117باشد)بتینگر، امروزی یها سازمان

 حاصال  اطمیناان  فرهنگای،  و باومی  سااختارهای  باا  متناسب استعداد مدیریت اعمال (. با2111)کالینگ،تندمدیریت استعداد مواجه هس

 را خاود  استعدادهای رساندن فعلیت به توانایی و قرارگرفته مناسب شغل در ویژه های ییتوانا و بااستعدادها کارکنان از یک هر که شود یم

 اهداف از یکی روزها این. است بهتر درک و دانش طریق از سازمان اقدامات بهبود فرآیند یسازمان (. یادگیری2117)بتینگر، داشت خواهند

 شاامل  کاه  اسات  اساتعداد  کشاف  و شاغلی  رضایت این.است سودآوری بهبود منظور به سازمانی ارتفاعات به رسیدن ها سازمان همه بزرگ

(. 88،ص  1332مرعشایان و صافرزاده،   )دهاد  یما  نشاان  وضاو   باه  کارمنادان  همهکه در  است دانش توسعه و سازمانی یادگیری اهمیت

 که یدرحال. دارد سروکار جدید بینش و درک دانش، کسب مانند مفاهیمی با که است رفتاری و شناختی تغییرات شامل سازمانی یادگیری

 (. 8،ص  1387ه و مشبکى، زاد قربانىدارد) اشاره یادگیرنده رفتار در بالقوه یا واقعی تغییر ایجاد به تغییر رفتاری جنبه

. است تحلیل و یبررس قابل ای ینهزم و ساختاری رفتاری، عوامل دسته سه قالب در مدیریت و سازمان پدیده که معتقدند محققین از برخی

 و کااری  حیاه رو انگیازه، : مانند ،دهند یم تشکیل را سازمان محتوای که است انسانی نیروی با مرتبط عوامل کلیه رفتاری عوامل از منظور

: مانناد  ،دهناد  یما  تشاکیل  را آن بدنه که سازمان درونی اجزای بر که است منظمی روابط مجموعه شامل ساختاری عوامل .شغلی رضایت

 سااختاری  و رفتااری  عوامال  باعا   کاه  است بیرونی شرایط و محیط شامل ای ینهزم عوامل یتدرنها و مقررات و قوانین سازمانی، ساختار

 (.1381ی،)میرزایشود یم

  س. شود یم نامیده یا سازه آسیب. دهد یم قرار بحران معرض در را سازمان ساختارهای که عواملی و علل: ساختاری عوامل

مدیریت استعداد در سازمان داشته باشند. این عوامل شامل ماوارد   شناسی یبآسبر  یتوجه قابل یرتأثتوانند  عوامل ساختاری می همچنین

مادیریت اساتعداد در    شناسای  یبآستواند بر  ها می ساختار سازمانی: ساختار سازمانی و نحوه تقسیم وظایف و مسئولیت -1: باشند زیر می

بوروکراتیک است، احتمال ایجاد رقابت بین کارکناان و کااهش    ازحد یشبهایی که ساختار پیچیده و  داشته باشد. در سازمان یرتأثسازمان 

سیساتم پااداش و ترقای: سیساتم      -2 .مدیریت استعداد منجر شاود  شناسی یبآستواند به  تر است که میها بالا همکاری و ارتبا  بین آن

هاایی کاه سیساتم پااداش و ترقای       داشته باشد. در سازمان یرتأثمدیریت استعداد در سازمان  شناسی یبآستواند بر  پاداش و ترقی نیز می

: یساازمان  فرهناگ  -3. هاای باالا باالاتر اسات     و توانمنادی  باارزشن استعدادهای مناسبی برای کارکنان وجود ندارد، احتمال از دست داد

 یا گونه به یسازمان فرهنگهایی که  داشته باشد. در سازمان یرتأثمدیریت استعداد در سازمان  شناسی یبآستواند بر  نیز می یسازمان فرهنگ

مادیریت   شناسای  یبآسا یاباد، احتماال ایجااد رقابات و      رکنان ترویج میهایی مانند همکاری، احترام، اعتماد و تعامل با کا است که ارزش

مدیریت استعداد در سازمان بسیار مهم است. رهبران که قادر به ارائاه   شناسی یبآسرهبری: نقش رهبران نیز در  -4. استعداد کمتر است

مادیریت اساتعداد را کااهش     شناسای  یبآسا احتمال  ،رادارندراهبردهای مناسب برای مدیریت استعداد هستند و توانایی ارتقای کارکنان 

داشته باشند. بارای پیشاگیری از ایان     یرتأثمدیریت استعداد در سازمان  شناسی یبآستوانند بر  ، عوامل ساختاری مییطورکل به .دهند می

 .توجه کنند و نقش رهبران یسازمان فرهنگها باید به بهبود ساختار سازمانی، سیستم پاداش و ترقی،  مشکل، سازمان



 

(با عنوان معرفی مدل جامع  و سیستمی مدیریت استعداد جهت بهبود 1388سلطانی ) که توسط رضائیان و یا کتابخانهدر یک پژوهش 

بر  یرگذارتأثبه عوامل ساختاری که  عملکرد فردی کارکنان صنعت نفت انجام گرفت یک مدل سیستمی مدیریت استعداد طراحی شد 

 .هستبخش فرایند مدیریت استعداد  ینتر مهم یرگذارتأثکه این عامل   شود یمپرداخته استعداد مدیریت  سازی یادهپ

پارس انجام شد نتایج نشان داد که  و گازفرایند مدیریت استعداد در شرکت نفت  سازی ینهبه( در پژوهشی که به 1332و عباسپور) یالوند

  ت مطلوب آن فاصله معنادار وجود دارد.مدیریت استعداد و وضعی مؤثربین وضعیت موجود عوامل 

 

 ساختاری مدیریت استعداد یها مؤلفه( 1ل )جدو

 منبع ساختاری یها مؤلفه

 اداری، مقاررات  کاار،  نظم

 تخصااص ،یشناساا وقاات

 هاای  یرساختز کار، نیروی

 استخدام شرایط علمی،

،هااااادیزاده 2118،اسااااکات1332صاااافاریان

 2111،هجاز2113،فیلیپس1331،دارستانی1332

 کنتاارل، و گیااری یمتصاام

 سیسااتم پاااداش، سیسااتم

 سیساتم  توساعه،  و تحقیق

 عملکرد ارزیابی

، 2113، کااااولینز1331لعلاااای و همکاااااران 

 1332، هادیزاده 2117، کراس1377میرزایی

 شارایط  ساازمانی،  ساختار

 توسعه، و تحقیق استخدام،

 الکترونیکی زیرساخت

، 2113، کالینااااگ1331دهقااااان وهمکاااااران

 1377، میرزایی 2118، موهان 2111آلگابندا

 پرداخت، سازمانی، ساختار

 ارتقای استخدام، و گزینش

 شغلی

، 1377، میرزایاای 1331اساافندیاری وهمکاااران

، 1383، امیرخاانی 2113، کالینگ1383رضاییان

 2111، سوننبرگ1331دارستانی

 ساااختار انسااانی، نیااروی

 کنناده،  هماهنگ و اجرایی

 هااای زیرساااخت فناااوری،

 علمی

، 1331، هااادیزاده1383امیرخااانی و همکاااران 

، 2111، سااوننبرگ 1377، میرزایاای 2111ولیااز

 2111فیلیپس

 

 و تحقیاق  ادبیاات  اساس مدیریت استعداد و شناسی یبآسدر  یرگذارتأثعوامل  سنجش و استعدادیابیدر مورد  ذکرشده اهمیت به توجه با

 .است برخوردار بالایی اهمیت از حاضر پژوهشاجرای  ارشناسان،ک نظرات

 

 روش تحقیق

 شهر پرورشی و آموزشی در سازمان استعداد مدیریت فرآیند شناسی یبآس بر مؤثر عوامل ساختاری  تأثیر بررسی باهدف مطالعه این

 .هست یشیمایپ- یفیتوص نوع واژ موقعیت میدانی ازنظر و کاربردی هدف ازنظر پژوهش این. شد انجام آمادگی میزان سنجش و اردبیل

 :باشدمیمرحله  سه یدارا یقتحق این

 شناسی یبآس یبررس در خصوص پیشینه تحقیق و یازموردن های یبررسانجام  منظور بهمرحله  ین. ایا کتابخانهاول مطالعات  مرحله

 انجام شد.  ها پژوهش ییمحتوا



 

 موردنظر یجامعه آمار یاندر م شده یطراحدر پژوهش، پرسشنامه  یازموردناطلاعات  یآور جمع ورمنظ بهاطلاعات .  یآور جمعدوم:  مرحله

با توجه به جدول مورگان  بین ینازابوده که  یلشهرستان اردب وپرورش آموزش یراننفر مد 333 یموردبررس ی. جامعه آماریدپخش گرد

 .نفر برآورد شد 181برابر با  یازموردنحجم نمونه 

 یاییمربو  به پا یازموردن های یلتحل ین، و همچنشده یطراحپرسشنامه  ییروا و یایی. به منظور سنجش پایآمار های یلتحلسوم:  مرحله

 مدیریت شناسی یبآس سؤال 32 پژوهش این در انجام شد. SPSS 23به کمک نرم افزار  یانسوار یلکرونباخ و تحل یآلفا یب، ضر ییروا

 .گرفت قرار مخاطبان اختیار در و طراحی ها شاخص بررسی همچنین و نخبگان نظر و ظرین ادبیات اساس بر استعداد

 بحث و بررسی
 بررسی برای ابتدا. است شده ارائه زیر جدول در وپرورش آموزشسازمان  در استعداد مدیریت سیستم یرتأث مورد در آمده دست به اطلاعات

 تحقیق پرسشنامه که دهد یم نشان تحقیق نتایج. است شده استفاده کرونباخ ایآلف ضریب از شده یطراح پرسشنامه روایی و پایایی

 است شده یطراح تحقیق ماهیت با مطابق سؤالات و است شده یطراح منطقی صورت به

 

 . ضریب آلفای كرونباخ2جدول 
 آلفای کرونباخ متغیر

 31/1 مدیریت استعداد

 74/1 عوامل ساختاری

 81/1 عوامل رفتاری

 71/1 ای زمینه عوامل

 
 

 از آمده دست به میانگین به توجه با. است شده ارائه 2 جدول در آزمایش مورد پارامترهای روی بر شده انجام آماری وتحلیل یهتجز نتایج

 دراختاری س عوامل استفاده از برای تمایل بالایی افراد این که گرفت نتیجه توان یم ساختاری، عوامل به مربو  سؤالات به مدیران پاسخ

 .خوددارند سازمان

 

 

 در تحقیق یموردبررسآماری عوامل  های وتحلیل یهتجز. 3جدول 

 واریانس میانگین بیشترین کمترین تعداد 

 2411 3113 4 1 181 عوامل ساختاری

 1718 3174 4 2 181 عوامل رفتاری

 2214 2138 4 1 181 ای زمینهعوامل 

 

با . است شده ارائه 3 جدول در آموزش در استعداد مدیریت سیستم شناسی یبآس با مرتبط عوامل تفاوت وتحلیل یهتجز از حاصل نتایج

در  داری یمعنمثبت و  تأثیردارای  113/1 داری یمعنساختاری با درصد  عوامل گرفت نتیجه توان یم آمده دست به یها دادهتوجه به 

 مدیریت استعداد در سازمان دارد.  شناسی یبآس

 شناسی یبآسبر  مؤثرالیز واریانس عامل . آن4جدول 



 

 Pمقدار        Fمقدار         میانگین مربعات       درجه آزادی        مجموع مربعات            

 عوامل رفتاری   

 0.003   … 0290.….. 0.328 4 1.310 میان گروهی

   0.129 59 66.627 گروهی درون

    63 67.938 کل

 
 :گیری یجهنت

مدیریت استعداد  شناسی یبآسدر مثبتی  یرتأث دارایعوامل مختلف ساختاری نشان داد که عوامل ساختاری  یرتأثایج حاصل از بررسی نت

 رقابت به تواند می ها سازمان در بوروکراتیک و پیچیده ساختار که ییازآنجابیان کرد  توان یماین تحقیق  یتدرنها .باشند داشتهیک سازمان 

 و پاداش سیستم همچنین،. شود می استعداد مدیریت در آسیبباع  ایجاد  شود منجر ها آن بین ارتبا  و همکاری کاهش و کارکنان بین

 رهبران نقش ،علاوه به .شوند منجر سازمان در استعداد مدیریت شناسی یبآس به توانند می نیز نادرست یسازمان فرهنگ و نامناسب ترقی

 توانایی و هستند استعداد مدیریت برای مناسب راهبردهای ارائه به قادر رهبران. است مهم بسیار عداداست مدیریت شناسی یبآس در نیز

 مدیریت شناسی یبآس از پیشگیری برای بنابراین، .دهند می کاهش را استعداد مدیریت شناسی یبآس احتمال ،رادارند کارکنان ارتقای

 .گیرند قرار موردتوجه باید رهبران نقش و یسازمان فرهنگ ترقی، و پاداش یستمس سازمانی، ساختار بهبود ها، سازمان در استعداد
 

 منابع

 
و تجهیزات  آلات ماشین.)بررسى و تحلیل عوامل سنجش مدیریت استعداد )مطالعه موردى صنعت  1331کریمى، عباسعلى و سلطانى، مرتضى. ) تابستان ی حاج [1]

  http://fa.journals.sid.ir/ViewPaper.aspx?id=147426:  .بازیابى از 33-111صص (، 2)1. سازمانی فرهنگصنعتى ایران(. مدیریت 
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